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1. Hankkeen toteuttajan nimi

Ylivieskan Seutukuntayhdistys ry, projektijohtaja seutujohtaja Timo Kiema @ysk.fi, www.ysk.fi

2. Hankkeen nimi ja hanketunnus

Cross Cultural Coordinator — hanke kotouttamis-, organisointi- ja verkostoitumistyhén
Toimintaryhméssé diaarinumero 38/103-2009

Pohjois-Pohjanmaan EL Y-keskuksen diaarinumero 840/3570-2010

Pédtosnumero 11864

ELY -péitoksen hankenumero 9375

3. Yhteenveto hankkeesta
Big picture

Eduskunta, hallitus ja ministeriot tahtovat, ettd Suomi pysyy merkittéivien kansakuntien joukossa, se on
tarkedd jo valtion koon, sijainnin ja perinteisen itéi-ldnsi-vélitt4djiaseman takia. Suomi on ja Suomesta halutaan
kansainvilinen ja kilpailukykyinen maa ja siihen satsataan mm. kouluttautumisen kautta. Suomalaisten opiskeli-
Jjoiden kansainvilistymisen ja osaamisen edistidmiseksi erilaiset vaihto-opiskeluun liittyvit tukitoimet ovat olleet
tarpeen. Siten suomalaisten paisemiseksi ulkomaiseen yhteistydoppilaitokseen edellytyksend on ulkomaalaisten
opiskelijoiden pédiseminen vastavuoroisesti suomalaiseen oppilaitokseen ja sitd kautta mahdollistuu suomalais-
ten kotikansainvilistyminen ulkomaalaisopiskelijioden kautta Suomessa.

Kilpailukyvyn ja kansainvélisyyden edelleen kehittimiseksi péétettiin englanninkielisistd koulutusohjelmista,
jotka tarkoitettiin aluksi suomalaisopiskelijoille ponnahduslaudaksi maailmalle mm. viennin ja tuonnin palve-
lukseen. Korkeakoulutus on ilmaista suomalaisille ja haluttua pddomaa. Ulkomaiset oppilaitokset perivit puo-
lestaan koviakin lukukausimaksuja. T#lld hetkelld Suomessa on ulkomaalaisia opiskelijoita erityyppisissi oppi-
laitoksissa ja lehtitietojen mukaan opetukseen kéytetésin 57 miljoonaa euroa vuodessa, josta ei periti korvausta
ainakaan vield (ulkomaalaisille suunnattujen) lukukausimaksujen muodossa. Opiskelijoiden tySllistymiseen ei
kiinniteti riittdvén vakavaa huomiota ja opiskelijoiden oletetaan valmistuttuaan lihtevin kotimaahan. Enim-
mikseen kyseessé on erdénlainen humanitaarinen tyo tilld hetkelld. Jos koulutuksen tavoitteita kidZinnetién ja
tdmd koulutettu, joustava, itsendinen, eteenpédinpyrkivé, potentiaalinen véki jadkin Suomeen toihin, he olisivat
mukana kehittiméssi ja perustamassa yrityksid, tyollistiméssi ja pitiméssd Suomea kartalla.

Samanaikaisesti Suomesta loppuu tyévoima kun suuret ikdluokat siirtyvit elikkeelle. T4ssi suhteessa tilanne
Pohjois-Pohjanmaalla on suotuisa korkean syntyvyyden takia. Suorittavan tydn tekijoistd on jo pulaa tillikin.
Samalla suomalainen palkkataso on ammattiliittotoiminnan seurauksena jo sellaisella tasolla, ettd suomalaisyri-
tyksetkin siirtyvit ns. halpavalmistusmaihin edullisempien kustannusrakenteiden takia. Suomi on hyvinvointia
jakaessaan kilpailemassa itsedén hintasodassa ulos kansainvilisesti kehésti.

Valtionhallinnon tahtotila ja kansainvilistymisstrategiat jalkautetaan maakuntiin mm. koulutusverkostolla, ul-
komaalaisopiskelijoille suunnatuilla koulutusohjelmilla, jolloin he opintojensa aikana kotoutuvat ja integroituvat
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opiskelupaikkakunnalleen, oppivat kielen ja ovat siten Suomessa tunnustettuine taitoineen haluttuja kuntalaisia
tai kaupunkilaisia, mikéli asenneilmasto on sopivan kansainvélinen. Paikkakunnat, jossa oppilaitos suomalais-
opiskelijoineenkin ja henkilokuntineen sijaitsee, kasvaa ja kehittyy asuntojen, palvelujen, liikenneyhteyksien
tarpeiden lisdfintyessd ja yrittimisen ja innovaatioiden tms. kasvaessa. Koulutuspaikkakunnalla on kasvukeskuk-
sena imua monella tavalla. Samalla koulutuspaikkakunta on ulkomaalaisopiskelijan kotikunta ja vastaan tulee
tilanteita, jolloin kotikunta joutuu maksumieheksi isoillekin summille erityisesti terveydenhoidon ja erityissai-
raanhoidon tiimoilla.

Oulun eteldisen alueella on arvion mukaan yhteensd 105 ulkomaalaisopiskelijaa, jotka kéyttéivit omaa rahaansa
keskiméiri 500 € kuukaudessa vuokriin, eldmiseen, liikkkumiseen ja huvituksiin opiskelupaikkakunnallaan

( Ylivieska 70, KAM: Kalajoki 15, Haapajirvi 10, Nivala 10 (tarkistamattomia lukuja)). Pelkistéiéin Ylivieskan
kohdalla tima tarkoittaa vuoden aikana ( toisin suurin osa lihtee pois Ylivieskasta tydn perisin kesikuukausina
mutta toisaalta osa kiyttis enemmén kuin 500 € kuukaudessa) 70 x 500 x 12 =420 000 vuodessa x 5 vuotta
(opintopistekertymévaatimus on 40, joka tarkoittaa 6 vuotta) = 2.100.000 €. Jos timi raha saadaan jdsméin
Ylivieskan Seutukuntaan / Rieska- ja Keskipiste-leaderin ja Oulun Eteldisen vaikutusalueelle kertautuneena
KAM:n ulkomaalaisopiskelijoiden méérilld ja vield tuonnempana verorahoina ja tyoni, kenelldkéin ei luulisi
olevan valittamista.

Vastakkainasettelu on pitkén péille huonoa ja kérjistéii mm. poliittisia kannanottoja kunnassa ja heikentii tur-
vallisuutta kaikkien asianosaisten kohdalla. Cross Cultural Coordinator —hanke perustettiin tiedottamista varten
sekd ulkomaalaisopiskelijoiden suunnattujen palvelujen jérjestimiseksi ja niiden pysyttimiseksi alueella niin,
ettd ulkomaalaisopiskelijan on tinne hyvi jaada.

Taloushistorian valossa siirtolaisuus on kaventanut globaaleja palkkaeroja ja nostanut ansiotasoa lihtmaissa.
Nykydén kehitysrahoitusta suuremmaksi arvioidusta maahanmuuttajien kotiin lihettimésti tuesta muistetaan
Suomessakin sodanaikaiset Amerikan-paketit. Vastaanottajamaissa siirtolaisuus on kuitenkin paitsi tukenut vau-
rastumista, myos liséinnyt tuloeroja ja uhannut joidenkin alojen palkkakehitysti. Tydvédestd on historiallisesti
esiintynyt sekd maahanmuuttajana ettd maahanmuuton vastustajana — joskus omasta siirtolaistaustastaan huolimat-
ta. Toisaalta maahanmuuttajat ovat tuoneet merkittédvén panoksensa eri maiden tySvienliikkeeseen. Kulttuurin- ja
perinteentutkimus on kiinnittanyt muuttoliikkeessd huomiota yksilon ja yhteistjen suhteisiin, kodin ja kuulumisen
tunteen merkityksiin ja arvojen ja normien vélittymiseen siirtolaispolvien vililld. Kaikesta téstd on versonut mo-
nenlaista kohtaamisten, konfliktien, rinnakkaiselon ja yhteistoiminnan historiaa. (Sakari Saaritsa, Kirsi Hinninen
ja Saara Pellander. Ty$viestd maahanmuuttajana 2011)
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4. Raportti ( yksityiskohtainen kuvaus)

Ulkomaalaiset opiskelijat ovat vdliinputoajaryhmd, joka ei saa etuuksia kuin poikkeustapauksissa
(ulkomaalainen on Kelan opintorahaoikeutettu jos henkilo on rekisterdity vdestotietojdrjestelmdcdn
Suomessa vakinaisesti asuvaksi ja Suomessa oleskelun syy on muu kuin opiskelu (esimerkiksi tyos-
kentely, perhesiteet tai paluumuutto)).

Kuitenkin ulkomaalaisopiskelijoiden integroituminen paikkakuntaan sisdltdd samoja kotoutuksen
aineksia kuin pakolaisten, turvapaikanhakijoiden tai muiden maahanmuuttajien kanssa. Em. ryhmdit
saavat virallisten ohjelmien ja toimijoiden kautta taloudellista tukea ja koulutukseen / tyollistymi-
seen liittyvdd apua, tukea ja ohjeita, tietoa ja neuvontaa.

Ulkomaalainen tutkinto-opiskelija tulee tinne omasta halustaan, hdnen oletetaan olevan yhtd itse-
ndisen kuin suomalainen ja loytdvan etsimdnsd asian, palvelun tms. Hin kéiyttdd ilmaista koulutus-
ta, on kdrkds osoittamaan virheitd ja puutteita, on yrittelids ja joustava. Hdn saattaa olla tietdmad-
ton ja ennen kaikkea kokematon suomalaisen tyéelimdn koukeroissa ja saattaa joulua kérsimddn
siitd taloudellisesti.

KPAMK:n Ylivieskan yksikon ulkomaalaisopiskelijat tarvitsevat apua asettumisessaan Ylivieskaan ja
apua suodaan alueen ja oppilaitoksen markkinointia silméllépitden. Ulkomaalaisopiskelijat jazvét
maahanmuuttajille suunnattujen palvelujen ulkopuolelle, joten Pohjois-Pohjanmaan ja Oulun Eteldisen
alueen kansainvilistymisestd tiedottamiseksi ja kansainvilistymisen nopeuttamiseksi aloitettiin hanke,
jonka tavoitteena on saada alueen asenneilmapiiri ja yhteistybverkostot siihen tilaan, ettd mahdollisuu-
det eivit jad kayttamattd. Ulkomaisten opiskelijoiden, tutkijoiden ja tyontekij6iden méird on kasvussa
valtakunnallisesti, joten tilanteeseen on hyvé varautua Pohjois-Pohjanmaallakin. Osaamisen ja yritys-
toiminnan kehittiminen kansainviliseen suuntaan vaatii ajatuksia jo nyt, satsauksia ja vuosikymmenen
aikajénteen.

Toisen asteen oppilaitosten mukaantulo on perusteltua kansainvilisen asenteen varmistamiseksi; ruo-
honjuuritasolta asenne levidé laajemmalle; kotiin, kouluun, opintoihin, tyépaikoille jne.

4.1 Hankkeen tavoitteet

Ohjausryhmaéssé 5.2.2010 pagtettiin CCC-hankkeen korimallista, jossa

1. kori on asumiseen liittyviit asiat,

2. korissa ovat suomen kielen oppimiseen liittyviit asiat,
3.korissa ovat tydllistymiseen tihtéivit asiat ja

4.korissa ovat tiedottamiseen ja verkostoitumiseen liittyviit asiat.

Téamd jako tehtiin hankkeen moninaisten tavoitteiden keskindisen tirkeysjdrjestyksen seki hankkeen
punaisen langan hallinnoimiseksi. Ohjausryhmén kokouksiin projektipllikko antaa raportin painopis-
teittdin sekd harkitsee kédytettéiviksi kolmen korin luokittelua: ykkéskori; hankkeessa hoidettavat asiat
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kuntoon, kakkoskori; hoidetaan, mikéli ykkoskorin asiat on saatu hoidettua ja kolmoskori ja neloskori
hoidetaan hankkeessa vain siiné tapauksessa, etti j44 aikaa.

Kansainvilistyminen ja sen haltuunotto jdrjestimélls asumiseen, suomen kielen opiskelun, tys- ja tyo-
harjoittelupaikkojen kautta integroitumista puolin ja toisin niin, ettd opiskelija tai luennoija tai tutkija
tai tyontekijé tai yrittdjé jaid paikkakunnalle. Tiedottaminen, verkostoituminen yhteistyokumppaneiden
kanssa ja sihkdisten palvelujen hyddyntdminen ovat my6s tirke4lld sijalla aktiivisen tiedonhaun tai -
vaihdon eli benchmarkingin ohella.

4.1.a Ylemmin tason tavoitteet, joiden osa hanke on

Visio 2020

Hyvinvoiva Oulun Eteldisen alue, jonne on helppo tulla ja asettua ja jonka asenneilmasto on myontei-
nen. Alueella on toimivat verkostot, kielitaitoinen henkil$sté eri organisaatioissa, toimivat jirjestelmiit,
toimiva tiedonkulku. Maantieteellisesti strateginen alue, joka palvelee innovatiivisesti tutkimuksen ja
kehityksen kautta sekd Perdmerenkaaren ettd eteldén suuntautuvan kaupankéynnin ja yhteisyrityksien
kautta hyodyntdmalld aktiivisesti oppilaitoksissa opiskelleita ulkomaalaisopiskelijoita sekd muita maa-
hanmuuttajaryhmia.

Alue asukkaita  ulkomaalaisia 2% toteutunut
Pohjois-Pohjanmaalla 394 478 7890

Ylivieskan Seutukunta 14 064 876 341*
Nivala-Haapajérven Seutukunta 30 464 609 217%
Haapavesi-Siikalatvan Seutukunta 15245 305 84*
yhteensii 1790 642
*ulkomaalaisopiskelijaa ei tilastoida asukkaaksi tai tySttoméksi tyonhakijaksi

Lahde: lokakuussa 2010 péivitetyt ao. toimijoiden www-sivut sekd Kalajokilaakso-lehti 1.9.2010

Mitéd paremmin tyd, asuminen ja palvelut ovat jérjestetty-
nd, sitd paremmin alue / kaupunki / kunta vetis uusia

asukkaita ja osaajia.

Jos Pohjois-Pohjanmaalla olisi liki 8000 tuhatta ulkomaa-

laista osaajaa, alue olisi kutsuva esim. ulkomaalaista yrit-
tdjad, yritysosakasta, tutkijaa, kehittdjas, sijoittajaa tms.

ajatellen.
Mistéd meilld Suomessa yleensé on pulaa, niin yritysideois-

ta ja keksinndéistd. Ulkomaalaiset ovat siksi erilaisuudes-
saan rikkaus; uusi nikékulma tuottaa uusia ideoita.
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Missio2020

Vuoteen 2020 mennessd toiminnassa on punainen lanka ja kansainvilistymiseen tidhtisivissd tekemi-
sessd on harkittu tavoite. Oulun Eteldisen kunnissa, seutukunnissa ja oppilaitoksissa

- tiedotustoiminta on keskitettyd ympérivuotista toimintaa

- véestostd vahintdéin 2 % on ulkomaalaisia

- reagoidaan ajoissa tydvoimapulaan ulkomaalaisia rekrytoimalla

- kansainviliset kulttuurivaihdot ovat tarjolla

- maahanmuuttajille on tarjolla ri#talsity kotoutusohjelma

- vieraiden kulttuurien perehdytysopas ja tiedotus kantaviestélle

- on vihintéi#n kaksi isoa kansainvilistid tapahtumaa/vuosi

- kansainvilinen toiminta on organisoitua, koordinoitua ja mitattavaa

- kansainvilinen toiminta siséltyy talousarvioon

- kansainvilinen toiminta sisiltyy kuntastrategiaan

- Seutukunnan kansainvélistymiseen liittyvit rakenteet kuntoon 2 vuodessa

- KPAMK:ssa rakenteet entistd parempaan kuntoon hankkeen aikana
- ulkomaalaisten luennoitsijoiden ja opettajien voimakas lisdys 2. ja 3 asteella
- tutorjérjestelmén herdttiminen / luominen
- harjoitteluinsinddri / opinto-ohjaaja lobbaukseen ja opintososiaaliseen toimintaan
- strateginen patos siitéd, miten voimakkaasti KPAMK:n Ylivieskan yksikko ajaa ulkomaa-
laisopiskelijoiden Ylivieskaan / seudulle integroitumista ja / tai jaamisti vai keskittyyko vain
opetukseen.

Mission tavoitteet on osittain kopioitu Kaustisen kansainvélisyys strategiasta 2007-2015 ja professori
Jorma Rantasen strategiasta “Keski-Pohjanmaan, Pietarsaaren ja Oulun Eteldisen alueen korkeakoulu-
rakenteen kehittiminen”

Liian usein mielikuva ulkomaalaisesta Suomessa liittyy voimakkaasti viihdosaisuuteen, varattomuu-
teen, rikollisuuden lisdéntymiseen niin, ettd kantavieston edustaja on uhri, toiseuteen ja tavalla tai toi-
sella “végryyteen” kun verrataan “oikeaan” suomalaiseen. Jos ajatus olisikin varakas, toimiva osaaja,
joka antaa enemmén kuin ottaa, maksaa veronsa, on “kunnollinen”, jne. tilanteen ulkomaalaisen vas-
taanotossa ja hyviksyttédvyydessa voisi olla toinen. Kun kaikki sosioekonomisen rakenteen osa-alueet
ovat edustettuna, silloin mielikuva muuttuisi, tosin pitklld (10 vuotta? ) aikavililla.

Alueen ollessa kutsuva ja asenneilmastoltaan yhteistyohaluinen, vetovoima vetid juuri parasta ainesta
alueelle. Témén kutsun pitéisi ndky4 aluemarkkinoinnissa nettisivuilla kissankokoisin kirjaimin valti-
onhallinnon sivuilta kuntamarkkinointiin saakka.

Vield on muistettava se tosiasia, ettd nykyiset suomalaiset ovat p4#osin maahanmuuttajien jélkeldisi4,
kunhan mennéén riittdvén kauas historiaan. 40- ja 50-luvuilla kansa hitsautui yhteen yhteisine tavoit-
teineen. Niin kdy nytkin, kunhan tarkastelun aikavili on riittdvi.
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Hyvituloiset: opettajat, Talld hetkelld Poh101s-Pothi1f11?1a}alla tuntuu, etta
yrittajat, yritysjohtajat, tdidlld ollaan enemmin passiivisia vastaanottajia
osaajat kuin aktiivisia rekrytoijia. Nyt olisi herattiva

> toimintaan, koska nyt on sen aika. Toiminnot
) jérjestetdiin, asianmukaiset tahot vastuutetaan ja

Keskituloiset: insin&érit, toivotetaan saapujat tervetulleiksi.
sairaanhoitajat, ym.
Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanotto

on vain yksi pieni osa siitd virrasta, miki pitéisi
suuntautua Pohjois-Pohjanmaalle. Ennen kuin
valtionhallinto todenndkdisesti velvoittaa kunnat
pakolaisten vastaanottoon, olisi hyvi toimia ak-
tiivisesti niin, etti tiilla olisi osa viestosti ns.
parempiosaisia, jotka puolestaan toimisivat roo-
limalleina vdhdosaisemmille vastasaapuneille.

Matalapalkkaiset ja
tydttdmat: joukkovoima
jasen hallinta

Arvot

Avoimuus, suvaitsevaisuus, luovuus, oikeudenmukaisuus, tuloksellisuus, turvallisuus ja kestivi kehi-

tys.
Strategiset keinot

CCC-hankkeessa painotus on nimenomaan tekemisessé, jolloin ldheinen yhteisty6 strategioiden luojien
ja kirjattujen strategisten tavoitteiden kanssa on vilttimétont4 niin, etti strategiat muuttuvat elédviksi
kéytéannoiksi. Tiedotus ja verkoston synnyttdminen yhdessé niin, ettei olisi monta erillistéi toimijaa,
vaan samalla palvellaan erilaisia tarvitsijoita, jolloin hyddynsaajien méérd moninkertaistuisi. Jaykka
kustannus-hy6ty-ajattelu on unohdettava, on aloitettava uusimuotoinen harkittu tulevaisuuteen suun-
taava tyd. ( Esimerkiksi vaikuttaminen ministerittasolla, on nédytettivi / osoitettava sidiistokohteet,
TyOministeri6 rahoittaa Mamu-koulutusta ja OPM rahoittaa ulkomaalaisopiskelijoiden (kotoutu-
mis)koulutusta suomenkielen kursseilla. Vaikka tavoitteet ovat samat, silti ryhmit koulutetaan erilldin
ja kustannukset tuplautuvat.)

Pohjois-Pohjanmaan kansainvélistymisstrategian mukaisesti korkea-asteen koulutuksen suorittaneiden
osuutta kasvatetaan. Ulkomaalaisten / maahanmuuttajien mééri tulee kasvamaan. Oulun Eteldisen alu-
eclla on KPAMK:n Ylivieskan yksikolld4n 3.asteen koulutuspaikkakunta ja OAMK:n toimipiste Ou-
laisissa jdrjestdd sairaanhoitajakoulutusta. Kalajokilaakson koulutuskuntayhtymé (KAM) jérjesté alu-
een toisen asteen koulutusta keskitetysti. 14 071 asukkaan Ylivieska on Oulun Eteldisen alueen suurin
kaupunkikeskus ja yksi voimakkaasti kasvavista uusista valtakunnallisista padmarkkina-alueista, jossa
on n. 100 000 asukasta.

Ylivieska tarjoaa laadukasta koulutusta aina peruskoulusta yliopistotasolle, hyvii tyopaikkoja ja
markkina-alueen pohjanmaalaiskeskuksena erittdin kilpailukykyiset ja houkuttelevat kaupan palvelut.
Viihtyisé kaupunkiympdéristd, lyhyet vilimatkat ja meren ja Kalajoen matkailukeskittyméin ldheisyys,
monimuotoiset ja viljét asumismuodot leimaavat kaupungin ilmettd. Namé kaikki ovat alueen veto-
voimatekijoitd, joita yhtd aikaa eteenpéin vietyni takaavat alueen elinvoiman ja kasvun.
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Rieska- ja Keskipiste- Leader ovat alueen nikemyksellisii toimijoita, jotka rahoituspditokselldzin ovat
vahvasti tukemassa alueen kehittymisté. Palveluja jérjestimalld, alueen kilpailukyky3 ja markkina-
arvoa lisédmailld, KPAMK:n Ylivieskan yksikon asema Kokkolan ja Oulun ohella korostuu. Samalla
KPAMK on ammattikorkeakouluista kansainvilisin mitattuna ulkomaalaisopiskelijoiden suhteellisella
médrélld. Kansainvélisyys on KPAMK:n painopistealueena toimintavuonna 2009 -2010. Oletettavasti
korkeakoulutus tulee maksulliseksi, jolloin mm. Ylivieskan yksikon vetovoimatekijét joutuvat punta-
riin ja silloin (ulkomaalaisille suunnatut) palvelut ovat avainasemassa. Kasvun ja kehityksen pyrki-
myksilld nidkyvin toimenpitein taataan entisti paremmin koulutetun vieston saapuminen ja jaiminen
alueelle ja kddntdminen Ylivieskan aluekeskuksen kehitys entistd muuttovoittoisemmaksi.
Kansainvilinen ja suvaitsevainen maakunta seki maaseudun ja kaupungin vuorovaikutuksen maakunta
ovat CCC-hankeen teemoina samoin kuin Pohjois-Pohjanmaan kv-strategiassa. Ndiden tukemiseksi
pyritédn yhteistyossd vahvistamaan eri toimijoiden vilisis verkostoja korostamalla kaikkien (ve-
to)vastuuta. Yritys tai kaupunki, seutukunta tai oppilaitos ei voi yksin toimia vaan vuoropuhelu ja kiy-
tdnndn toimet ovat tarpeen.

Elinkeinot ja maakunnan kilpailukyky, osaaminen ja koulutus, hyvinvointi ja peruspalvelut,
vetovoimaiset toimintaympérist6t ja uusien rakenteiden ja toimintamallien kehittiiminen, nima kaikki
ovat CCC-hankkeen toimintaséteelld tavalla tai toisella. Hankkeen péépaino on tekemisessi ja strate-
gioiden jdlkeen operaatioissa ja niiden jérjestimisessi.

Pohjois-Pohjanmaan alueelle on alueen elinvoimaisena pitdmiseksi saatava kaikkien sosio-ekonomisen
rakenteen edustajia. Teollisuuden, kaupan, palvelujen jne. palvelukseen olisi hyvi saada kansainvélisii
osaajia, yrittijid olisi houkuteltava alueelle palvelujen ja toimivien jérjestelmien kautta. T#hén liittyy
nékyva ja vaikuttava aluemarkkinointi laadukkaan markkinointimateriaalin avulla. Tdssa CCC-
hankkeessa ei kuitenkaan ko. aluemarkkinointimateriaalia tehd, sitid varten ovat muut hankkeet ole-
massa.

CCC-hanke osallistuu Pohjois-Pohjanmaan kansainvilisyysstrategian luomiseen ja toteuttamiseen
omalta osaltaan heréttimalld toimijoita ja yhteistybkumppaneita yhteisiin tavoitteisiin. CCC-hanke
tukee Keski-Pohjanmaan Ammattikorkeakoulun kansainvilistymisstrategian ja sen tavoitteiden toteut-
tamista yhdessi KPAMK:n ja sen Ylivieskan yksikon kanssa. Oulun Eteldisen alueen ja kaupunkien /
kaupungin kotouttamisohjelmaan vaikuttaminen ja kansainvilistymiseen pyrkivien toimintojen luomi-
nen ja toteuttaminen eri toimijoiden kanssa on CCC — hankkeen toimintaa.

Jérjestelmén / rakenteiden suunnittelu ja toteuttaminen yhteistydssd verkoston kanssa niin, ettd CCC-
hanke kaikkineen on tarpeeton 2 toimintavuoden kuluttua.

Maaseudun Sivistysliitto / Menossa Mukana -hanke ja Haapaveden Opiston R.O.A.D. -hanke ovat
ldhimpid yhteistyokumppaneita samansuuntaisin tavoittein. Uutena mukaan liittyy Maahanmuuttaja-
asiamies — hanke, jossa kdynnistetdin maahanmuuttaja-asiamiehen toimintaa Oulun Etel4isen alueella
kaikkien maahanmuuttajien asioiden eteenpdinviemiseksi seki laaditaan Oulun Eteldisen monikulttuu-
risuusstrategia. Sen tiimoilta voitaisiin laatia myos yleiskotouttamisohjelma seudullisin korostuksin,
jos kaikki kunnat ldhtevét ajatukseen mukaan.

4.1.b Hankkeen tavoitteet ( tavoitteet, joihin juuri timi hanke pyrkii)

Hankkeessa pyritiin vaikuttamaan alueelliseen kehitykseen neljén painopistealueen kautta: 1) asumi-
sen jdrjestelyt, 2) tyoharjoittelu, 3) suomen kielen opiskelu ja 4) aktiivinen kdytinnon ty6 ja tiedotta-
minen ulkomaalaisten integroitumisen helpottamiseksi.
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Kohderyhméini

- ulkomaalaisopiskelijat ja -luennoitsijat

- kansainviliset tutkijat ja vierailijat (CENTRIA ja OEI)

- ulkomaalaiset vaihto-opiskelijat

- 2. asteen opiskelijat Oulun Eteldisen alueella

- KPAMK:n henkilokunta, tiedottaminen toimintojen kehittimiseksi entisti paremmaksi

- Kaupungin / kaupunkien /kuntien viranhaltijat ja tydntekijit, tiedottaminen ja verkostoituminen
palvelujen jarjestimiseksi

- Valtion paikallisten laitosten viranhaltijat ja tyontekijét, toimintojen sujuvoittamiseksi, palvelu-
jen jérjestdmiseksi ja verkostojen vilisen tiedottamisen toimimiseksi

- Alueen tyonantajat / yrittéjét tiedottaminen ja verkostoituminen ty6paikkojen ja opintoihin liit-
tyvien téiden jérjestymiseksi

- koulutusverkosto 2. ja 3. ja 4 aste tiedottaminen asenneilmaston kansainvélistimiseksi

- kantavéesto, tiedottaminen maaseudun ja kaupungistumisen raja-aidan madaltamiseksi ja tur-
vallisuuden takaamiseksi

Hankehakemuksessa on mainittuna mm.

- laaja opiskelijoiden auttaminen eldmisen alkuun vieraassa maassa ja kulttuurissa, esim. tulkkaus
asuminen, asiointi, liikkkuminen, harrastukset

- joustava ajankéytté myos ns. virka-ajan ulkopuolella

- integroitumisen kéytintGjen jarjestiminen, kehittiminen ja pysyttdiminen Oulun Eteldisen alueen
osaamisen ja yritystoiminnan kehittimisessi

- hankkeen tiedottaminen ja lobbaaminen ulotetaan myos 2. asteelle, koska sielts kasvaa uusi (opiskeli-
ja)sukupolvi, jonka tietoisuutta kansainvilistymisesti ja sen merkityksesti lis4tédsin, molemminpuolisen
rasismin ennaltachkéisy ja molemminpuolinen turvallisuus korostettuna

- tiedotusmateriaalia sdhkoisend tms.

- verkostoituminen eri toimijoiden kanssa, mm. yritykset, viranomaiset, kaupungin tms. toimijat, oppi-
laitokset, palveluntuottajat jne.

- kotoutumisen / integroitumisen ja tiedottamisen jalkauttaminen (amk:n tutortoimintaan)

- tiedotus viranomaisille; poliisi, terveyskeskus, kaupunki

- palveluntarjonnan englanninkielisen esitemateriaalin kehittiminen yhdessi toimijoiden kanssa

- kaikki edelld mainittu on tirked4 alueen markkinointia ja kilpailuvaltti

Muualla valtakunnassa on ja on ollut kansainvilistymiseen liittyvid hankkeita, joten vastaavaa on teh-
tévé tadlla Pohjois-Pohjanmaalla ja Oulun Eteldisen alueella. Aiheeseen liittyvi koonti
http://www.intermin.fi/intermin/hankkeet/matto/home.nsf/files/L.oppuraportti%20301210/$file/Loppuraportti%2

0301210.pdf

4.2 Hankkeen toteutus

Hankkeen viiliraportin toteutusaika on 17.8.2009 — 31.12.2010

Alueen, sen kaupunkien, yritysten, osaamisen tms. markkinoimiseksi ollaan mukana luomassa jérjes-
telmis, joka palvelee ulkomaalaisopiskelijoita, tutkija-harjoittelijoita, tutkijoita, luennoitsijoita, vierai-
lijoita tms. henkilditd heidén asettuessaan seutukuntaan oleskelunsa ajaksi. Tulijalle on tirke#ti tietds,
missé asuu, mité pitid4 ottaa mukaan tullessa, mihin varautua, suunnilleen odotettavissa oleva menoeriit
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jne. Tamé Ylivieskaan tilld hetkelld painottuva palveluajatus on palvelua, jolla me alueena / amk:na /
kaupunkina erotumme.

Tiedottaminen ja erilaisten kansainvélisyyteen liittyvien tilaisuuksien jirjestdminen / jirjestelyissi
mukana oleminen on erés hankkeen painopistealue. Tall6in yrityksien, kaupunkien, valtion laitosten,
oppilaitosten jne. henkilokunta ovat hankkeen asiakkaita, toisen asteen oppilaitokset; lukiot ja ammat-
tioppilaitokset, kuuluvat tiedottamisen piiriin.

Hanketta l&hdettiin toteuttamaan heti alkusyksysti 2009 tosi toimin uusien Industrial Management -
opiskelijoiden saapuessa Ylivieskaan. Englanninkielinen IM -koulutusohjelma alkoi v. 2007, joten
tdma vuosikurssi oli jo kolmas saapujaryhmi. Tavallista projektin aloitusta; missio, visio, filosofia,
strategia, markkinointimateriaali ja toteutus jne. ei ollut, vaan tarve vilittéméin toimintaan oli suuri ja
vaativa. Aikaisempina opiskeluvuosina keritty kotouttajan tietotaito tuli tarpeeseen. Nyt jilkikiteen
ajateltuna kaikki aivotyd on tehty ohessa paépainon ollessa yhi edelleen kiytdnnon toimissa. Hank-
keelle oli / on ilmeinen tarve.

4.2.c Toimenpiteet 8/09 — 12/10

Asuntoasiat

Todella hyvi yhteistyd Ylivieskan Vuokra-asunnot Oy:n kanssa sisiltien aloitteita ja ideoita mm.
asumiseen ja toimintoihin. Lakis#teisten kaavakkeiden ja muiden dokumenttien kéznnoksis englan-
niksi esim. varoitus, vuokrasopimuksenpurkuilmoitus, tiedotus uusista kdyténteistd, asuntohakemuksen
(PDF) kédntdminen englanniksi, englanninkielinen tiedottaminen ja suomalaisen nettihakemuksen
tayttaimiseksi/kdyttdmiseksi englanninkieliset ohjeet, jolloin asunnonhakeminen ulkomailta kisin on
onnistunut (ajantasatieto), vastuu on siirtynyt opiskelijoille. Vuokra-asunnot Oy on tiennyt lihetetyn
listauksen perusteella, ketkd ovat IM-opiskelijoita ja ketkd vaihto-opiskelijoita. Tim4 tieto on viltti-
miéton mm. siksi ettd ne opiskelijat, joilla on ollut maksuvaikeuksia ja/tai muita laiminly6nteji, on pys-
tytty erottamaan joukosta parempaan tarkistukseen. Haastemies on jakanut useampia vuokrasopimuk-
sen purkuilmoituksia ulkomaalaisopiskelijoille ja CCC-hankkeesta on oltu mukana seké tulkkina etté
opiskelijan tunnistajana.

Ylivieskan Vuokra-asunnot Oy:n tarpeisiin on tehty kéinnoksid englanniksi ulkomaalaisopiskelijoille
lahetettdviksi, mm. ohjeita jérjestyshdiriStapauksissa, jitteisiin ja niiden lajitteluun liittyvid tiedotusta,
muistutuksia ja ohjeita vuokranmaksusta, takuuvuokranmaksusta, seké hoidettu avaimiin liittyvis teh-
tdvid. Asuntojen kuntoon ja varustukseen liittyvien tarkistusten yhteydessi CCC-hankkeesta on oltu
mukana tulkkina ja tunnistajana.

Ulkomaalaisten opiskelijoiden “kasaaminen” Havutie 2:seen ja Lehmustie 3:seen on kiiytinnon vilt-
tdméttdmyys, koska muualla olevat opiskelija-asunnot, joista Mutupolun ja Suksitien asunnot ovat
suurimmaksi osaksi tarkoitetut perheellisille, liséksi ovat hintavampia.

Yksi asukas / huone valtakunnallinen menettelytapa otettiin kdyttoon 1.8.2010 alkaen, sen merkitys
ulkomaalaisten opiskelijoiden mésirdan KPAMK:n Ylivieskan yksikossi jdd nahtiviksi. Asiasta tehty
selvitys valmistui toukokuussa 2010. CCC-selvitys poiki Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) aloit-
teesta jérjestetyn HERA-seminaarin, joka liittyi asumispalveluiden jéirjestdmiseen erityisesti Metropo-
lialueella ja asumispalveluiden erityismerkitykseen kilpailu- ja markkinointivalttina. Seminaarissa oli
yhteinen nékemys siitd, ettd hyddynsaaja eli oppilaitos ja kaupunki vastaavat asumispalveluiden jirjes-
tdmisestd. Esimerkiksi Unkarissa kéytdnnollisesti kaikki vuokra-asunnot ovat kalustettuja ja vuokrata-
so ei muutu vaikka asunto olisi tyhjdkin. OKM on tekeméssi omaa selvitystéiin asiasta ja CCC-

10



Cross Cultural Coordinator -hanke  Viliraportti elo 2009 - joulu 2010

selvityksessé esiintynyttd sosiaalista painotusta taloudellisen ja teknisen painotuksen ohella kiiteltiin
merkittidvand lisénd kokonaisnikemykseen.

Ylivieskan asuntotilanne muuttuu syksyll4 2011, kun liiketalouden yksikké siirtyy Ylivieskaan. Tlld
hetkelld (10/2010) Ylivieskassa on asuntopulaa ainakin vaihto-ehdoista. Pula johtuu mm. vanhustenta-
lon remontista, joka valmistuu ensi syksynéd. Ilmassa on ollut keskusteluja uuden nykyvaatimusten
mukaisen opiskelija-asuntolan rakentamisesta kovalla rahalla. Toisaalta Ylivieskasta puuttuu ns. (yli-
opisto)kampusalue ja (opiskelija)asuntoséétiomuotoinen vaihtoehto.

Padatoksid / padtosehdotuksia COU-kalusteiden ja muun vélineistén hallinnasta ja hoidosta ja asuntojen
siivouksista on siirtyméssi tammikuussa 2011 kokonaan YTO:n vastuulle. Palaveri oli 31.5.2010,
jossa YTO otti tehtivit vastatakseen.

Vartiointipalvelun kiyttd6notto hiirisiden vihentimiseksi aloitettiin Vieskan Kiinteist6huollon, Yli-
vieskan Vuokra-asunnot Oy:n ja CCC-hankkeen yhteistuumin ja tiedotettu puolin ja toisin Havutielld
esiintyneen tarpeen mukaan.

CCC-hankkeesta on oltu mukana huonekalujen kokoamisessa, kantamisessa, varusteiden hankkimises-
sa, vélittimisessd, pyykinpesussa, seki siivoamisessa, koska likaista asuntoa ei voi luovuttaa uudelle
tulijalle, se ei ole hyvis markkinointia. Lis#ksi tilanteet kehittyvit niin nopeasti ettei virallinen ko-
neisto” ehdi mukaan.

Ylivieskan kaupunki

Kansainvilistymisstrategiaan ja kotouttamisohjelmaan liittyen tiedottamista ja yhteyksien luomista
kaupunginjohtoon ja -valtuustoon. CCC-hankkeen tavoitteista tiedotusta kaupungin eri toimipisteisiin,
joista tirkeimpénd kaupunginjohtaja Asko Ojamaéki ( siirtyi elidkkeelle) ja Terho Ojanperi lokakuusta
2010 alkaen.

Kaupunginkirjaston kautta kansainvélistymiseen liittyvds yhteisty6td mm. Tiekkd-hankkeen alueella.
Kirjaston selkokielinen esite on tullut ja siitd on tullut ja siitd on tiedotettu IM-opiskelijoille.

Peruspalvelukuntayhtymé Kallioon, terveyskeskukseen ja sosiaalitoimeen tiedottaminen ja verkostoi-
tuminen yhteisty6kanavien luomiseksi, tiedottamiseksi molemmin puolin esiin tulleista tilanteista ja
asioista sekd ratkaisujen 16ytdmiseksi erityistilanteissa.

ELY-yhteistyd, kotouttamissuunnitelma ja pakolaisasiaan liittyvi yhteisty6

Yhteisty6ssd ELY-keskuksen, Kototyd-hankkeen, Maahanmuuttoasiamies-hankkeen, Muutoksessa
mukana-hankkeen kanssa seké Sievin kotouttamissuunnitelman rinnalla asiantuntijana. Seutuhallituk-
sen Oulaisissa asiantuntijaesittelijind pyynnostd ELY-aloitteen mukaista pakolaisasiaa. CCC-
hankkeessa tehty asumiseen ja kotouttamispalveluihin liittyvit toimet ovat suoraan sovellettavissa ti-
lanteeseen, jos yksittdinen kunta tai seutukunta yhdessi ottaa alueelle pakolaisia. Ulkomaalainen koh-
taa kotoutuessaan samoja kysymyksii ja haasteita riippumatta nimikkeesti: ”pakolainen”, “kiintiépa-
kolainen”, ”” maahanmuuttaja”, “turvapaikanhakija” tai “opiskelija”.
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Ylivieskan kotouttamissuunnitelma Hanna Maittd, Ylivieskan kaupungintalo, Pakolaisten vastaanotto-
asiaa esitteleméssé kaupunginhallitukselle.

Suomen kielen opetus

Kotouttamislakimuutos on tulossa kevéiin 2010 aikana, joka merkitsisi parhaimmillaan esim. suomen-
kielen opetuksen yhdistdmistd mamu — ja tutkinto-opiskelijoilla resurssien saéistimiseksi. Siité olisi
hy6tyd mm. IM-opiskelijoiden 1. syksyn opinnoissa, ns. liukuvassa aloituksessa. IM-koulutus ensim-
madisen syksyn aikana on rakennettu joustavaksi, mutta opinnot ldhtevit liikkeelle turhan vakavasti,
jolloin uuden opiskelija saapuminen “’kesken” haittaa ryhméii ja opetusta.

Haapaveden Opiston rakentama kurssiohjelma on kokeilussa KPAMK:n Ylivieskan yksikossi ja sen
ajatuksena on arkikielen kéyton tehostettu opetusIM-opiskelijoille.

Tyd(harjoittelu)paikat

Vastuu tydpaikan hankkimisesta on tutkinto-opiskelijalla itselldsin mutta mikéin ei estd hakemisen
tukemista. KPAMK:n kiyténteisiin kuuluu opiskelijavierailut alueen yrityksissi.

Rekrytointi- ja uramessut suunnitellaan ja rakennetaan Ylivieskan yksikossd syksyn 2010 aikana opis-
kelijatyond ja toteutetaan kevailld 2011, jossa tydnantaja ja insind6riopiskelija kohtaavat tarpeineen.
CCC-hanke on mukana ideoimassa ja jérjestimésséd yhteyksi.

International Club-idea toteutetaan 4.3.2010 jirjestetyn yrityksien ja KPAMK:N Ylivieskan yksikon
vililld jarjestetyn keskustelutilaisuuden tuloksena. Seuraava kokoontuminen oli 18.toukokuuta 2010.
IM-club toimintoineen on siirtynyt KPAMK:n Ylivieskan yksikon tehtéviksi. Clubin syyskuulle suun-
niteltu yhteiskokoontuminenYlivieskan yrittdjien kanssa ELY -koulutuseminaarissa peruuntui osallis-
tujaméirin vihyyteen. Asian tiimoilta on tehty aloitteita KPAMK:n suuntaan esim. KP:n yrittdjien
keskuudessa tehtdvi kysely kansainvélistymistarpeista. Asia on vierilla.

SEAMK:n ja OAMK:n kanssa verkostoituminen ja benchmarking edesauttaa yrittdjayhteistyots taalla,
koska ko. oppilaitokset ovat yrittijétydssiin edelld. "Meilld” on vihemmén ulkomaalaisopiskelijoita ja
yrittdjayhteistydbmme horjuu, mutta meilld on paras tutkimus- ja kehitysosasto. Jospa me rakennettai-
siin koalitio ja tarjoaisimme uudenlaisia viel4 julkistamattomia yrityskuvioita.

Sytyke-tySpaikka, kierritys-ja jétteenlajitteluajatuksen vienti opiskelijatyond Vendgjille ja Viroon on
vield jalostumaton idea.

CCC-hankkeen jatkosuunnitelmat

Verkostoituminen

Verkostoitumistapaaminen Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun maahanmuuttajaty$ssé toimivien kanssa ja
yhteisty6 Maaseudun Sivistysliiton Muutoksessa mukana -projektin ja Haapaveden opiston R.O.A.D.-
hankkeen kanssa mm. vaikutuskanavien rakentamiseksi ja piillekkdisen tyn karsimiseksi.
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Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen bencmarking hyvien kiytint6jen kiytt6on oton edistimiseksi
soveltaen sekd kertaalleen tehtyjen virheiden vélttdminen.

Aloite opiskelijoille suunnatun kahvilatoiminnan jérjestimisestsi useamman toimijan kanssa

mm- KPAMK, COPSA, YTOL, 4h-jérjests, CCC-hanke, Settinetti, jne. jolloin aloitteita mm. VR:n
suuntaan, joka on puolestaan palveluntarjoaja. Assan Piste-hankkeen hakemus jitettiin 4.5.2010. As-
san Pisteen avajaiset olivat 13.9.2010 Rautaticasemarakennuksen “toimitilassa”.

Tyonantajien suuntaan aloitettava yhteisty ja verkostoituminen: rekrytointi-tilaisuus, missi tySnanta-
jat ja opiskelijat kohtaavat, vireilld. Yritysvierailut opiskelijalobbauksen merkeissé.

Aloite oikeustieteelliseen viranomaisoppaan kirjoittamiseksi ja asiasiséllon tarkistamiseksi, jotta saa-
taisiin samat toimintaohjeet valtakunnallisesti. Oppaan sis#llt ja tihin mennessi tietoon tulleet epa-
kohdat on lueteltuina ja ne on viety eteenpéin oikeusaputoimiston kautta. Kysely samasta aihealueesta
migrissd oli epatyydyttiva.

Aloite oikeusministeriéon, jotta muuttavat ilmaisen oikeusavun kohtaa, jossa tarkistetaan avun tarvitsi-
jan tulot; alle 5000 € padomatuloilla saa ilmaisen oikeusavun. Ulkomaalaisopiskelijalla piti olla saa-
dakseen oleskeluluvan 6000 .€ tililléfin hakuhetkelld ja sen jdlkeenkin, koska poliisi tarkistaa tilitiedot
keskindisten tilisiirtojen estimiseksi.

Aloite Opetusministeriéon sekdopikeusministerioon ulkomaalaisopiskelijalta vaadittavasta HIV-
negatiivisesta todistuksesta.

Aloite Opetusministerioon kotouttamiseen ja integroitumiseen liittyvisti palvelusta, joka suunnataan
ulkomaalaiselle palvelun ja markkinoinnin nimess4 ja jonka jérjestiii ja kustantaa hyddynsaaja. HE-
RA-seminaari ja OKM n selonteko suosituksineen tammikuussa 2011.

Keski-Pohjanmaan Yrittdjét ry:n ja Ylivieskan Yrittdjét ry:n ja erityisesti sen kansainvilisyys osion
kanssa tyoharjoittelupaikkojen jérjestymiseksi ja kansainvilisyyden eduista tiedottamiseksi.

ELY- Oulu yhteistyd, Kototy6-hanke, pakolaisten vastaanotto- asiakokonaisuus (seutuhallitukselle)

Yrittdmiseen liittyvien selvitysten teko Uusyrityskeskus, TEM, ELY —Lappeenranta, Oulu Ulkomaa-
laisen yrittdjén polun edistiminen ja tasoittaminen.

SEAMK ja OAMK bechmarking, koska ndmaé oppilaitokset ovat kansainvilisyydessiin vanhempia
kuin KPAMK:n Ylivieskan yksikko. Tietotaidon ja kéytinteiden tutkimista ja vertailua pisllekkdisen
tyon karsimiseksi.

VAMK ja HY erityisesti asumiseen seké asumispalveluihin liittyvien kiytinteiden benchmarkkaus

KPAMK

KV-tutorit mukaan vaihto-opiskelijan vastaanottoon evistyksin ja toimintatavoista tiedottamalla. Vas-
tuu tutoreille tammikuussa 2010. Ohjausta ja neuvontaa edelleen. Kiintes yhteistyd COPSA:n kanssa,
joka vastaa koko KPAMK:n tutoroinnista.

Palaveri- ja tiedotus tutoropettajan, koulutusohjelmajohtajan ja opettajien kanssa toiminnassa.
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Mediapuolen opiskelijoiden harjoitusty esitemateriaalin kohdalla, opettaja mukana, tehtyni, markki-
nointiin liittyvd materiaali.

Opintotoimiston ja infokeskuksen kanssa kiintei ja hyvi tiedotusyhteistyd puolin ja toisin.

Kysely hyvistd kdytinteists ja parannusehdotuksista on tulossa ja sen tuloksista tiedottaminen henkilo-
kunnalla ja opiskelijoille, opiskelija Piia Mikkola.

COPSA Antti Pihkakoski ja Tanja Kupiainen. YTOL Tanja Rautiainen ja Susanne Saukko sekd Mikko
Mitronen ovat olleet tehokkaasti mukana asumisjérjestelyjen siirtyessd Opiskelijakunnalle.

Kiyténteisiin aloitteita ja niistd tiedottamista, mm. pysyvi tutorohjaaja, (vaihtuva) tutortoimija, tyd-
elaméyhteyksistéd vastaava harjoitteluinsinori tms. jne.

Vierailijoiden palveluissa yhteisty6td, markkinointia palvelun avulla.

KPAMK ei vuokraa asuntoja ympérivuotisesti Lehmustie 3:sta, jolloin vaihto-opiskelija jirjesti net-
tiyhteytensd itse. Palvelun saaminen sosiaaliturvatunnuksineen kaikkineen on hidasta ja monivaiheista,
jolloin vaara negatiivisesta markkinointiviestisti on suuri.

Hyvinvointitydryhmén kokoontumisiin osallistuminen kutsuttuna.

Opiskelijat

Uusien ja edellisten vuosien ulkomaalaisten opiskelijoiden seki vaihto-opiskelijoiden, vierailevien
professoreiden, luennoitsijoiden ja tutkijoiden vastaanotto ja sen valmistelu, ohjaus ja neuvonta.

Kéytinteistd, esim. asuminen, muuttoilmoitus, tiedottaminen erityisesti uusille opiskelijoille.

Tyoharjoittelupaikkojen etsimisti ja esittelyd mm. PPO, Leader-toimisto, Halpa-Halli, City- market
jne.

Suomalaisten kdyténteiden esim. asuminen, laskunmaksu, verokortti, opastaminen/selittiminen ja esit-
telyd.

Luento PP-esityksineen kaikille IM-ryhmille vuokralaisen velvollisuuksista, siivous, kunnossapito,
pyykki, opiskelijan ilmoitusvelvollisuus héirittilanteessa, jne.

Ovenavaus, kiinteistShuoltajan tilaus korjaus- ja héiriGtapauksissa, tulkkausapu.

Lainopillisen neuvonnan ja avun jérjestiminen ulkomaalaisopiskelijalle, kun hin joutuu syysté tai toi-
sesta lakiteknisten asioiden keskelle.

Haastemiehen apuna tulkkaamassa, kun toimitetaan virallisia tietoja, joka vaatii vastaanottajan kuitta-
uksen.

Vartiointiliike-yhteistyo puolin ja toisin Havutie 2.sen hélytystapauksissa ja on-syyti-kiinnittéz-
huomiota — tilanteissa.

Pick-up —service siirtyi kv-tutorien jirjestettiviksi syksylld 2010 uusien IM-opiskeljoiden ja vaihto-
opiskelijoiden osalta.
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Kotikuntaoikeus-selvitys opiskelijoiden hyviksi. Maistraatit Raahessa ja Haapavedelld, edellyttis hen-
kilokohtaista kéyntid.

Sairasvakuutus. suomalaiset yhtiGt eivit myonni (nyt) sairas- tai muutakaan vakuutusta ulkomaalaisel-
le (opiskelijalle).

Mokkikirja opiskelijoille aineiston puolesta valmis.
Kisikirja toimijoille esim. opettajille aineiston puolesta valmis.
Vakava tulehdussairaus, kriisiryhmd, tiedotus KPAMK:n Ylivieskan yksik$ssd

Ylivieskan TK-yhteistyd, tiedotus ja yhteyshenkil6ni toimiminen, samoin peruspalvelukuntayhtymi
Kallio.

OYS-yhteisty6 sairastapauksessa.

Ludocraft- peliprojekti / Jussi Viiséinen 21.4.2010

Virtuaalisen cv-pohjan luominen, jota voisi laajentaa ammatinvalintaan.

Internet-piste kokoontumispaikaksi

Aloite opiskelijoille suunnatun nettipisteen jérjestimisestd useamman toimijan kanssa, esim. KPAMK,
COPSA, YTOL, 4H-jéarjesto, CCC-hanke, Settinetti ...

Erityisesti suomalaisten nuorten kohdalla uudentyyppinen tiedotuspiste ja kokoontumispaikka, jossa
mahdollisuus hy6dyntéi nettid sekd luoda sosiaalisia verkostoja.

Informointi alueen palveluista, ndhtdvyyksistd ja mahdollisuuksista (turismi), kaupungin infopiste.
(Ulkomaalaisella) opiskelijalla mahdollisuus tySharjoitteluun, suomalaisen kulttuurin oppimiseen
tyonteon kautta, projekti- ja bisnesosaamiseen insind6riopintoihin liittyen.

Molemminpuolinen kulttuurillinen vuorovaikutus ja oppiminen esim. teemakuukausien avulla. Kan-
sainvélistyminen ja siitd tiedottaminen.

Suunniteltu Nettipiste palvelumahdollisuuksineen tukee yhteis6llisyyttd, tySllistymistd, tekemisti ja
on luonteva tilaisuus monikulttuuriseen kohtaamiseen.

Assan Piste —hankkeen hankesuunnitelma jétettiin kevailld 2010, Ylivieskan Asemarakennuksen tila
remontoitiin Seutukunnan kustannuksin kesélld 2010, yksityinen Cafe Pauliina aloitti toimintansa elo-
kuussa 2010. Assan Piste —hanke piti avajaiset 13.9.2010, jonka jilkeen hankkeeseen tuli projektityon-
tekijd Aniko Fodor Allianssin kautta palkattuna. Aniko Fodor siirtyy hankkeen veovastuuseen 2011
alusta.

Viranomaistoiminta

Ulkomaalaisten opiskelijoiden kanssa asiointi on vakiintunut, lisééintynyt ja tietotaito on kasvanut.

Jokilaaksojen poliisilaitoksen kanssa jarjestettiin 19.1.2010 yhteistyd- ja tiedotuspalaveri, jossa sovit-
tiin mm. oleskelulupaan liittyvid tiedotusyhteistyotd. Koulutusohjelman esittely Poliisilaitoksella jak-
sokdytintoineen, jolla saattaa olla vaikutusta pistekertyméén oleskeluluvan hakuaikana.
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Verotoimistossa saa hyvin palvelua englanniksi. Koska verotoimisto on valtion laitos Ylivieskassa, sitd
kautta on haettu Haapaveden maistraatista sosiaaliturvatunnukset mm. verokorttia varten. Niin vilty-
tédn kuljetusjérjestelyilta.

Sisé@ministeri6lle tehty suora aloite kotouttamislakiuudistukseen. Siind ehdotettiin pienien kaupunkien
mahdollisuutta yhdistdd MAMU-opiskelijoiden ja ulkomaalaisopiskelijoiden suomen kielen opiskelu
resurssien rationalisoimiseksi sek# kustannushyé6tyjen maksimoimiseksi.

Opetusministerid-yhteistyd mm. asumisasiaselvityksen yhteydessi.

Sisdministerioon kuin myds opetus- ja kulttuuriministerié6n yhteys ja aloite ulkomaalaisen opiskelijan
oleskelulupavaatimuksiin 3 kuukautta tai sit nuoremman negatiivisen HIV -testitodistuksesta.

Oikeusministerioon aloite, ettd téllddvit ilmaisen oikeusavun saajille paitsi-kohdan ulkomaalaisopiske-
lijalle: ilmaisen oikeusavun saamisen ehto on mm. 5000 € pasiomatulot eli rahaa tililld. Ulkomaa-
laisopiskelijalla pitd4 olla jossakin kohtaa vuodessa vihintiin 6000 € opiskelijan oleskeluluvan hake-
miseksi ja jos silloin on jotain sutinaa lakiasioissa, se on ilmaisen oikeusavun saamisen este tai haitta.

Rovaniemen oikeustieteelliseen on ldhtenyt aloite opinndytetySsti tai projektitydstd, jonka tavoitteena
on laatia opas viranomaisille oleskelulupaan liittyvisti epdselvistd ja monen toimijan ja monen lain-
kohdan viidakosta selvidmiseksi.

Henkildsto- ja opiskelijakysely

Jo syksylld 2009 aloiteltu henkilstélle ja opiskelijoille suunnattu kysely opiskelijaty6ni ja opettajan
ohjaamana kariutui, siitd viive. Ohjausryhmaéssi tuli aloite toisenlaiseen 14hestymistapaan. KPAMK :n
Esko Johsonin kanssa koko KPAMK :ta koskevaa kysely4 suunnitellaan. Kysely jérjestettiin
KPAMK:n Ylivieskan yksikossd ja siihen tuli yksi vastaus.

Esittiytyminen ja medianiikyvyyden hyviksikiyttd

CCC-hanke on ollut esillé lehtijuttujen ja kolumnin kautta eli hankkeella on ollut medianskyvyytti.
Samoin Syyskyntdd -seminaari jélkivaikutuksineen sekd syksyn poliisiluento IM-opiskelijoille yhteis-
ty6ssé Jokilaaksojen poliisilaitoksen kanssa, jarjestelyineen ja jélkivaikutuksineen (liittyy juuri viran-
omaistoimintaan), tiedottaminen tét4 kautta toi hankkeelle julkisuutta, jota on hyvi kayttis entisti te-
hokkaammin ty6nantajienkin suuntaan asenneilmaston muokkaamiseksi ja tydharjoittelupaikkojen
saamiseksi.

5.3.2010 IM-opskelijat vailla harjoittelupaikkoja Kalajokilaakso
14.9.2010 Ylivieskan sai kohtauspaikan Kaleva
19.8.2010Kansainviliset lapset Vieskalainen

30.102010Cross Cultural Coordinator avuksi kansainvélisten opiskelojoiden kotoutumisessa Keski-
Pohjanmaa Tarinaa tanhuvilta —liite

11.8.2010Hanke helpottaa vuorovaikutusta Kalajokilaakso

15.9.2010 Kansainvilists ilmettd Ylivieskaan Kalajokilaakso
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2. 12009 Uusi hanke auttaa maahantulijoita Kymppisanomat
18.11.2009 Englanninkielinen koulutus yhdisti4 Kalajokilaakso
20.11 2009 Pakolaisten vastaanotto harkintaan Kalajokilaakso
19.11.2009 Ty® ja juhlat kotouttavat Keski-Pohjanmaa
19.11.2009 Kotoutuminen on kielest kiinni Kaleva

26.11.2009 Kansainvilisti kasvua Vieskalainen

Benchmarking

Yliopistot ja ammattikorkeakoulut kéytéintdineen, jotka liittyvit ulkomaalaisopiskelijoihin. Muut ul-
komaalaisten integrointiin vaikuttavat tahot, mm. kunnat (kotoutumisstrategiat ja — suunnitelmat) ja
ely-keskukset ja -toimistot, toisen asteen oppilaitokset ulkomaalaisopiskelijoineen ja kiytéintdineen,
muut maahanmuuttajien parissa tydskentelevit tahot. Kdytdnndn toimenpiteet ammattikorkeakoulujen
lahipiirissd muualla, esim. SEAMK ja OAMK.

Opiskelija-asuminen ja takuuvuokrakéytdnnét, selvitys SOA:n Suomen Opiskelija-asuntos#ition jésen-
ten kéytéinteista.

Esitemateriaalit

Tiedotus- ja sdhk6isen oppaan materiaaleja on valmiina, hanke-esite on tehtyni, paivitettivi ja neljin-
nesvuosittain sidosryhmille l#hetettiivd uutiskirje on valmiina ja esiteltiin ohjausryhméssi. Toisen as-
teen tiedotusmateriaali Power Point -esitys on tehtyni.

Toiselle asteelle suunnattu postikortti -tyyppinen esitemateriaali tehtiin KPAMK :n mediapuolen opis-
kelijoiden harjoitustyoni, opettaja oli mukana, markkinointiin liittyvd materiaali on vield keskeneréi-
nen.

Oulun Eteldisen alueportaali alustana tiedottamisessa, selvittely pdivitysasiasta kesken.

Kouluttautuminen

Leader-hanke — koulutus Nivalassa 30.9.2009

seminaarit [lona Rauhala Ylivieskatalo Akustiikka 1.10.2009,

Virtuaalisuus opiskelussa YSO 9.11.2009

Maahanmuuttajan kohtaaminen — koulutus Raudaskylin Kristillinen Opisto 1.12.2009
Muuttuva tyévoima-seminaari Raahessa 8.12.2009

ESR-hankekoulutus Oulu 3.3.2010
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Rahoituspiiiitostilanteen esittely

Rieska-Leaderin hankkeelle mydnteinen péitds saapui 15.12.2009. Kirsti Oulasmaa sanoi Pohjois-
Pohjanmaan ELY -keskukselta kevién mittaan tulevan péitéksen olevan mydnteinen. Pohjois-
Pohjanmaan EL Y-keskus antoi péitéksenhanketuesta 11.10.2010.

Osallistumiset koonti 2009 -2010

2009
20.08.2009
24.08. 2009
9.9.2009
1.12. 2009
8.12. 2009
2010
12.1.2010
422010
3.3.2010
5.3.2010
23.3.2010
16.4.2010
20.4.2010
26.4.2010
4.5.2010
7.5.2010
21.5.2010

2.6.2010

15.6.2010
2.9.2010

7-8.9.2010

MSL Oulu Muutoksessa mukana -hanke

Raudaskyld KPAMK:n KV- tiimi

Raudaskyld kv- tiimi

Raudaskyld Monikulttuurisia kohtaamisia -tapahtuma

Raahe Muuttuva tySeldmi -seminaari

MSL Oulu verkostoitumistilaisuus P4ivi Moilanen ja Rita Kovacs mukana
Haapavesi Heino Holappa, toisen asteen luento, lobbaus

ESR-hankekoulutus, Oulu Hotelli Lasaretti, Pirjo Jylh4-Ollila mukana
Nivalan lukio Benjamin Boyake mukana, toisen asteen luento, lobbaus

Ojala yhtymé& Tapani Kiemunki, Pasi Toivonen ja Scanfil Jussi Kukkonen, lobbausta
MSL hotelli Cumulus Verkostoitumistilaisuus,Rita Kovacs mukana.

Haapajérven lukio ja ranskalaiset vaihto-opiskelijat, toisen asteen tiedotus ja lobbaus
Haapaveden opisto, maahanmuutto- asiamies ohry

Piippolan kisi ja taideteollinen oppilaitos, toisen asteen tiedotus, lobbaus
Raudaskyld, Teknologia- seminaari

Sievi Scanfil ja ohry ja Timo Kiema kyydissa

Sievi kaupunki, Sievin kotouttamisohjelman tekemisen eteneminen Terhi Ahokangas ja lobbaus,
asiantuntijakommentti, tiedotus

Haapajérvi KAM, Pertti Kuosmanen, suunnittelupalaveri kansainviliseen tiedotukseen liittyen
Spirit —seminaari Tampere

Helsinki Hera- seminaari, Helsingin Yliopisto
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20.9.2010  Oulainen, Seutuhallitus, Pakolaisten vastaanotto- esittely, Jukka Koivisto

4.10.2010  Haapavesi ELY- ROAD-CCC, yhteistoiminta- ja suunnittelupalaveri, Moilanen, Jakobsson
21.10.2010 ETMU Oulu, samalla OYS

22.10.2010 ETMU Oulu, Ayo Oladipo mukana, samalla OYS, Ayon tulkkaus

22.11.2010 Oulu kaupunginteatteri Suuri maahanmuuttokeskustelu, MSL

8.12.2010  Haapaveden opisto, Jouluateria, yhteistySverkostotapaaminen

17.12.2010 Seindjoki SEAMK — Frami, Pidivi Jaakola, Anne Anttiroiko- Takala, Kalajoki, KOKO-matkailu
mukana, Helli Kitinoja, Ritva Leppdnen SEAMK , Tuula Lahti Frami

4.2.d Cross Cultural Coordinator —-hankkeen aikataulu

17.8.2009 — 16.8.201, josta tdmi véliraportti 17.8.2009-31.12.2010

4.2.e Hankkeen resurssit

Henkildresurssina projektipdéllikké Maija Korpela

Osaaminen, benchmarking, boundary spanner —osaaminen, organisointikyvyt

Kielitaito sujuva englanti, valttévi saksa, ralttivi ruotsi, alkeet veniji

Verkostot

Markkinointitaidot

Taloudelliset resurssit 125 071 €/ 2 vuotta

Aikaresurssi 2 vuotta, 8/2009 — 8/2010

Taloudelliset resurssit Rieska-Leader, Keskipiste-Leader, COPSA, Haapaveden Opiston kannatusyh-
distys r.y. Halpa-Halli Ylivieska, Ylivieskan Vuokra-asunnot Oy

4.2.f Hankkeen toteutuksen organisaatio

Ylivieskan Seutukuntayhdistys ry

4.2.g Hankkeen kustannukset ja rahoitus

Kahden vuoden hankkeen 125 071 € kokonaisbudjetti (5211 €/kk), josta on kiytetty 30.9.2010 men-
nessd maksatushakemuksen mukaan 66 045 €.
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4.2.h Raportointi ja seuranta ( kokoukset ja ohjausryhmityiskentely)

10.11.2009

5.2.2010

21.5.2010

26.8.2010

4.11.2010

Ohjausryhmén jadsenet: Asko Ojamiki, 4.11.2010 lihtien Terho Ojanperi , Keijo Nivala ( Antti Rahja),
Timo Kiema (Jukka Koivisto), Kirsti Oulasmaa( Heidi Pasanen), P4ivi Moilanen( 16.2.2001 alkaen
Rita Kovacs, (Maria Vaittinen)), Riitta Uusivirta (Timo Seppild), Lena Segler-Heikkild, Merja Huika-
ri, Sameer Aryal, Maija Korpela

4.2.i Cross Cultural Coordinator —hankkeen toteutusoletukset ja riskit

SWOT-analyysi CCC-hankkeeseen
Vahvuudet

vahva, toimelias, idearikas, ndikemyksellinen, taustatuki, ldhtenyt hyvin kdyntiin, tarpeeseen,
verkosto laajenee ja toimii

Heikkoudet

tehtdva lilan monimuotoinen ja vaativa, yhteistydverkoston sitoutumattomuus, korvaajan / varamie-
hen puute, keskittyminen liikaa Ylivieskaan koko Oulun Eteldisen alueen kustannuksella, yhden
tyontekijdn voimavarat ja joustaminen,

Mahdollisuudet

CCC-hankkeen avustamana alue uuteen nousuun”, laman jilkeen tulee nousukausi mutta ei enéi
vanhoin evéin, Pohjois-Pohjanmaan nékévinkkelistd Helsinki on kaukana periferiassa, omanarvon-
tunto, verkostoituminen poikkitieteellisesti 10 vuodessa tilanne vakiintunut kaikilta osin, ote siilyy,
opiskelijat pétevid toimijoita opiskelijajérjestStoiminta uuteen kukoistukseen paikallistasolla, yri-
tysyhteisty6

Uhat

KPAMK lihtee/poistuu, kv-opiskelijat 1dhtevit /poistuvat ts. koulutus loppuw/siirtyy
kotouttaminen epéonnistuu ts. asenneilmasto huono muualta tulleen kannalta, tydmahdollisuudet
huonot, kansainvéliset henkil6t / ryhmit erityisryhmaiksi erityisvaatimuksineen, projektipéillikkod
sairastuu / poistuu, rahoitus epdonnistuu, vikivaltainen ry6psihdys
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4.3 Yhteistyokumppanit

Ylivieskan Seutukunta ry henkilkuntineen ja tyStovereineen

KPAMK ja erityisesti sen Ylivieskan yksikko henkilokuntineen ja opiskelijoineen, erityisesti IM-
opiskelijat, IM-opettajat, Opintotoimisto, infopiste ja Amica -ruokalan henkilokunta
Ylivieskan kaupunki, kirjasto, Ylivieskan Vuokra-asunnot Oy

Rieska-Leader henkilokuntineen

Palveluntuottajat, pankit, paivittdistavaraliikkeet, erikoisliikkeet, PPO, kirpputorit
viranomaiset, Verotoimisto, Jokilaaksojen Poliisilaitos, Ylivieskan Oikeusaputoimisto
toisen asteen oppilaitokset Ylivieskan Seutukunnassa ja Nivala-Haapajirven Seutukunnassa.
Opetusministeri6, Sisdasiainministerio, Oikeusministeris, Ulkoministeri6

SEAMK Helli Kitinoja ja Ritva Leppénen

OAMK Marjo Passkyld

ELY-keskus Oulu, erityisesti Lucia Jakobsson ja Hanna M#itt4

Maaseudun Sivistysliitto sekd Muutoksessa Mukana —hanke, Virpi Harilahti-Juola
R.0.A.D.-hanke Haapaveden Opisto, Péivi Moilanen , maria Vaittinen ja Rita Kovacs

Miia Himanka, Kalajoen kaupunki

SOA:n jdsenet auliine neuvoineen ja kommentteineen

4.4 Hankkeen tulokset ja vaikutukset

Syyskynt64 -seminaari 18.11.2009, verkostoituminen ja tiedottaminen alkuun

KPAMK:lle 40 000 € s&ést6, kun puolalaisopiskelija ei saanut hi#it6d, ts. sai jaid4 jatkamaan opin-
tojaan, koska maksuohjelmaneuvottelut onnistuivat CCC-hankkeen toteuttamana ja aloitteesta.

Kielteinen oleskelulupapiditos hovioikeudessa, jos péitos sieltd on kielteinen, korkeimpaan oikeu-
teen. Jos myonteinen, KPAMK :lle toinen 40 000 € sd#st6. Ennakkotapaus.

Toimintatavat Ylivieskan Vuokra-asunnot Oy - KPAMK kiinteimmiksi neuvotteluineen ja tiedot-
tamisineen.

Suomen kieli, sen opetus Haapaveden Opisto, kotouttamislakimuutos kevéilla 2010

Assa Piste-hanke, ilmainen internetpiste ja kansainvilinen kohtaamispaikka rautaticasemalla
Asennetiedotus ja kansainvélistymiseen kannustaminen toisella asteella Oulun Eteldisen alueella.
Benchmarking-kéynti syksylld 2010 SEAMK ja yhteydenpito OAMK, Marjo Paiiskyl4

Keskustelutilaisuus KPAMK:n Ylivieskan yksikdssé 4.3.2010 ja sen jatkona International club
toimintoineen.

Opiskelijalobbaus alueen yrittdjien suuntaan: Ojala-yhtym4 ja Scanfil EMS Oy suurimpina.
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Kotouttamispalvelut ja niiden térkeys huomattu kiyténndss4, Opetusministerdn tydryhmaé suosituk-
sineen

S. Esitykset jatkotoimenpiteiksi

- Nettipiste pysyviisjirjestelyksi

- KPAMK:n Ylivieskan yksikko sitoutuu myos opintososiaaliseen tyéhon ja sitéd kautta ulko-
maalaisopiskelijan integroitumiseen seutukuntaan

- KPAMK:n ja alueen yritysten International Club-toiminta pysyvéksi péivitetyin versioin
molemminpuoliseksi hy6dyksi

- maahanmuuton asiamies-toiminta, pyritdén tiedon kokoamiseen tiedotuspisteineen

- konsulttiyritys tms. yrityksille avuksi tilanteeseen, jolloin ulkomaalainen tydntekiji saapuu,
integroituminen ja perehdyttiminen

- kartoitus alueen yritysten (koulutus-, osaamis-, resurssi- tms.) tarpeista 10 vuoden aikajén-
teelld

- jatkohanke Basaari, jossa aihealueina (ulkomaalaisen) yrittdjyyden tukeminen ja tySharjoit-
telumahdollisuuden parantaminen tuetusti

- ulkomaalaisopiskelijan kotoutumisen ja alueelle integroitumisen edistiminen jarjestimalla
palveluja

6. Allekirjoittajat ja piiviys

Ylivieskassa 16.2.2011

5

Maija Korpela
Seutujohtaja Projektipaéllikko
Ylivieskan Seutukunta ry Cross Cultural Coordinator -hanke

22



