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TAIVALKOSKEN MATKAILUN

KEHITTAMISHANKE
LOPPURAPORTTI
Hankkeen toteutusaika: 1.11.2004 - 30.06.2006
Hankkeen toteuttaja: Taivalkosken Matkailuyhdistys Ry.

Hankkeen rahoitus ja kesto

Hanke haettiin kaksivuotisena eli vuoden 2006 loppuun saakka, mutta rahoituspaatos
tehtiin vuoden mittaiseksi. Hankerahoitus saatiin Koillismaan alueen paikallisen
toimintaryhman, My6téle Ry:n kautta. Hanke jakautui kehittamis- ja investointiosioon.
Kehittamisosoioon rahoitusta saatiin 119 600 euroa, josta 80 % oli avustusta, 20 %
omarahoitusosuutta. Invenstoinnin kustannusarvio oli 10 500 euroa ja tuen osuus 50 %.

Hankkeen tausta ja lahtékohdat

Taivalkosken matkailuelinkeino on viela talla hetkella melko vahaista, etenkin
majoituskapasiteetti on pieni. Arvioiden mukaan Taivalkoskella oli vuoden 2005 lopussa
noin 500 vuodepaikkaa (arvioitu Taivalkosken matkailupalvelujen kautta vélityksessa
olevien yritysten vuodepaikat). Kaytannéssa osa majoituspaikoista majoittaa kuitenkin
vahemman, silla nykyajan vaatimusten mukaisesti huoneissa tai huoneistoissa majoittuu
1-2 henkea.

Matkailuyritykset ovat useamman vuoden hoitaneet markkinoinnin itse, silla Taivalkosken
alueella ei ole ollut yhteismarkkinointiorganisaatiota. Osa markkinoinnista on hoidettu
lahialueiden matkailukeskusten, Rukan ja Iso-Syo6tteen alueiden kanssa yhteistydssa.
Kansainvéliseen markkinointiin on perustettu vuonna 2003 alueellinen matkailuhanke.

Taivalkosken kunnan palvelustrategian vuosille 2005-2015 visio on seuraava:

"Taivalkoski on tietopalveluiden ja teollisuuden modernia maaseutua
kansainvalistyvan luontomatkailualueen keskella. Sen menestystekijoita ovat
ahkerat, vastuuntuntoiset ja yhteistydhon sitoutuvat asukkaat, ajanmukaiset ja
laajat yhteydet elinkeinoelaman toimijoihin seka paatalolainen kulttuuri.”



Strategian elinkeino-osuudessa mainitaan myags, etta

"kunnan liikunta-, luonto- ja kulttuurimatkailua kehitetaan pitkajanteisesti ja
matkailupalvelujen roolia selkeytetaan yhteistydssa matkailuyhdistyksen ja
yrittajien kanssa."

Siin& todetaan myads, etta

"kunnan imagoa ja tunnettavuutta tyo- ja asuinpaikkana ja matkailukohteena
kehitetdan".

Kunnan palvelustrategia perustuu matkailun elinkeinotoiminnan osalta pitkalti yrittajien ja
kunnan yhteisty6ssa laatimaan "Taivalkosken Matkailustrategia 2010 —asiakirjaan".
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Arja Lehtiméaen kirja on keskustan
uusin suosittu nahtavyys.
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Taivalkosken Matkailuyhdistys Ry. perustettiin vuonna 2003 edistamé&an matkailutoimintaa
kunnassa, ja toimimaan yhteisty6elimena seka Taivalkosken kuntaan kuin muihinkin
alueen matkailuyhdistyksiin ja organisaatioihin pain. Taivalkosken Matkailuyhdistys Ry. ja
Taivalkosken kunta solmivat ostopalvelusopimuksen matkailupalveluiden jarjestamisesta
vuodelle 2005. Taman raportin kirjoittamisen aikana nayttaa silta, etta tama yhteistyo tulee
jatkumaan myo6s vuonna 2006.



Jalavan Kauppakartano osoittautui
oivaksi matkailuinfon paikaksi.
Samassa yhteydessé toimi myds
hankkeen toimisto.

Kuva: Kristiina Laatikainen

Kun Taivalkosken Matkailuyhdistys Ry. péaatti ryhtya hakemaan kaksivuotista matkailun
kehittamishanketta vuonna 2003, paatavoitteena oli saada aikaan yhtenainen
markkinointiorganisaatio kunnan matkailuyrityksille. Taman vuoksi yksi hankkeen tavoite
oli hankkia oma keskusvaraamo-ohjelma majoituspaikkojen online-varauksia varten.
Samoin hankkeen aikana oli tarkoitus vahvistaa yhteistyota alueen muiden
matkailuorganisaatioiden kanssa. Matkailuyhdistys toimi myos yhteistydssa Taivalvaara
2010 -hankkeen kanssa luodakseen kuntaan oman matkailustrategian vuodelle 2010
saakka.

Paikalliskulttuuri on kunnassamme luonnollisesti vahva matkailuvaltti kirjailijaprofessori
Kalle Paatalon tehtya kuntamme tunnetuksi ja sen maisemat lahes kansallismaisemiksi
suomalaisten lukijoiden mielikuvissa. Taman lisdksi paatettiin kunnassamme panostaa
vahvasti sauvakavelyyn. Taméan takia paatettiin |ahtea luomaan Taivalkoskelle
keskieurooppalaisen konseptin mukaista sauvakavelypuistoa. Konsepti perustuu
varsinkin saksankielisissé maissa suositun Nature.Fitness.Park® :in mukaiseen malliin.

Puistolle varattiin paikka Taivalvaaran alueelta Metsahallituksen mailta, ja Taivalkosken
kunta ja Metsahallitus olivat vaikuttamassa suuresti siihen, etta puisto saatiin kuntaan.
Sauvakavelypuiston markkina-alueeksi suunniteltiin niin koti- kuin ulkomaanmatkailijat.
Puiston lanseeraaminen ja markkinointi olikin yksi hankkeen keskeisia tavoitteita.



Syyskuussa jarjestetty ensimmainen
Sauvakymppitapahtuma kokosi

paikalle kaikenikaisia sauvakavelysta
innostuneita henkil6ité.

Tapahtumaan osallistui my6s saksalaisia
matkanjarjestajia.

Kuva: Kristiina Laatikainen

Samana iltana jarjestettiin neljannen kerran myos

Koski palaa —tapahtuma. Markkinoinnillisesti tapahtuma
olisi

ihanteellinen matkanjarjestajien tutustumismatkan
ajankohdaksi.

Kuva: Kristiina Laatikainen

Hankkeen tavoitteet, tehtavat ja tulokset

Alkuperaisessa hankesuunnitelmassa asetettiin tavoitteeksi mm. seuraavaa:

"Tavoitteena on saada luoduksi yhtenainen jatkuva organisaatio matkailuyrittajien
markkinoinnin tueksi sekd pidemman aikavalin markkinointistrategia niin koti- kuin
ulkomaan markkinoille."

Laskennallisista tavoitteista todettiin seuraavaa:

" Ensisijainen tavoite on kuitenkin majoitusyritysten kayttbasteen nostaminen ja
sita kautta matkailutulon lisddminen. Tata kautta saadaan aikaan myo6s
majoituskapasiteetin lisdamista.”

Toukokuussa vietettiin kaksipaivainen koulutustilaisuus Kuusamossa Oivangin
Lomakartanossa, jossa laadittiin asiantuntijoiden johdolla yhdistykselle oma
kavtannonlaheinen matkailustrateaia. Ta&man strateaian pohialta |&hdettiin toteuttamaan



hanketta. Yrittdjia kurssille osallistui yhteensa kymmenen.

Kattava joukko uusia ja kokeneita
taivalkoskelaisyrittajia kokoontui
Oivangin Lomakartanoon laatimaan
matkailustrategiaa lahivuosille.
Kuva: Kristiina Laatikainen

Majoituskapasiteetti on lahtenyt selke&sti nousemaan. Taivalvaaralle ja Kostojarven
alueelle on kaavoitettu loma-asuntotontteja, ja niistéa on varattu jo yli puolet. Vuoden 2006
aikana on Taivalvaaralle nousemassa viisi uutta matkailukayttoon tarkoitettua loma-
asuntoa ja ainakin yksi loma-asunto muualle. Investointisuunnitelmia ja majoitustilojen
lisddmista on suunnitteilla my6s muilla majoitusyrityksilla.

Yksityisten rakentajien lisaksi julkista infrastruktuuria on rakennettu ja rakennetaan
edelleen. Taivalkosken kunta on panostanut kehittAmiseen mm. Taivalvaaran alueella.
Taivalvaaran hiihtokeskukseen valmistui vuoden 2005 aikana uusi hiihtomaja, ja aluetta
kehitetddn muutenkin. Kuitenkin tulevaisuuden haasteena tulee olemaan julkisen
infrastruktuurin lisd@dminen matkailijamaarien kasvaessa.

Taivalkoskelaisille matkailuyrittajille valmistuu kayttoon Pitkdlammen alueelle uusi
eraleirikeskus, jonka omistaa Taivalkosken kunta, mutta joka tulee olemaan yrittdjien
kaytossa.

Vuoden 2005 aikana lahetettiin kaikille Taivalkosken alueen 1600 mdokkilaiselle
markkinointikirje, jonka yhteydessa kyseltiin myds halukkuutta tarjota omaa yksityista
lomamokkia valitykseen yhdistyksen kautta. Kiinnostuneita oli joitakin ja vuonna 2006
jatketaan samaa toimintaa. Nain kapasiteettia saadaan edelleen lisdd. Taméan
mahdollistaa yhdistyksen oma keskusvaraamojarjestelma.

Hankkeen aikana kuitenkin kilpailutettiin keskusvaraamo-ohjelmien hankkiminen. Vuoden
2005 loppupuolella kuitenkin paatettiin hakea jatkoaikaa hankkeelle koneiden ja laitteiden
osalta. Jatkoa haettiin ja saatiin vuoden 30.6.2006 saakka.



Hankkeen markkinointia hoidettiin paljolti ulkomaille Nature.Fitness.Park:n® (tastedes
NFP) kautta. NFP:n markkinointi ja puiston lanseeraus kilpailutettiin. Ostopalvelun hoiti
Boreal Tours Ky. Yrittdja Barbara Willenin saamansa kontaktit messuilla (ITB Berliinissa ja
Salon du Mondial de Paris Ranskassa) saivat 12 uutta suurta matkanjarjestajaa
kiinnostumaan NFP:st&, jotka ovat matkailuyrittdjien kaytossa lisdmarkkinointia varten.
Kontaktien kautta on saatu jo kauppaakin tehtya. Kunnan alueella ja matkailuyrtyksissa
vieraili matkanjarjestajia mm. Alankomaista (Voigt Travel), Saksasta (Club Aktiv), Italiasta
(Norama)ja Sveitsista.

Kotimaan markkinointia tehtiin Iahinn& messujen ja suorakirjeiden avulla. Lisaksi
markkinoitiin kunnan omia tapahtumia, mm. P&ataloviikkoa, Koski palaa —tapahtumaa
seka kesateatterindaytelmaa.

Liséaksi lahetettiin paketteja linja-autoyhtioille [&hialueilla seka kauempana. Projektinvetaja
osallistui my6s Pohjois-Pohjanmaan Liiton jarjestamaan Oulun sisaiset myyntipaivat —
myyntitapahtumaan, jonka kautta saatiin hyvéa osoitteisto yrityksisté ja organisaatioista
Oulun seudulla. Tata osoitekantaa kaytettiin hyvaksi mm. pikkujoulupakettien
markkinoinnissa. Paketeista mainittakoon mm. hemmottelupaketti pienten yritysten
henkilostolle, pikkujoulupaketti sekéa ryhmapaketti Jokijarven alueelle. Taivalkosken
Matkailuyhdistys Ry. hoiti vuoden 2005 aikana myds matkailupalveluja, joissa ol
palkattuna yksi henkil6. Tamé&n vuoksi yhteisty6 oli kiinteda ja erittain hyvaa myaos niiden
kanssa.

Hankkeen aikana osallistuttiin kolmille eri messuille: Matkamessuille Helsingissa,
Eramessuille Oulussa ja SkiExpo —messuille Helsingissa. Oulun Erdmessut eivéat
suoranaisesti tarjonneet mahdollisuutta nk. ammattilaistapaamisiin, mutta kuntaa ja sen
yrityksia markkinoitiin Oulun seudun yksityisille matkailijoille.

Hankkeen aikana toteutettiin kaksi tapahtumaa samana paivana,
Sauvakymppitapahtuma ja Koski palaa —tapahtuma, jotka on tarkoitettu
tulevaisuudessakin markkinoinnin edistamiseen. Tapahtumat onnistuivat hyvin.



Kesan Paataloviikolla esittaytyivat
myds uudet hevosyrittajat

antamalla yleisonaytoksen
kouluratsastuksesta ja esteratsas-
tuksesta. Kuvassa Harjakon yrittdja Eija
Vaisanen nayttaa

kouluratsastusmallia.
Kuva: Kristiina Laatikainen

Hankkeen arviointi ja ongelmat

Hankkeen suurimmat ongelmat aiheutuivat ehdottomasti siita, ettéd hankkeen
rahoituspaatdksen arveltiin tulevan huomattavasti nopeammalla aikataululla kuin se
loppujen lopuksi tuli; hanketta oli viety eteenpéin jo puoli vuotta, kun rahoituspaatos tuli, ja
ennakko saatiin kesakuussa 2005. Kassavarannon suhteen oltiin liian optimistisia, ja se
kostautuikin valiaikaisesti. Lainan turvin hanke vietiin loppuun. Laina otettiin
henkilokohtaisella rajatulla takausvastuulla Taivalkosken Osuuspankista, ja se ol
suuruudeltaan 30 000 euroa.

Samoin yllatyksena tuli NFP:n rahoitusosuuden lisaantyminen alkuperaiseen verrattuna.
Alun perin siihen piti osallistua toisenkin hankkeen, mutta nain ei kaynytkaan, joten taman
hankkeen ostopalveluihin varatut rahat menivéat suunniteltua enemman NFP:n
lanseeraukseen. Taman takia joidenkin [&hinna kotimaan markkinointiin suunnitellut
toteutettiin erilaisina kuin alun perin oli suunniteltu.

Hankkeen tavoitteita jouduttiin korjaamaan, koska hanke rahoitettiinkin vain yksivuotisena.
Tasta syysta mm. markkinointiorganisaation luominen jai alkuperaista suunnitelmaa
vahemmalle. Samoin koneiden ja laitteiden osalta paatettiin hakea hankkeelle jatkoaikaa
kesakuun 2006 loppuun saakka, silla keskusvaraamo-ohjelman tarve ei viela 2005 aikana
ollut ajankohtainen. Tama johtui siita, etté Taivalkosken Matkailuyhdistys Ry. jatkoi viela
vuoden 2005 ajan Taivalkosken kunnan ja FinFun Rukan aikanaan solmimaa
yhteisty6sopimusta, johon kuului mm. online-varausmahdollisuus.

Kotimaan markkinointi saatiin alkuun. Lahetimme suoramarkkinointikirjeita 4 kertaa eri
teemoittain, ja jalkimarkkinointia suoritettiin puhelimitse. Lisdksi kolmilla messuilla pidimme
matkailuyrityksiamme esilla. Samoin uusi Taivalkoskiesite tehtiin seuraavaksi kahdeksi
vuodeksi. Kansainvalista markkinointia hoidettiin padasiassa yhteistydssa Koillismaan
alueella toimivan kansainvalistymishankkeen kanssa, mm. osallistuimme
matkaniariestdiille tarkoitettuun esitteeseen. Yrittaiat tekivat mvos suoraan vhteistvéta



hankkeen kanssa.

Hankkeessa autettiin tarvittaessa yrityksia siten, etta tehtiin mm. neljalle yritykselle
ensimmaiset esitteet siksi aikaa, kun varsinaiset esitteet ilmestyvat. Esitteita pidettiin esilla
infopisteessé, ja myos yrittajat kopioivat niitd omaan kayttoon.

Erittain paljon yhteistyota tehtiin myos Taivalkosken Matkailupalvelujen kanssa.
Lahetimme mm. yhteisia markkinointikirjeita, ja tietenkin infopisteessa oli mahdollisuus
jakaa myo6s hankkeesta tietoa.

Taivalkosken Matkailuyhdistys Ry. hakee uutta hanketta vuodelle 2006. Nain yhdistyksella
on mahdollisuus toteuttaa loputkin alkuperaisen hankkeen tavoitteista.

Hankkeen vastuullisen johtajan puheenvuoro

Taivalkosken Matkailun kehittdmishanke aloitettiin innostuneesti ja saatiin
Taivalkoskelaiset yritykset toimimaan ja ajattelemaan tulevaisuutta yhdessa.

Hankeen aikana saatiinkin monta hyvaa ajatusta itim&an ja moni ajatus eteni myodskin
tekojen asteelle. Suurimpana ja nakyvimpana asiana oli Suomen ensimmaisen
sauvakavelypuiston markkinointi ja lanseeraus. Taméan puiston kautta saimme paljon
julkisuutta ja kaikista tarkeinta oli ettd saimme matkanjarjestgjat ja matkatoimiston ihmiset
kaymaan paikan paalla tutustumassa Taivalkoskeen.

Lisaksi usko Taivalkoskella matkailuun on kasvanut ja investointeja yksityisella saralla
matkailupuolelle on alkanut.

Hankkeen suurimpana ongelmana oli kuitenkin hankeosaaminen. Nainkin ison hankkeen
hallinnointi ja hoitaminen oli hyvin vaikeaa ensi alkuun ja kaiken lisdksi hankkeen aloitus
venyi pitkalle. Ei lI6ytynyt tarpeeksi rohkeutta aloittaa hanketta taysipainoisesti ennen kuin
virallinen rahoituspéaéatos oli tullut.

Kaiken kaikkiaan nden hankkeen onnistuneen hyvin niissa puitteissa mita meilla oli.
Tarkeimpana asiana oli yritysten yhteistydn I6ytyminen ja yhteisen tulevaisuuden
rakentaminen.

Juha Schroderus

Puheenjohtaja

Hankkeen rahoitus ja kustannukset



Rahoitus saatiin Myo6tale Ry:n ja Pohjois-Pohjanmaan TE-keskuksen Maaseutuosaston
kautta. Myotale Ry:n kautta rahoitusta saatiin myds Taivalkosken kunnalta. Avustuksen
osuus oli 80 % ja omarahoitusosuus 20 %.

Rahoitus jakautui seuraavasti:

Vuosi 2004
TE-
keskus ja 640,00 €
valtio
Kunta 160,00 €
Yk5|t.y|nen 200,00 €
rahoitus
YHTEENSA: 1 000,00 €
Vuosi
2005:
TE- ) 75 904,00
keskus ja
) €
valtio
Kunta 18 976,00
€
Yksityinen 23 720,00
rahoitus €
YHTEENSA: 2':18 600.00

Yhteensa kustannuksia kertyi molemmilta vuosilta 119 600 €, eli kustannusarviossa pysyttiin
melko tiukasti, kun se haettiin 119 600 €:n suuruisena.

Koneet ja
laitteet/kalusto

4 200,00
€

1 050,00
€

5 250,00
€

TE-keskus ja valtio
Kunta

Yksityinen rahoitus

10
YHTEENSA: 500,00
€



