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Hankkeen toteuttajan nimi
Oulun yliopisto, Oulun Eteldisen instituutti

Hankkeen nimi ja hanketunnus
Mikroyrittdjien hyvinvointiin ja jaksamiseen vaikuttavien tekijoiden selvittiminen Keskipiste-
Leaderin alueella. Pd4tdsnumero: 37249. Hanketunnus: 20720.

Yhteenveto hankkeesta

Keskipiste-Leaderin alueella valtaosa yrittdjistd on yksinyrittdjid tai alle 10 henked tyollistivid
mikroyrittdjid. Viime aikoina suurin osa uusista tyopaikoista on syntynyt mikroyrityksiin ja
tyontekijin siirryttyd yksinyrittdjéksi. Mikroyrittdjien tyShyvinvoinnin ja jaksamisen edistdiminen on
merkityksellisti maaseudun eldménlaadun ndkokulmasta. Mikroyrittdjien hyvinvointiin  ja
jaksamiseen vaikuttavien tekijdiden selvittdiminen Keskipiste-Leaderin alueella -hankkeessa
tavoitteena oli ymmértis paremmin véljésin asutulla maaseudulla niitd tekijoitd, jotka kuormittavat
eniten ruumiillisesti, henkisesti ja sosiaalisesti ja niitd, jotka kannustavat ja auttavat jaksamaan.
Hankkeen varsinaisena kohderyhmiénd olivat toiminta-alueen yksinyrittijat ja alle 10 henkei
tyOllistidvit yrittdjat. Hankkeen tulosten toivotaan hyddyttavin varsinaisen kohderyhmin lisdksi myos
tyShyvinvointipalveluja yrittéjille tarjoavia organisaatioita, jotka voivat tulosten perusteella muotoilla
uudelleen palvelutarjontaansa. Vilillisind kohderyhmind olivat my3s alueen kehittimisessi mukana
olevat organisaatiot, jotka voivat tulevien hankkeidensa kautta vahvistaa eldmiinlaatuun vaikuttavia
osatekijoitd. Hankkeen tulokset on julkaistu Oulun yliopiston julkaisusarjassa. Julkaisu Ioytyy
osoitteessa http:/jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-0384-3. Hankkeen tuloksista on kirjoitettu
my0s artikkeli, joka on julkaistu sanomalehti Kalevan alakertakirjoituksena 28.4.2014. Tuloksia
hyddynnetisin myds tieteellisissd artikkeleissa. Hanke on liittynyt kiintedsti Oulun Eteldisen instituutin
mikroyrittdjyyden tutkimusryhmén toimintaan.

Hankkeen tavoitteet

Viime aikoina suurin osa uusista tySpaikoista on syntynyt mikroyrityksiin ja tySntekijin siirryttyd
yksinyrittdjdksi. Mikroyrittdjien tyShyvinvoinnin ja jaksamisen edistiminen on merkityksellisti my&s
maaseudun eldménlaadun nikokulmasta. Hankkeen tavoitteena oli ymmirtdd paremmin viljdin
asutulla maaseudulla niité tekijoitéd, jotka kuormittavat eniten ruumiillisesti, henkisesti ja sosiaalisesti
ja jotka kannustavat ja auttavat jaksamaan.

Kohderyhmini olevat mikroyrittdjdt ovat saaneet tutkijan kanssa kiytdvin haastattelun aikana tietoa
yrittdjdn tyShyvinvointiin ja jaksamiseen vaikuttavista tekijoistd ja he ovat voineet tuoda esille omat
aihepiirid koskevat nikemyksensi. Mikroyrittdjien oman tietoisuuden kasvaminen tyShyvinvointiin ja
jaksamiseen vaikuttavista tekijoistd parantaa heiddn kilpailukyky#in ja osaamistaan seki lisdd
sosiaalista pddiomaa.

Tulosten perusteella pyrittiin tunnistamaan ja priorisoimaan hyvinvointiin ja jaksamiseen vaikuttavia
tekijoitd ja kehittdimiskohteita maaseutualueella. Tavoitteena oli myds antaa suosituksiksia eri
organisaatioille mikroyrittdjien tyShyvinvoinnin ja jaksamisen edistdmiseksi. Yleistd tietoisuutta
mikroyrittdjien tyShyvinvointiin ja jaksamiseen vaikuttavista tekijoistd pyrittiin lisddméin lehdiston
kautta tehtévilld tulosten tiedottamisella.



Hankkeen toteutus

Hankkeessa tutkittiin Oulun Eteldisen alueen mikroyrittdjien tydhyvinvointia. Hanke toteutettiin 1.5.-
31.12.2013 vilisend aikana. Hankkeen toteutusalueena oli Oulun Eteldisen alueen kaksi seutukuntaa,
Nivala-Haapajérven ja Haapaveden-Siikalatvan seutukunnat, joiden alueella Keskipiste-Leader toimii.
Hankkeelle ei perustettu varsinaista ohjausryhmédi sen pienen koon vuoksi. Hanke on liittynyt
kiintedsti Oulun Eteldisen instituutin mikroyrittdjyyden tutkimusryhmin toimintaan. Hankkeeseen
rekrytoitu tutkija, FT Janne Sinisammal toimi Oulun Eteldisen instituutin mikroyrittijyyden
tutkimusryhmin ja instituutin aluekehittimisen tiimin jésenend. Nami ryhmit vastasivat hankkeen
ohjauksesta tutkimusjohtaja Matti Muhoksen johdolla. Hankkeen edistymisestd on raportoitu sen
aikana tutkimusryhmén ja aluekehittdmisen tiimin kokouksissa.

Tavoitteen toteuttamiseksi hankkeessa tehtiin mikroyrittijien tyShyvinvointiin ja jaksamiseen
vaikuttavia tekijoitd koskeva kirjallisuuskatsaus ja haastateltiin Keskipiste-Leaderin alueelta valittuja
mikroyrittdjid. Tutkimuksen tavoitteena oli tunnistaa ja priorisoida hyvinvointiin ja jaksamiseen
vaikuttavat  tekijit ja alueelliset kehittimiskohteet. Tutkimus toteutettiin  kysely- ja
haastattelututkimuksena. Kyselyn (N=126) avulla selvitettiin hyvinvointiin ja jaksamiseen liittyvien
tekijoiden tirkeyttd ja nykytilaa sekd tyon imun kokemuksia. Haastattelujen (N=10) tavoitteena oli
selvittdd mikroyrittdjien tyShyvinvointiin liittyvig tekijoita.

Haastatteluaineiston késittely ja tulkinta on raportoitu Oulun yliopiston Tuotantotalouden osaston
tutkimusraporttina 1/2014: Oulun Eteldisen alueen mikroyrittdjien hyvinvointi: kysely- ja
haastattelututkimus. Raportin kirjoittajina ovat olleet Janne Sinisammal, Matti Muhos, Leena Eskola

ja Eija-Riitta Niinikoski. Julkaisu 18ytyy osoitteessa http://jultika.oulu.fi/Record/isbn978-952-62-
0384-3.

Hankkeen tuloksista on kirjoitettu myds artikkeli, joka on julkaistu sanomalehti Kalevan
alakertakirjoituksena 28.4.2014. Juttu on tdmidn loppuraportin liitteend. Kirjoituksen katsotaan
korvaavan suunnitelmassa mainittu lehdistStiedote. Tuloksia hyodynnetidn myshemmin myds
tieteellisissd artikkeleissa.

Hankkeen onnistumisen kannalta oleellista oli ammattitaitoisen tutkijan saaminen toteutukseen.
Rekrytointiin liittyvét riskitekijdt pystyttiin minimoimaan k#yttimélld valinnassa Oulun yliopiston
kontaktiverkostoa.

Yhteistytkumppanit

Toimijana hankkeessa oli Oulun yliopiston alueyksikkd, Oulun Eteldisen instituutti. Rahoitukseen
osallistuivat Nivala-Haapajérven ja Haapaveden-Siikalatvan seutukunnat. YhteistySkumppaneiksi
voidaan katsoa myds Keskipiste-Leader —alueen 126 mikroyritystd, joille ldhetettiin kyselytutkimus
sekd 10 mikroyrittdjds, joita haastateltiin henkilckohtaisesti.

Hankkeen tulokset ja vaikutukset

Kyselyn perusteella tirkeimmét mikroyrittdjan hyvinvointiin ja jaksamiseen vaikuttavat tekijit eli
yrittdjin oma ammatillinen osaaminen sekd taito laittaa asiat tirkeysjérjestykseen néyttiisivit olevan
hyvin tasapainossa tarkasteltaessa nykytilan ja tirkeyden suhdetta. Politiikka, lainsd4déntd ja verotus
olivat vastaajien mielestd heikoiten tasapainossa nykytilaa ja tirkeyttd koskevassa tarkastelussa.
Tarmokkuuden ja omistautumisen osalta kyselyyn vastanneiden yrittdjien tyon imu on keskimé#éréisti
paremmalla tasolla.

Haastatteluun osallistuneet yrittdjét arvostivat tydnkuvassaan eniten siihen liittyvad itsendisyyttd ja
vapautta. Varjopuolena yrittdjén tyosséd oli alituinen kiire ja pitkdt tyopdivét. Haitallinen stressi oli



yrittdjille tuttua ja useimmat haastatteluun osallistuneet yrittijét arvelivat yunensa jdsivin usein liian
lyhyiksi. Ty oli myds hyvin sitovaa ja lyhyidenkin lomien jdrjestiminen koettiin hankalaksi.
Taloudellinen epdvarmuus on keskeinen yrittdjyyteen liittyvd epikohta. Hyvinvointinsa yrittdjit
arvelivat kohentuvan parhaiten vapaa-aikaa lisdémalli.

Moni yrittdjd haaveili uuden tyontekijin palkkaamisesta. Usein timd kuitenkin koettiin
mahdottomaksi. Yrittdjdystivillisyyspuheen sijaan kuntapaittdjiltd toivottiin kaytinndn tekoja,
jollaisia voisivat olla esimerkiksi kunnan palvelustrategian laatiminen tai yritysvaikutusten arvioinnin
tehostaminen.

Mikrotyritysten hyvinvointi kytkeytyy Kkiintedsti yrittijien henkilSkohtaiseen hyvinvointiin ja
jaksamiseen. Jos yrittdjd menettdd tySkykynsd, myOs tyontekijoiden tydpaikat ovat vaarassa. Erityisen
hankalassa asemassa ovat yksinyrittdjit, joiden tydaika on suoraan verrannollinen ansioihin. Toisaalta
yrittdjyyttd tukeva ilmapiiri ja julkinen pédtSksenteko voi auttaa hyddyntimisin uusia
liiketoimintamahdollisuuksia ja sitd kautta luoda my&s uusia tySpaikkoja yrityksiin.

Yleistéd tietoisuutta mikroyrittdjien tyShyvinvointiin ja jaksamiseen vaikuttavista tekijoistd lisétisin
lehdiston kautta tehtévilld tulosten tiedottamisella. Tulokset ja suositukset sisiltéivd tutkimusraportti
toimitetaan Oulun Eteldisen alueen ty&terveyshuollon toimijoille.

Esitykset jatkotoimenpiteiksi
Hankkeen tulosten perusteella voidaan tehd joitakin ehdotuksia yrittdjien hyvinvoinnin ja jaksamisen
parantamiseksi. Tédmén tutkimuksen tuloksista voidaan tunnistaa yrittdjien hyvinvointiin ja
jaksamiseen liittyvid nikokohtia, joihin julkisen sektorin toimijat eli lainsd#tijit, viranomaiset ja
kuntapééttdjit voivat vaikuttaa.

Hyvinvointiin liittyvii tietoa on saatavilla riittdvésti, mutta timén tiedon liittiminen omaan tyShon
koettiin vaikeaksi. Yksi ratkaisuehdotus tdhén haasteeseen oli erilaisten hyvinvointiin liittyvien
asiantuntijaluentojen tai seminaarien jirjestiminen Oulun Eteldisen alueella. Toinen kiytinnon
ehdotus oli vertaistuen organisointi paikkakunnittain. Vertaistukea voisi hyddyntdd esimerkiksi
yrittdjien liikuntaharrastusten tukemisessa tai eldmiéntapojen muuttamisessa.

Vain kolmannes haastatteluun osallistuneista yrittdjistd oli jérjestdinyt itselleen ty&terveyshuollon.
Muutamat haastatteluun osallistunut yrittdjat kaipasivat sddnnéllisid terveystarkastuksia ja pohtivat
voisiko kunnalla tai peruspalvelukuntayhtymilld olla jokin rooli timin asian jérjestimisessi.
Terveystarkastusten tukeminen olisi myds yksi kédytinnon teko, jolla paikkakunta voisi konkretisoida
yrittdjdystivillisyyttd, jonka yrittdjat usein ndyttdisivit kokevan katteettomaksi puheeksi. Lisdksi
liiketoiminnan kehittdmistd varten muutamat haastatteluun osallistuneet yrittdjét kaipasivat edullista
rahoitusta.

Monella yrittdjilld nédyttdisi olevan tarvetta ja halukkuutta rekrytoida uusia tyOntekij6itd. Kuitenkin
kynnys uuden tyontekijin palkkaamiseen on korkea. Erityisesti yksinyrittdjille ensimmdisen
tyontekijidn palkkaaminen on vaikeaa, eivitkd monet pid sitd edes mahdollisena. Olisiko mahdollista
luoda jonkinlainen toimintamalli, jolla kunta voisi auttaa mikroyrittdjid ja eritoten yksinyrittdjid
voittamaan uuden tydntekijidn palkkaamiseen liittyvit vaikeudet?

Julkinen sektori ty®llistdd yritt#jid erilaisilla lomakkeilla, kyselyilld ja raporteilla, jotka koetaan
vaikeiksi ja aikaa vieviksi. Jos yrittdjdn hyvinvointia ja jaksamista halutaan tukea, kannattaisi selvittdd
miten kaikenlaista byrokratiaa voitaisiin keventid. Olisiko mahdollista lyhentd4 joitain lomakkeita?
Voitaisiinko papereita muokata kiyttdjdystivillisemmiksi ja helpommin ymmadrrettiviksi?



Tarvitaanko kaikkia yrittdjilti pyydettyji tietoja oikeasti? Ehké raportoinnin aikataulujakin voitaisiin
miettid uusiksi.

Jos kunnan oma palvelutuotanto ja yksityinen palvelutuotanto kilpailevat samoista asiakkaista, tilaajan
eli kunnan tulisi kaikin keinoin pyrkid varmistamaan, ettd pelisddnndt ovat reilut ja lapindkyvit. Yksi
kdytdnnon ratkaisu tukea oman alueen yksityisid palveluiden tuottajia on palvelustrategian laatiminen.
Olisi toivottavaa, ettd kunnat ja kuntayhtymat laatisivat selkeit palvelustrategiat, joissa kerrottaisiin,
kuinka paljon ja minkailaisia palveluja yksityiseltd sektorilta tulevaisuudessa tullaan hankkimaan.
Palvelustrategia ja siihen liittyvé hankintastrategia tukisivat julkisen paitoksenteon ennustettavuutta ja
auttaisivat yksityisid palvelutuottajia kehittimién omia tuoteportfolioitaan alueen kokonaisuuden
kannalta jarkeviésti.

Yrittdjien tyytyvdisyys oman alueen yritysasiamiehiin vaihteli suuresti. Osittain kritiikissd voi olla
kyse henkilokemioiden yhteensopimattomuudesta, osin my6s virkamiesten kompetenssista ja
aktiivisuudesta. Yrittdjien ndkSkulmasta olisi toivottavaa, jos yritysvaikutusten arviointi olisi kiinted
osa kaikkien julkisten organisaatioiden p#4tSksentekoa ja sen valmistelua. Yritysvaikutusten arviointi
tuo elinkeinoeldmén tarpeet yhtend ndkokulmana mukaan p#dtosten valmisteluun sekd lisid
taustatietoa laadukkaan péstSksenteon tueksi.

Nivalassa 28.4.2014

Oulun Eteliisen instituutti

Eija-Riitta Niinikoski
kehityspallikko
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