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1. Hankkeen toteuttajan nimi

Hankkeen toteuttaja: ProAgria Oulu ry

2. Hankkeen nimi ja hanketunnus

Hankkeen nimi: Maaseudulta menestykseen: masva-toiminta Ouluseutu ja Raahen

seutukunta 2008-2011

Hanketunnus: 2327

3. Yhteenveto hankkeesta

Tavoitteena on toteuttaa kansallisen Yritys-Suomi-palvelujdrjestelmdn osakokonaisuutta
maaseutuyritysten neuvonnan osalta Oulunseudun ja Raahen seutukunnan alueilla. Hankkeen
asiakkaita ovat maaseudulla toimivat alle 10 henkil6d tyéllistavat pienyritykset sekd perinteiset
maaseutuyritykset, jotka toimivat maatilojen yhteydessd, kohteena erityisesti yritystoiminnan
aloittamista ja laajentamista koskevat kysymykset. Hanke kokoaa Oulunseudun ja Raahen
seutukunnan maaseutuyritysneuvonnan asiantuntijat eri organisaatioista verkostoksi, joka toimii
hankealueella vahvana maaseutuelinkeinojen kehittdjani (MASVA = Maaseutuyritysten

asiakasvastaava).

Hankkeen tavoitteena on kontaktoida ja avustaa yritysneuvonnallisissa peruskysymyksissi

vuosittain n. 70 yritystd. Tuloksena on arviolta 20 uutta yritystd ja 10 uutta tyépaikkaa.
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4, Raportti

4.1. Hankkeen tavoitteet

a. Ylemmédn tason tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on toteuttaa alueellista sekd seutukunnallista maaseutuohjelmaa.
Tavoitteena on myds kerdtd yhteen seutukunnalliset maaseutuyritysneuvonnan asiantuntijat.
Yritys-Suomi —konseptin mukaisia yhteisid laadullisia tuloksia ovat muun muassa yhteistyén
paraneminen, asiakkaiden saama tasapuolinen palvelu ja heiddn ohjaaminen syvempéaa
substanssiosaamista hallitsevien toimialakohtaisten hankkeiden tai kasvuyrityspalveluiden pariin.
Tamadn  hankkeen tavoitteena on toteuttaa  Yritys-Suomi —  palvelujdrjestelmin
liiketoimintasuunnitelmassa  kuvattua  Seudulliset  yrityspalvelut  -palvelukokonaisuutta
valtioneuvoston periaatepdatoksen mukaisesti. Hankkeen my6ta maaseutuyritysten neuvonta

kytkeytyy osaksi Seudullisen yrityspalvelun toimintaa.

Uudistuksen keskeisid tavoitteita ovat tasalaatuisen palvelun varmistaminen koko hankealueella
(asiakasvastaavat ja yhteiset tyokalut), asiakasldahtdisyyden ja toiminnan tehokkuuden lisidminen
ja eri tahojen yhteistyén lisaaminen ja markkinaehtoisen tarjonnan tehokas hyddyntaminen.
Markkinaehtoinen tarjonta tarkoittaa asiantuntijapoolin  maaseutuneuvontapalveluiden
tasapuolista esiin tuomista, markkinoilla olevien neuvontatahojen tasapuolista esittelyd. Yritys-
Suomi - palvelujdrjestelmdn yhtena osana kartoitetaan markkinoilla olevat yritysrekisterit ja
asiakashallintajarjestelmdt sekd lanseerataan ndistd tarkoituksenmukaisimmat yhteneviiseksi
kaikkien toimijoiden kdytto6n. Kyseessa oleva rekisteri ja asiakashallintajarjestelmat jaavat kunkin

SeutuYPP:n kdyttoon jalkeenpdin.

Maaseutuyritysasiakkaisiin  luetaan  tdssd yhteydessd  kuuluvaksi  maatilasidonnaiset
maaseutuyritykset ja — yrittdjat, toimintansa monipuolistamista suunnittelevat ja kadynnistévit
maatilat sekd muut maaseudun yritykset. Ndiden yritysten kehittamista ja investointeja voidaan

rahoittaa Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelmasta 2007-2013.
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b. Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteena on kontaktoida ja avustaa yritysneuvonnallisissa peruskysymyksissa
vuosittain n. 70 yritystd. Tuloksena on arviolta 20 uutta yritystd ja 10 uutta tyopaikkaa.
Asiakasvastaavatyon keskeisend tavoitteena on tuoda maaseutuyrityksia ja - yrittdjid
mahdollisimman laajasti neuvonnan piiriin sekd auttaa heitd toiminnan kehittdmisen alkuun
tuottamalla siind tarvittavaa perusneuvontaa ja ohjata yrittdjia toimialakohtaiseen neuvontaan
joko olemassa oleviin toimialakohtaisiin hankkeisiin tai yrityskohtaisen kehittamisrahoituksen
turvin tapahtuvaan yrityskohtaiseen konsultaatioon. Tarkeda on kuitenkin muistaa, ettd
maaseutuasiakasvastaava on oman alueensa yrittdjien ensimmaéinen kontaktipiste, johon yrittdjan

on helppo ottaa yhteytta.

4.2. Hankkeen toteutus:
C. toimenpiteet
- yritystoiminnan kdynnistdmiseen ja kehittamiseen liittyva yleisneuvonta
(palvelutarveselvitys, tiedonvilitys) ja tarvittaessa asiantuntijapalveluun tai muuhun
kehittamisprosessiin ohjaaminen
- liiketoimintasuunnitelman laatimisen ohjaus (vastaa laajuudeltaan esim. alkavan yrityksen
neuvontaa)
- maaseutuyritysten toimintaan liittyvien keskeisistd toimintaympadriston muutoksista
tiedottaminen (tiedotustilaisuuksien jarjestaminen)
- proaktiivinen kontaktointi ja asiakassuhteen jatkohoito
- asiakaspalautteen kerdaminen
- seudullisten maaseutuohjelmien toimeenpano
- Alueen asiantuntijoiden ja yritysneuvojien tiimityoskentely ensimmadisen kohdan

toteuttamiseen liittyen

Vuosi 2008
Vuonna 2008 Hankkeelle palkattiin projektipaallikkd ja siihen liittyvid toimenpiteitd toteutettiin.
Kustannuksia aiheutti hallinnon kustannukset sekd palkkaukseen liittyvat toimenpiteet; lehti-

ilmoitus seka palkkausprosessi. Maksatushakemus tehddan ajanjaksolta 1.10.-31.12.2008.
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Alkuvuosi 2009 (1.1.-30.6.2009

Alkuvuoden 2009 aikana hanke sai rahoituspaitoksen 14.4.2009. Ensimmaéinen ohjausryhmin
kokous pidettiin 25.5.2009. Kustannuksia aiheuttivat palkkauskulut, vuokrat, kotimaan matkakulut
ja muut kustannukset yhteensd 10368,62 €. Maksatushakemus tehddan ajanjaksolta 1.1.—
30.6.2009. MASVA - toiminta kdynnistyi hankepaitoksen saapumisen jdlkeen ja yhteensa
toimintaedellytysten selvityksid sekd muita toimenpiteitd hankealueella tehtiin kolmen yrittédjan

kanssa.

Projektipaallikkd kaytti suuren osan ty6ajastaan perehtymiseen sekd kouluttautumiseen. Myés

sidosryhmatyo vei alkuvuonna osan tydajasta.

Loppuvuosi 2009 (1.7.-31.12.2009)

Loppuvuoden 2009 aikana pidettiin hankkeen toinen ohjausryhmidn kokous 25.9.2009.
Toimintaedellytysten selvityksia sekd muita toimenpiteitd hankealueella tehtiin 15 kpl. SeutuYPP-
toimintaan osallistuttiin sekd Oulun, Raahen ettdi Kuusamon alueella. Mydés muuta

sidosryhmatyo6ta tehtiin.

Vuoden 2009 loppupuoliskolla tehtiin Maaseudun elinkeinoelimén palveluiden suunnittelu- ja
kehittamisty6td yhteisty6ssd maaseudun eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa. MASVA-
hankeohjeistuksen mukaan projektipdallikké teki yrittdjille pddosin yrityksen perustamiseen
liittyvda yleisneuvontaa ja ohjasi yrittdjda erityisneuvontaan sitd tarvittaessa sekd esitteli

neuvonnan jatkomahdollisuuden esittelemalld asiantuntijoita jatkoty6st6a varten.

Alkuvuosi 2010 (1.1.-30.6.2010)
Alkuvuoden 2010 aikana pidettiin hankkeen kolmas ohjausryhmin kokous 16.2.2010.

Toimintaedellytysten selvityksid sekd muita toimenpiteitd hankealueella tehtiin alkuvuonna 2010

yhteensd 52 kappaletta, 17 eri henkil6n tai yrityksen kanssa.
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Vuoden 2010 loppupuoliskolla tehtiin Maaseudun elinkeinoeldmin palveluiden suunnittelu- ja

kehittamisty6td yhteistyossd maaseudun eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa. MASVA-
hankeohjeistuksen mukaan projektipaallikké teki yrittéjille padosin yrityksen perustamiseen

liittyvaa yleisneuvontaa ja ohjasi yrittajaa erityisneuvontaan sité tarvittaessa.

Loppuvuosi 2010 (1.7.-31.12.2010)

Loppuvuoden 2010 aikana pidettiin hankkeen neljds ohjausryhmidn kokous 7.9.2010.
Toimintaedellytysten selvityksia sekd muita toimenpiteitd hankealueella tehtiin loppuvuonna 2010

yhteensd 47 kpl kappaletta.

Alkuvuosi 2011 (1.1.-30.6.2011)

Alkuvuoden 2011 aikana pidettiin hankkeen viides ohjausryhmidn kokous 10.2.2011.
Toimintaedellytysten selvityksid sekd muita toimenpiteitd hankealueella tehtiin yhteensi 80kpl
joista 27 kpl eri yrittdjdksi aikovan ja yrityksen kanssa. Alkuvuoden aikana palkattiin hankkeelle
osa-aikainen MASVA -asiantuntija Pekka Myllyla. Lisiksi t6itd maaseutuasiakasvastaavina tekivit

elintarvikeneuvojat Maija Ojalehto, Soila Hiltunen.

Loppuvuosi 2011 (1.7.-31.12.2011)

Loppuvuoden aikana pidettiin  hankkeen kuudes ohjausryhmin kokous 28.9.2011.
Toimintaedellytysten selvityksid sekd muita toimenpiteitd hankealueella tehtiin yhteensa 113 eri

yrittdjdn tai yrittdjdksi aikovan kanssa.

Hankkeelle osa-aikaisesti maaseutuasiakasvastaavina toitd tekivit elintarvikeneuvojat Maija

Ojalehto, Leila Junttila ja Soila Hiltunen seka Pekka Myllyla ja Esko Viitala.

d. aikataulu
Hankkeen toteutusaika on 1.10.2008-30.09.2011
Hankkeelle haettiin ja saatiin jatkoaika 31.12.2011 saakka.
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e. resurssit

Hankkeelle on palkattu projektipadallikkd 70 % tyoajalla. Lisdksi hankkeeseen liittyen osa-aikaisesti
tyoskentelee taloussihteeri sekd ProAgria Oulu ry:n talouspdillikké ja projektisihteeri. Vuonna
2011 hankkeen tyovoimaresursseja lisattiin palkkaamalla osa-aikainen MASVA -asiantuntija seka

tarpeen mukaan hyédyntamalla elintarvikeneuvojien palveluja MASVA -neuvojina.

f. toteutuksen organisaatio
Hankkeen toteuttaja on ProAgria Oulu ry, vastuuhenkilé Vesa Nuolioja ja projektipaallikké Mervi

Koukka.

g kustannukset ja rahoitus

Hankkeen kustannusarvio on 254 000,00 €. Julkisen rahoituksen osuus hankkeen hyviksyttavisti
rahoituksesta on 100,00 % eli enintddn 254 000,00 €, josta EU-rahoituksen osuus on 45 % eli
enintddn 114 300,00 €. Kuntien rahoitusosuus on 25 400,00 €.

Vuosi 2008
Vuonna 2008 kustannukset ovat 17 17,72 €. Kustannukset ovat syntyneet projektipaallikon

palkkausprosessista seka muista kustannuksista, kuten hallinnon kustannuksista.

Alkuvuosi 2009 (1.1.-30.6.2009)
Jaksolla 1.1.2009-30.6.2009 kustannukset olivat 10 368,62 €. Kustannukset ovat syntyneet

projektipdallikén palkasta, hallinnon kustannuksista,  vuokrista  seka kotimaan

matkakustannuksista.

Loppuvuosi 2009 (1.7.-31.12.2009)

Kustannuksia aiheuttivat palkkauskulut, vuokrat, kotimaan matkakulut ja muut kulut. Kulut
yhteensa vuonna 2009 olivat 31 110,46 €. Projektipdallikén tydajasta hankkeelle tehtiin koko

vuonna 54 % tyOajasta. Maksatushakemus tehddan ajanjaksolta 1.7.-31.12.20009.
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Alkuvuosi 2010 (1.1.-30.6.2010

Kustannuksia aiheuttivat palkkauskulut, vuokrat, kotimaan matkakulut ja muut kulut. Kulut
yhteensd vuonna 2010 olivat 16 668,53 €. Projektipdillikon tydajasta hankkeelle tehtiin alku
vuoden aikana n. 73,5 % kokonaistybajasta. Maksatushakemus tehdiin ajanjaksolta 1.1.-

30.6.2010.

Loppuvuosi 2010 (1.7.-31.12.2010)

Kustannuksia aiheuttivat palkkauskulut, vuokrat, kotimaan matkakulut ja muut kulut. Kulut
yhteensd loppuvuonna 2010 olivat 33 348,25 €. Projektipaillikén tydajasta hankkeelle tehtiin alku
vuoden aikana n. 63 % kokonaisty6ajasta. Maksatushakemus tehddin ajanjaksolta 1.7.-

30.12.2010.

Alkuvuosi 2011 (1.1.-30.6.2011)

Kustannuksia aiheuttivat palkkauskulut, ostopalvelut, vuokrat, kotimaan matkakulut, ulkomaan
matkakulut ja muut kulut. Kulut yhteensd alkuvuonna 2011 olivat 31 311,98€. Projektipaillikén
tybajasta hankkeelle tehtiin alku vuoden aikana n. 44 % kokonaistydajasta. Maksatushakemus

tehdaan ajanjaksolta 1.1.—-30.6.2011.

Loppuvuosi 2011 (1.7.-31.12.2011)

Kustannuksia aiheuttivat palkkauskulut, ostopalvelut, vuokrat, kotimaan matkakulut, ulkomaan
matkakulut ja muut kulut. Kulut yhteensd vuonna 2011 olivat 78 979,48 €. Projektipaillikon
tybajasta hankkeelle tehtiin vuoden 2011 aikana n. 47 % kokonaistydajasta. Maksatushakemus

tehddan ajanjaksolta 1.7.-31.12.2011.

h. raportointi ja seuranta

Vuosi 2008

Hankkeesta raportoidaan tarvittaessa ja ohjeistuksen mukaan. Vuoden 2008 raportointi hoidetaan
vuosiraportin kautta. Seurantalomake vuoden 2008 osalta laitetaan maksatushakemuksen

liitteeksi.
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Alkuvuosi 2009 (1.1.-30.6.2009

Hankkeesta raportoidaan tarvittaessa ja ohjeistuksen mukaan. Alkuvuoden 2009 raportointi
hoidetaan vuosiraportin  kautta. Seurantalomake alkuvuoden 2009 osalta laitetaan

maksatushakemuksen liitteeksi.

Loppuvuosi 2009 (1.7. -31.12.2009
Raporttiin on lisatty loppuvuosi 2009. Seurantalomake vuoden 2009 osalta laitetaan

maksatushakemuksen liitteeksi. (liite)

Alkuvuosi 2010 (1.1.-30.6.2010)

Raporttiin on lisdtty alkuvuosi 2010. Seurantalomake vuoden 2010 osalta laitetaan

maksatushakemuksen liitteeksi. (liite)

Loppuvuosi 2010 (1.7.-31.12.2010)

Raporttiin on lisatty loppuvuosi 2010. Seurantalomake vuoden 2010 osalta laitetaan

maksatushakemuksen liitteeksi. (liite)

Alkuvuosi 2011 (1.1.-30.6.2011)

Raporttiin on lisatty alkuvuosi 2011. Seurantalomake vuoden 2011 osalta laitetaan

maksatushakemuksen liitteeksi. (liite)

Loppuvuosi 2011 (1.7.-31.12.2011)

Raporttiin on lisdtty loppuvuosi 2011. Seurantalomake vuoden 2011 osalta laitetaan

maksatushakemuksen liitteeksi. (liite)
i toteutusoletukset ja riskit
Vuosi 2008

Vuoden 2008 osalta toteutusoletuksia ja riskeja ei vield arvioida.

Alkuvuosi 2009 (1.1. -30.6.2009)

Alkuvuoden 2009 osalta toteutusoletuksia ja riskeja ei vield arvioida

10
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Loppuvuosi 2009 (1.7.-31.12.2009

Hankkeessa ei ndhda talla hetkella erityisia riskejd, vaan toteutusoletukset ovat hyvit.

Alkuvuosi 2010 (1.1.-30.6.2010)

Hankkeessa ei nahda tdlla hetkelld erityisia riskeja, vaan toteutusoletukset ovat hyvit.

Loppuvuosi 2010 (1.7.-31.12.2010)

Hankkeessa ei ndhda talla hetkella erityisia riskeja, vaan toteutusoletukset ovat hyvit.

Vuosi 2011 (1.1.-31.12.2011)

Hankkeen riskind ndhddan vuonna 2011 madaréllisen tavoitteen toteutumisasteen jadminen
pieneksi johtuen projektipdallikén rajallisista resursseista. Toisaalta vuonna 2011 on lisitty
merkittavasti resursseja. Kaikki hankkeen asiakkaat on pystytty palvelemaan laadukkaasti.

Laadulliset tavoitteet saavutetaan.

4.3. Yhteistyokumppanit

Yhteistydorganisaatioita kehittamistehtdvissd ovat erityisesti alueelliset kehittdmisorganisaatiot,
toimintaryhmat ja tuottaja- ja yrittdjdjarjestot sekd alueella toimivat yhdistykset. Oulun seudun
alueella yhteistykumppaneita ovat mm. Leader — toimintaryhmit, alueen kunnat ja kaupungit,
ty6- ja verotoimistot, BusinessOulu ja ProAgria Oulu ry sekd muut alueen SeutuYPP-toimijat.
Raahen seutukunnan alueella yhteistyokumppaneita ovat muiden muassa Raahen seudun
yrityspalvelut, Nouseva Rannikkoseutu ry — leader toimintaryhmd, alueen kuntien ja kaupungin

maaseutuviranomaiset, TE- ja verotoimisto sekd muut alueen SeutuYPP-toimijat.

4.4. Hankkeen tulokset ja vaikutukset
Vuosi 2008
Vuoden 2008 hankkeelle keskeiset vaikutukset liittyvat projektipdallikén palkkaukseen ja

palkkausprosessiin.

11
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Alkuvuosi 2009 (1.1.-30.6.2009

Alkuvuoden 2009 keskeisida vaikutuksia ovat rahoituspditoksen saaminen ja hankkeen

ohjausryhmadn ensimmaisen kokouksen jarjestyminen.

Yhteensd kolmen yrittdjan kanssa tehtiin toimintaedellytysten selvittimistd seka
rahoitusmahdollisuuksien kartoittamista. Sidosryhméatyén osuus tehdystd tyostd on ollut

kohtalainen.

Loppuvuosi 2009 (1.7.-31.12.2009)

Maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelu ja kehittdminen sekd yhteistyé keskeisesti

yrityspalveluja tarjoavien organisaatioiden valilld, mm. seutuYPP-toiminta.

Maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelu ja kehittdminen jatkui vuoden 2009
loppupuoliskolla edelleen maaseudun eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa tehtévilla
yhteistydlla. Vuoden 2009 loppupuoliskolla toteutettiin seutuYPP — toimintamallin kdytantéén
soveltamista edelleen tiiviilld yhteistyolla molempien seutukuntien yritysneuvojien,
maaseutusihteereiden, toimintaryhmien, TE-keskuksen yritystutkijoiden ja mm. hanketoimijoiden

kesken.

Yhteisty6ta tehtiin Oulun ja Raahen seutukuntien seka lisdksi ProAgria Lapin hallinnoiman MASVA -
hankkeen kanssa, toimivien yrityspalvelumallien |6ytamiseksi. Toimijoiden tapaamisia oli
12.8.2009 Oulussa ProAgrian neuvojien sekd hanketoimijoiden kanssa, 19.- 21.8. ProAgrian
yritysneuvojien ja TE -keskuksen yritystutkijoiden yhteinen seminaarimatka ja edelleen 24.11.
hevosalan neuvonnan infopdiva Vantaalla ProAgrian yritysneuvojille. Projektipaallikké osallistui
yritysneuvojien kehittamispdiville Vantaalla 15-16.9.2009. Kehittdmispdivien aiheena oli mm.
seudullinen yrityspalvelutoiminta. Projektipaallikké on my6s osallistunut muihin toimialapéiviin;

mm. hyvinvointialan HYVA -aluefoorumin paivaan 29.10.2009.

Yhteistyotd tehtiin Ymparist6Agro -hankkeen kanssa tuomalla esille bioenergian mahdollisuuksia
infopdivassd 13.10.2009 Muhoksen Koivikossa. Projektipdallikké teki yhteistyotd mm.

Muutosvoimaa — hankkeen kanssa Raahen ja Oulun seuduilla.
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Yrityskohtainen yleisneuvonta

MASVA- hankeohjeistuksen mukaan projektipaallikké teki yrittdjille p&&dosin yrityksen
perustamiseen liittyvaa yleisneuvontaa ja ohjasi yrittdjaa erityisneuvontaan sité tarvittaessa sek3
esitteli neuvonnan jatkomahdollisuuden esittelemilld asiantuntijoita jatkotydstéa varten. Erilaisia
merkittavia kontakteja kertyi loppuvuoden 2009 aikana kaikkiaan 15 eri yrittijdn kanssa. Hanke oli
mukana yhden uuden yrityksen synnyttdmisessa. Koko hankkeen aikana on kertynyt erilaisia

merkittavid kontakteja kaikkiaan 18 eri yrittajan kanssa.

Alkuvuosi 2010 (1.1.-30.6.2010)

Maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelu ja kehittiminen seké yhteisty6

Maaseudun elinkeinoeldmdn palveluiden suunnittelu ja kehittiminen jatkui vuoden 2010
alkupuoliskolla maaseudun eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa tehtavillid yhteistydlld. Vuoden
2010 alkupuoliskolla toteutettiin seutuYPP — toimintamallin kiytintdén soveltamista edelleen
yhteisty6lld molempien seutukuntien yritysneuvojien, maaseutusihteereiden, toimintaryhmien,

ELY-keskuksen yritystutkijoiden ja mm. hanketoimijoiden kesken.

Yhteistyotd tehtiin Oulun ja Raahen seutukuntien kanssa, perusneuvontaa tehtiin yhteistyossi
puhelimessa molemmissa seutukunnissa. SeutuYP-toimintaan projektipaillikkd osallistui Oulun,
Ylivieskan ja Kuusamon alueilla, vieden viestia maaseutuyritysten perusneuvonnan alalta.
Projektipdillikkd on myos esitellyt MASVA -hankkeen toimintaa SeutuYP-kokouksissa.
Projektipdallikké toimii Oulun seutukunnan SeutuYP- sopimusta valmistelevan sopimustyéryhmin
jasenend sekd Oulun kaupungin maaseutualueiden kehittdmisen yhteistydryhmén jiseneni.
Projektipdallikké on myds esitellyt hanketta sekd ProAgria Oulu ry:n ettd Maa- ja kotitalousnaiset
ry:n tiimien tapaamisissa. Hanke esittdytyi muiden muassa Limingan ja Lumijoen yrittdjien

kokouksissa.

Toimijoiden tapaamisiin projektipadllikké osallistui hanketoimijoiden kevitpdivilli 14.-15.4. Iso-
sybtteelld. Projektipaallikké osallistui myds Maaseutu Nyt! — seminaariin 4.5. sekd 6.5.
valtakunnalliseen SeutuYP — seminaariin Helsingissi ja Hevosalan yhteistydseminaariin 19.5.

25.5.2010 jdrjestettin my6s vapaamuotoinen hanketoimijoiden yhteistyopdivd Oulussa.
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Yritysneuvojien tapaaminen pidettiin 8.1. ja vierailu seka esittely jarjestettiin Pohjois-Pohjanmaan
ELY-keskuksessa 18.1. ProAgrian yritysneuvojien tapaaminen pidettiin 17.—18.3. Vantaalla paivilla
kaytiin 1api MASVA-hankkeiden tilanne valtakunnallisesti sekd maaseutuyritysten neuvonnan

ajankohtaisia asioita seka SeutuYP-tilanne.

3.3.2010 projektipdallikké oli mukana maa- ja kotitalousnaisten jarjestdmdssd Haapaveden
suoramyyntipdivdssa kertomassa hankkeesta sekd jakamalla MASVA-hankkeiden esitteitd. Hanke
teki yhteisty6ta myos Laadukasta ja monipuolista yritystoimintaa kylille — hankkeen kanssa. Tiivista
yhteisty6ta tehtiin koko alkuvuoden ajan Elinvoimaa maaseudulle — hankkeen kanssa kehittamailla

MASVA - toimintoja.

Suunniteltuja sivuelinkeinokyselyja ei ole saatu toteutettua suunnitellusti Oulun ja Raahen

seutukunnissa johtuen seutukuntien toimijoiden omista aikataulurajoitteista.

Yritysten yleisneuvonta

MASVA- hankeohjeistuksen mukaan projektipaallikko teki yrittdjille pddosin yrityksen
perustamiseen liittyvda yleisneuvontaa ja ohjasi yrittdjaa erityisneuvontaan sita tarvittaessa seka
esitteli neuvonnan jatkomahdollisuuden esittelemalld asiantuntijoita jatkotyostéd varten. Erilaisia
merkittdvid kontakteja kertyi alkuvuoden 2010 aikana kaikkiaan 52 kpl 17 eri yrittdjan kanssa.

Hanke oli mukana kolmen uuden yrityksen synnyttamisessa.

Loppuvuosi 2010 (1.7.-31.12.2010)

Maaseudun elinkeinoelaman palveluiden suunnittelu ja kehittdminen seka yhteistyo

Maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelu ja kehittdminen jatkui vuoden 2010
loppupuoliskolla maaseudun eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa tehtdvalld yhteistyolla.
Vuoden 2010 loppupuoliskolla toteutettiin seutuYPP — toimintamallin kdytantoon soveltamista
edelleen yhteistydssa molempien seutukuntien yritysneuvojien, maaseutusihteereiden,

toimintaryhmien, ELY-keskuksen yritystutkijoiden ja mm. hanketoimijoiden kesken.
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Yhteisty6ta tehtiin HevosAgro -hankkeen kanssa osallistumalla Kuninkuusravit 2010 infotiskille.
Tapahtumassa projektipaallikké jakoi infotiskilld tietoa maaseutuyrittdjyydestd ja hevosalan
mahdollisuuksista sekd hevosalasta ravivieraille. Uuden Oulun maaseutualueiden kehittimisen
yhteistyoryhmaan projektipaallikké osallistui 17.8. sekd 14.9. projektisihteerin kanssa Kuusamon
SeutuYP:n jdrjestdamddn ToimialaOnline-pdivadn. Yhteistyotd tehtiin ProAgrian yritysneuvojien,
ELY-keskuksen yritystutkijoiden ja MAVIn virkamiesten vililld yhteiselld seminaarimatkalla Pohjois-
Satakuntaan 1.-3.9. Projektipdallikkd osallistui 22.9. ProAgrian Keskusten liiton jirjestdmaan
Bioenergia — pdivdan sekd 23.9. yritysneuvonnan pdiville Vantaalla yhdessd muiden MASVA-
neuvojien kanssa. 28.9. pidettiin tapaaminen Raahessa Laajalan Laurin, TE-toimiston sek3
maaseutusihteerien kanssa yrityskyselyn osalta, maatilojen sivuelinkeinojen selvittdmiseksi. 13.10.
projektipdallikké osallistui hevosalan toimialapdivdan Vantaalla ja 14.10. kokoonnuttiin Pohjois-
Pohjanmaan ELY-keskuksen ja toimintaryhmien edustajien kanssa pohtimaan yrittéjien tilannetta
Pitojen Helmeen ja sovittiin vakituisista tapaamisista yhteisten asioiden &&relli. 15.10.
vahvistettiin myds yhteisty6td Pohjois-Pohjanmaan verotoimiston kanssa yhteiselld palaverilla.
3.11. projektipddllikké esitteli hanketta Pohjois-Pohjanmaan liiton véelle. 17.11. projektipaallikké
perehtyi osuuskuntatoimintaan ELY-keskuksessa. 10.12. tutustumispalaveri paikallisen
yrityskonsultin kanssa. Loppuvuonna projektisihteeri viimeisteli maatalouden liitinniiskyselyn
sekd Raahen ettd Oulun seutukunnissa. Kysely lahetettiin marras-joulukuussa ja tulokset saatiin
vuoden loppuun mennessa. Hankkeen muutoshakemus ldhetettiin ELY-keskukseen joulukuussa
2010. Muutoksella haettiin sekd jatkoaikaa vuoden 2011 loppuun saakka ettd lisdresursseja
neuvontaty6hon. Sovittiin yhden ulkopuolisen yritysneuvojan rekrytoimisesta sekd muuten

ProAgria Oulun vakituisten neuvojien tydpanoksen kayttoad tarpeen mukaan, ldhinna alueellisesti.

Yritysten yleisneuvonta

MASVA- hankeohjeistuksen mukaan projektipdallikké teki yrittdjille paadosin yrityksen
perustamiseen liittyvda yleisneuvontaa ja ohjasi yrittdjaa erityisneuvontaan sitd tarvittaessa seki
esitteli neuvonnan jatkomahdollisuuden esittelemilld asiantuntijoita jatkotydstéa varten. Erilaisia

merkittdvid kontakteja kertyi loppuvuoden 2010 aikana kaikkiaan 47 kpl.
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Alkuvuosi 2011

Maaseudun elinkeinoeldaman palveluiden suunnittelu ja kehittdminen seké yhteistyd

Yhteisty6td tehtiin muiden muassa Maveplan Oy:n kanssa liittyen hevosyritysten neuvonnan
parantamiseen hankealueella. Tmi Minna Rautionahon ja Elinvoimaa maaseudulle sekid HevosAgro
— hankkeen kanssa yhteistydssa tehtiin kysely hevosalan yrittéjille Pohjois-Pohjanmaalla. Kyselyn
tulokset selvidgvat syksylld 2011. Hyvinvointialan yritysten esiselvityshankkeen Leila Junttilan
kanssa kdytiin hankkeiden toimintoja ldpi palavereissa. Tapaaminen 23.3.2011 Pohjois-
Pohjanmaan liiton llpo Tapanisen sekd Oulu Wellness Instituten Eeva Kiurun kanssa valaisi alueen
mahdollisuuksia ja tarpeita. ELY-keskuksen tuotteistettuja palveluita koskeva yhteistydpalaveri

pidettiin Esa Raisdsen seka Ritva Sauvolan kanssa 13.4.2011.

Projektipaallikké osallistui "Vendldiset matkailijat Tervan tielld” — seminaariin 24.2.2011 jossa hin
tutustui Pohjois-Pohjanmaan matkailualan ihmisiin ja kansainvilisiin likketoimintamahdollisuuksiin.
Projektipdallikkd osallistui hankesuunnitelman mukaisesti Equitana — messumatkalle Hollantiin ja
Saksaan 10.-14.3.2011. Messumatkalla tutustuttiin merkittdviin hevosalan kohteisiin Hollannissa
ja projektipaéllikké toi mukanaan matkalta materiaalikansiot neuvonnan kayttéén kentille. 17.—
18.3. projektipaallikké osallistui hanketoimijoiden péiville Rokualla. Kevailld pidettiin useita
hanketoimijoiden kokouksia ProAgria Oulun tiloissa. Hevosmatkailun teemapéiva pidettiin Helmen
Pirtissd 4.5.2011. Projektipaallikkd esitteli hanketta MEAT:ia suorittaville opiskelijoissa PSK-
aikuisopistossa 9.5.2011. Ja 18.5.2011 projektipdallikké osallistui toimijoiden yhteisty6paiville

Ylivieskassa. 21.6.2011 kokoontuivat neuvojat Rokualla.

Projektipaallikkd osallistui Uuden Oulun alueen maaseudun kehittdmistyéryhméan tyéhon. Pekka
Myllyld rekrytoitiin MASVA -neuvojaksi huhtikuussa 2011. Tiedotusta tehtiin kevadlld 2011

jarjestelmallisesti kaikissa hankealueella lehdissa. Tasta seurasi hyvin yhteydenottoja.

Yritysten yleisneuvonta

MASVA- hankeohjeistuksen mukaan projektipdallikké sekd MASVA -neuvojat tekivit yrittijille
pddosin yrityksen perustamiseen liittyvda yleisneuvontaa ja ohjasivat yrittdjaa erityisneuvontaan
sitd tarvittaessa sekd esitteli neuvonnan jatkomahdollisuuden esittelemilld asiantuntijoita

jatkotyostoa varten. Alkuvuoden aikana syntyi 80 kpl erilaista merkittdvaa kontaktia, joista 27 kpl
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eri yrittdjaksi aikovan ja yrityksen kanssa. Yleisneuvontaa MASVA - hankkeelle tekivit
projektipdallikon lisdksi: MASVA-neuvoja Pekka Myllyld ja elintarvikeneuvoja Soila Hiltunen, Maija

Ojalehto.

Loppuvuosi 2011
Maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelu ja kehittiminen seké yhteistyd

29.8. oli Kierikissa yritysneuvojien yhteisty6- ja tiedonvilityspdivd, johon osallistuivat ProAgria
Oulun, Lapin sekd Kainuun MASVA-asiantuntijat. Pdivdn aikana kaytiin ldpi yleisesti
maaseutuyritysten sekd — toimialojen ettd MASVA — hankkeiden tilannetta. 12.-16.9.2011
jarjestettiin  perinteinen yritysneuvojien, yritystutkijoiden sekdi MAVIn ja MMM:n
maaseutuyrittdjyysmatka. Talld kertaa kohteena oli Eteld-Ranska. Matka oli puitteiden,
osallistujien sekd kohteiden puolesta mielenkiintoinen. 28.9.2011 pidettiin MASVAn ohjausryhmén
kokous. 4.10.2011 oli projektipaallikko esittelemdssa hanketta kutsusta E-teemaryhmén
kokouksessa ELY-keskuksessa. 10.-13.10.2011 projektipaallikko osallistui Raahen
seutulautakunnan jarjestamaélle matkalle Brysseliin ja Luxemburgiin. Matkan aikana tutustuttiin
Pohjoisen Suomen aluetoimistoon, Euroopan Parlamenttiin, tavattiin Liisa Jaakonsaari seka
Euroopan Unionin tilintarkastustuomioistuimeen Luxemburgissa. Kuultiin myds komission
ndkékulmasta aluepolitiikan tulevaisuudesta Pekka Jounilalta. Matka oli valaiseva ja erittdin
mielenkiintoinen. Projektipdallikkd osallistui 21.10.2011 SeutuYP-pdivdin ELY-keskuksessa.
9.11.2011 palaverissa Humanpoliksen Ritva Okkosen kanssa keskusteltiin MASVAn ja Rokuan
yritysverkostohankkeen yhteisty6sta. 14.—15.11. Kuusamoon kokoontuivat MASVA-asiantuntijat,
ELY-keskuksen yritystutkijat sekd toimintaryhmien edustajat yhteisille péiville tarkoituksenaan
keskustella ajankohtaisista asioista sekd tutustua alueen yrittdjyyteen. Kohteina olivat mm.
maaseutumatkailupalvelut, Tundra - ravintola sekd uusi Kalatalo. 29.11. hanke oli mukana

Lumijoella kunnanjohtajan yrittdjien aamupalalla.

Yritysten yleisneuvonta

MASVA- hankeohjeistuksen mukaan projektipdallikké sekd MASVA -neuvojat tekivat yrittéjille
padosin yrityksen perustamiseen liittyvad yleisneuvontaa ja ohjasivat yrittdjaa erityisneuvontaan
sitd tarvittaessa sekd esittelivat neuvonnan jatkomahdollisuuden esittelemilld asiantuntijoita

jatkotydstda varten. Hankkeen aikana syntyi 291 kpl erilaista merkittévaa kontaktia joista 113 kpl
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eri yrittdjaksi aikovan ja yrityksen kanssa. Yleisneuvontaa MASVA - hankkeelle tekivit

projektipaallikén lisaksi: MASVA-neuvoja Pekka Myllyld ja elintarvikeneuvojat Soila Hiltunen ja

Maija Ojalehto, Leila Junttila seka Esko Viitala, Marketta Sarja ja Pertti Térmanen.
Hankkeen kautta oltiin mukana ainakin 22 uuden vyrityksen ja 33 uuden tyépaikan

perustamisvaiheen suunnittelussa. Yritystukia hankkeen perus- ja rahoitusneuvontaan ohjauksen

mydtdvaikutuksella haettiin hankkeen aikana yhteensa noin 3 500 000€.
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5. Esitykset jatkotoimenpiteiksi

Vuosi 2008

Esitykset jatkotoimenpiteiksi vuodelle 2009 ovat: hankkeen kiynnistiminen rahoituspaatoksen
tultua, tiedotussuunnitelman laatiminen hankesuunnitelman- ja péitéksen mukaisesti,
seutuyhteistydn rakentaminen, MASVA-tyén aloittaminen ja ohjausryhmin toiminnan

kdynnistaminen sekéa laadukas toiminta.

Loppuvuosi 2009 (1.1.-31.12.2009)

Esitykset jatkotoimenpiteiksi vuoden 2009 lopulle ovat: hankkeen tiedottamisen jatkaminen
laadukkaana ja tehokkaana, seutuyhteistyén rakentaminen ja tiivistiminen jatkuu, MASVA -tyn
jatkaminen seka laadukas toiminta. Lokakuussa 2009 jirjestetédin yhteistydssd muiden hankkeiden

kanssa my6s ensimmainen info-pdiva maaseutuyrittdjille seki toimijoille.

Yritysharavan tuloksia hyddynnetddn MASVA-toiminnassa, samoin kuin kunnittain tehtévia
kyselyja sivuelinkeinoista maatiloille. Ensimmaéisend Kiiminki, sitten hankealueen muut kunnat. Jo
hankkeen alkuvaiheessa mietitddn aktiivisesti, miten hankkeen ansiot ovat, hankealueen haasteet
ovat erilaisia eri alueilla. Tavoitteena on ns. “yhden oven”-periaate. On syyti myés pohtia Oulun

maaseutualueiden huomioimista.

Alkuvuosi 2010 1.1.2010 — 30.06.2010

Hankkeesta tiedotetaan edelleen asiakaspintaan tehdyn tiedotussuunnitelman mukaisesti.
Suunnitellut ns. klinikkapdivdat saadaan alulle suunniteltua mydhemmin yhteistyéssd muiden
Seutu-YPP — toimijoiden kanssa. Suunnitellut maatilojen sivuelinkeinokyselyt saadaan toteutettua
kevdan 2010 aikana Raahen seudulla sekd Oulun seudulla. Seutuyhteistyén rakentaminen, MASVA-
tydn syventdminen sekd maaseudun elinkeinoeldméan palveluiden suunnittelu ja kehittamisen ja
yhteistydon sektorilla ettd yrityskohtaisen yleisneuvonnan alueella. Yritysharavan tuloksia
hyédynnetddn kevailla 2010, samoin kuin alueittain tehtivien kyselyjen tuloksia. Seurantaan
tulee kiinnittda huomiota hankkeen ollessa puolivilissi. Projektipaillikké selvittda mahdollisuuksia

tehda seurantaa tutkimuksia suorittavien yritysten avulla.
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Havaintoja:

Yritystoiminnan tuet

Yritystoiminnan investointitukipdatoksida joudutaan odottamaan pitkdan. Yrityskontakteissa on
ilmennyt, ettd investointien tukipddtoksia on odotettu pitkddn. Tyypillinen tilanne on, etti
pddtésta on odotettu yli vuoden, joitakin jopa noin kaksi vuotta. Hakemuksia on Pohjois-

Pohjanmaan ELY-keskuksen yritystutkijoiden kertoman mukaan edelleen jonossa noin 100 kpl.

Seutukunnallisesta tyosta

Hankealueen seutukunnat Oulu ja Raahe ovat keskenddn erilaisia myds hanketyéti ajatellen.
Oulun seudun SeutuYPP -ty6hon luovat haasteita seutukunnan elinkeinoeldmin muutokset;
hankeaikana tapahtuvat muutokset aiheuttavat epdvarmuutta muiden muassa maaseudun
yritysneuvontaa ajatellen. Oulu on iso seutukunta ja toimijoiden m&ard on suuri. Oulun
kaupunkialue on suuri, joten maaseutualueiden laadukkaaseen yritysneuvontaan ja neuvonnan
saatavuuteen on kiinnitettdvad entistda paremmin huomiota. Toisaalta Raahen alueella ollaan jo
pidemmailld SeutuYPP-ty6ssa ja roolit eri toimijoiden vililla selkiytyvat. MASVA-tydn sanomaa saa
vietyd hyvin eteenpdin ja maaseutuyritysten neuvonnan merkitys korostuu Raahen seudulla

kaupunkialueen pienemman koon vuoksikin,

Loppuvuosi 2010 {1.7.-31.12.2010

Loppuvuonna on tdrkedd jatkaa hankkeesta tiedottamista asiakaspintaan tehdyn
tiedotussuunnitelman mukaisesti. Suunnitellut ns. klinikkapdiviat saadaan alulle suunniteltua
myShemmin yhteistydssa muiden Seutu-YPP —toimijoiden kanssa johtuen muiden toimijoiden
aikataulurajoitteista. Suunnitellut maatilojen sivuelinkeinokyselyt saadaan toteutettua 31.12.2010
mennessd Oulun seudulla. Loppuvuonna toteutetaan my6s ulkopuolisen asiantuntijan toimesta
asiakaskysely hankkeesta hyétyneille henkildille, jolla pyritddn selvittimiin esimerkiksi

asiakastyytyvaisyys.

Loppuvuonna tehdddn tyota edelleen seutuyhteistydn rakentamiseen, MASVA-tyén syventidmisen
sekd maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelun ja kehittamisen ja yhteistyén sektorilla
ettd yrityskohtaisen yleisneuvonnan alueella. Projektipadllikkd jatkaa myds osana eri

yhteistyoryhmia.
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Yritysharavan tuloksia hyddynnetdan tehokkaammin syksylld 2010, samoin kuin alueittain
tehtédvien kyselyjen tuloksia. Seurantaan tulee kiinnittii huomiota hankkeen ollessa puolivilissa.
Projektipaallikkd selvittdd mahdollisuuksia tehdad seurantaa tutkimuksia suorittavien yritysten
avulla. Yhteistydssd Elinvoimaa maaseudulle MASVA —hankkeen kanssa toteutetaan syksylla
hyvinvointi —ja green care -toimialojen toimialakartoitus toimijoiden kayttoon seka

mahdollisuuksien mukaan muita toimialakartoituksia.

Havaintoja:

Yritystoiminnan tuet

Yritystoiminnan  investointitukipdatoksid  joudutaan  edelleen  odottamaan  pitkiin.
Asiakastapaamisissa on myos kdynyt ilmi yritysten haluttomuus hakea investointitukia vaadittujen
liitteiden suuren maaran vuoksi. Koetaan, ettei investointitukia kannata hakea pienii investointeja
varten. Sitd vastoin suuriin investointeihin haetaan hankealueella tukea. Yritystoiminnan tuista
kehittdmistukeen tulleen muutokset parantavat yrittijien kiinnostusta kehittamistukiavustuksen ja

ndin ollen asiantuntijapalveluiden kaytton.

Seutukunnallisesta tyosta

Hankealueen seutukunnat Oulu ja Raahe ovat keskendin erilaisia myds hanketyoti ajatellen.
Oulun seudun SeutuYPP-ty6han luo haasteita seutukunnan elinkeinoelimin muutokset seki
kaupungin laajeneminen; hankeaikana tapahtuvat muutokset aiheuttavat epivarmuutta muiden
muassa maaseudun yritysneuvontaa ajatellen. Oulu on iso seutukunta ja toimijoiden miira on
suuri. Oulun kaupunkialue on suuri, joten maaseutualueiden laadukkaaseen yritysneuvontaan ja
neuvonnan saatavuuteen on kiinnitettdavd entistd paremmin huomiota. Maaseutualueiden
kehittdmisen yhteistyoryhmén toiminta on tirkedd ja tyéryhmin pohdinnat kannattaa ottaa

huomioon palveluita jérjestettdessa.

Seudullisten toimijoiden yhteistyo toimii projektipdallikén mielesta kohtalaisesti ja parannusta on
tapahtunut hankkeen toiminta-aikana. Tietoa vaihdetaan ja asiakkaita ohjataan eteenpiin kunkin
roolin mukaisesti. Parhaimmat yhteistyon tulokset saadaan jatkuvalla konkreettisella yhteisty6lla

esimerkiksi tapaamisten muodossa.
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Alkuvuosi 2011

Alkuvuonna tehdaan ty6ta edelleen seutuyhteistyén rakentamiseen, MASVA -tydn syventimisen
sekd maaseudun elinkeinoeldman palveluiden suunnittelun ja kehittimisen ja yhteistyén sektorilla
ettd yrityskohtaisen vyleisneuvonnan alueella. Projektipdillikké jatkaa myés osana eri

yhteistyéryhmia.

Ensisijaisesti tehtavaksi tulee alkuvuodelle 2011 kyselyjen analysointi ja tehtédvien jako toimijoiden
kesken. Tarkeda on myos viestinta paikallislehdissa. MASVA -toimintojen vakiinnuttamisesta tulee
aloittaa keskustelut kuntien kanssa hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi ja perusneuvonnan
takaamiseksi myds maaseutualueilla. Hanke tyollistdd myés ProAgria Oulun vakituisia
talousneuvojia sekd muita yritysneuvojia. Heiddn tySpanostaan tarvitaan kaikkien halukkaiden
huomion saavuttamiseksi sekd neuvonnan takaamiseksi. Hankkeelle palkataan alkuvuonna
ulkopuolinen yritysneuvonnan ammattilainen, joka toimii osa-aikaisena ja jonka tydaika jakaantuu
ProAgria Oulun alueen kahden MASVA -hankkeen kesken. Projektisihteeri jatkaa osa-aikaisessa
tyosuhteessa. Tehtdvaksi tulee myds toiminnan vaikutusten selvittiminen, muiden muassa

investointien maaran kautta, yhteisty6ssa ELY -keskuksen kanssa.

Projektipaallikkd osallistuu hevosalan messuille Saksan Essenissd maaliskuussa 2011 ja tekee
matkasta asianmukaiset raportit. Projektipdallikké toimii kutsuttuna KantriOulu — hankkeen
ohjausryhmén jasenend. Alkuvuonna 2011 tulee my6s jarjestettavaksi jatkojalostukseen liittyvi
infopdivd Raahen alueella. Muutenkin kyselyn tuloksia tulee hydédyntia mahdollisimman

kattavasti, kyselyn kautta myos hankkeesta tiedotetaan aktiivisesti koko hankealueen lehdissa.

Havaintoja:

Yritystoiminnan tuet

Yritystoiminnan  investointitukipaatoksida = joudutaan  edelleen  odottamaan  pitkain.
Asiakastapaamisissa kdy myos ilmi yritysten haluttomuus hakea investointitukia vaadittujen
liitteiden suuren maaran vuoksi. Koetaan, ettei investointitukia kannata hakea pienii investointeja
varten. Yritystoiminnan tuista kehittamistukeen tulleet muutokset parantavat yrittdjien

kiinnostusta kehittamistukiavustuksen ja ndin ollen asiantuntijapalveluiden kiyttoén.
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Seutukunnallisesta tyosta

Hankealueen seutukunnat Oulu ja Raahe ovat keskenddn erilaisia myds hanketyétd ajatellen.
Oulun seudun SeutuYPP-ty6hdn luo haasteita seutukunnan elinkeinoelimin muutokset seka
kaupungin laajeneminen; hankeaikana tapahtuvat muutokset aiheuttavat epivarmuutta
esimerkiksi maaseudun yritysneuvontaa ajatellen. Oulu on iso seutukunta ja toimijoiden mairi on
suuri. Oulun kaupunkialue on suuri, joten maaseutualueiden laadukkaaseen yritysneuvontaan ja
neuvonnan saatavuuteen on kiinnitettdvd entistd paremmin huomiota. Maaseutualueiden
kehittdmisen yhteisty6ryhmdn toiminta on tirkedad ja tyéryhmin pohdinnat kannattaa ottaa

huomioon palveluita jarjestettdessa.

Seudullisten toimijoiden yhteisty6 toimii projektipdallikon mielesti kohtalaisesti ja parannusta on
tapahtunut hankkeen toiminta-aikana. Tietoa vaihdetaan ja asiakkaita ohjataan eteenpiin kunkin
roolin mukaisesti. Parhaimmat yhteistyon tulokset saadaan jatkuvalla konkreettisella yhteistyolla

esimerkiksi tapaamisten muodossa.

Loppuvuosi 2011

Loppuvuonna tehddan tyota edelleen seutuyhteistyon rakentamiseen, MASVA -tyén syventimisen
sekd maaseudun elinkeinoeldmén palveluiden suunnittelun ja kehittdmisen ja yhteistyén sektorilla
ettd yrityskohtaisen yleisneuvonnan alueella. Projektipdillikkd jatkaa myds osana eri

yhteisty6ryhmia.

Syksyn 2011 aikana tehddan mittava asiakastyytyvdisyyskysely ostopalveluna ja selvitetiin MASVA
-toiminnan vaikuttavuus usealla eri tavalla. Hyvid mittareita ovat syntyneet uudet tydpaikat,
neuvonnan alussa mukana olleiden yritysten/yrittdjien nykytilanne, syntyneet uudet yritykset,
haettujen ja saatujen yritystukien maard ELY -keskuksen tai LEADER -toimintaryhmien kautta.
Lisdksi pidetdan vield yksi tai kaksi infotilaisuutta; aiheina esimerkiksi hyvinvointiyrittdjyys ja
jatkojalostus. Lisdksi voisi pohtia erilaisia yksittdisidkin matkailupalveluja tarjoavien yritysten
infopdivad. Loppuvuoden ty6ta ja hankkeen edistymisti helpottaa olennaisesti resurssien ja

osaamisten joustava kaytto.
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Havaintoja seutukunnallisesta tyosta

MASVA - hankkeella on ollut suuri merkitys toimijoiden vilisen yhteistyon tiivistimisessa.
Molemmissa seutukunnissa on yhteistydssa Uusyrityskeskuksen tai elinkeinoyhtion kanssa tehty
toita maaseutuyritysasiakkaiden tai yrittajiksi aikovien laadukkaan neuvonnan eteen. Asiakkaita on
alkuvuoden aikana erityisesti ohjattu seutuYP -periaatteen mukaisesti eteenpidin ja yhdistetty
voimavaroja. llman mahdollisuutta osallistua neuvontaan alkuvaiheessa maksuttomasti, tati
yhteistyota tuskin olisi saatu aikaan ndin joustavasti. Yhteistyolld on hankkeen aikana perustettu

useampi yritys ja useita tyépaikkoja on luotu.

Tarked tulos yhteistyon tiivistamisestd on esimerkiksi neuvojien ja ELY -keskuksen yhteistyon
tiivistdminen, niin ettd asiakkaat saavat jo hyvin alussa ohjauksen parhaaseen neuvontaan. Néin

my®ds yritystukihakemukset liitteineen on mahdollista késitelld kohtuullisessa ajassa.

Hankkeen tarkeimpia tehtévia on hyddyntdad monipuolisesti alueen neuvontapalvelujen tarjontaa.
Yksi haaste on selvittdd tama tarjonta kokonaisuudessaan, jotta sitd voidaan asiakastilanteessa

hyédyntda. www.asiantuntijahaku.fi on yksi asiantuntijarekisteri, mutta MASVA -asiantuntijan olisi

hyva tuntea nama henkilot ja tietdd todellinen osaaminen. Tassa esimerkiksi ELY -keskus voisi
toimia asiakkaan parhaaksi jarjestamalla hanketoimijoiden pdivdan tapaan yritysneuvojien paivia
sddnnodllisesti. Pdivilla tavoitteena olisi oppia tuntemaan toisemme sekd osaamisemme seka

kiinnittdd huomiota maaseutuyritysten neuvonnan olennaisiin asioihin.

2012 siirrytdan Pohjois-Pohjanmaan (pois lukien Ylivieskan seutukunta) kattavaan MASVA -

toimintaan maaseuturahaston rahoittaman elinkeinoeldamain kehittamishankkeen avulla.
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6. Allekirjoittajat ja pdivaykset

Oulussa 25.4.2012

N fa,

Vesa Nuglioja Mervi Koukka

25



|'-|‘|'-

"L

o
D R

= - 'F“_: "-_I:‘rl
T'I ‘III- u H-U‘l-llrl II-.I .

e B 4 LT T

-
-

e

!
-

» 10

1k

-G o LN |
= . e 0

Bt 'It.af'h =18
i
I

1



