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1. HANKKEEN TOTEUTTAJAN NIMI

Hailuodon kunta (0184918-8)
Luovontie 176
90480 Hailuoto

2. HANKKEEN NIMI JA HANKETUNNUS

Hailuoto Tourism Platform (HTP) — Hailuodon matkailuelinkeinon kehittdmishanke, 13736

3. YHTEENVETO HANKKEESTA

Hailuoto Tourism Platform (HTP) — Hailuodon matkailuelinkeinon kehittdmishanke kuuluu Manner-
Suomen ohjelman toimintalinjaan Maaseutualueiden eldmanlaatu ja maaseudun elinkeinoelaman
monipuolistaminen seké toimenpiteeseen Matkailuelinkeinojen kehittaminen.

HTP-hanke tuo lisda kaytadnnon tytkaluja matkailualan yrittéjille ja yhteisoille, joilla matkailuelin-
keinoa kehitetddn yhteismarkkinointimallin avulla. Hankkeen tavoitteena on selvittda, arvioida ja
sovittaa yhteen yritystoiminnan yleisid toimialakohtaisia toimintaedellytyksia. Hankkeessa selvite-
taan potentiaaliset juridiset mallit, haetaan toimijat, laaditaan liiketoimintasuunnitelma, yhteismark-
kinointimalli, keskusvaraamotyyppinen majoitus- ja palveluratkaisu, markkinointi-, viestinta- seka
brandistrategia. Liséksi hanke tuottaa yhteismarkkinoinnin tydkaluja, esimerkiksi verkkosivusto,
matkailustrategian paivitys, verkostoitumistoimintamalli ja perustetaan juridinen yksikko.

HTP-hanke on saaren matkailun yhteista kehittamista, eika siina tehda yrityskohtaista
kehittdmistd. Uusi juridinen mahdollisesti perustettava yksikkd/toimija on avoin kaikille
Hailuodossa toimiville matkailussa ja sitéd sivuavissa elinkeinoissa toimiville yrityksille ja yhteiséille,
jotka ldhtevat mukaan toimintaan yhdessé sovittujen pelisaantéjen puitteissa.

Hankkeen toiminta-aika oli 1.9.2011-31.3.2013,hankkeelle mybnnettiin jatkoaika 1.4.-31.12.2013
ja toinen jatkoaika 1.1.-30.6.2014. Hankkeen aikana on kehitetty saaren toimijoiden matkailuy[_
teistydta erilaisilla toimijatapaamisilla, valmisteltu matkailun juridisen toimijan yhteismarkkinointi-
toimintaa eri tahojen kanssa, tehty Hailuodon brandistrategia, uusittu Hailuodon kunnan matkailun
internetsivusto, kuvattu saaren taukotuvat ja selvitetty keskusvaraamotyyppisen majoitus- ja palve-
lujarjestelmén toteuttamista saarelia.

Hailuodon matkailuelinkeinon juridista toimijaa on valmisteltu 2011-2014 yhteistyéssa monen eri
tahon kanssa. Kevaalla 2014 saaren 11 toimijaa sitoutui taloudellisesti suunniteltuun ja perustetta-
vaan matkailuyhtioén. Hailuodon kunnanhallituksen paatdksella 7.4.2014 kunta ei osallistu matkai-
luyhtioon eikd ole mukana perustamassa sitd. Suunnitellun matkailuyhtion tilalle kuntaan palka-
taan ymparivuotinen matkailu-elinkeino- ja yrittdjyystydntekija. Hailuodon yritys- ja yhdistystoimi-
joilla on positiivinen yhteistydhenki ja hankkeen toimijatapahtumat olivat suosittuja noin 10-20 toi-
mijaa/tapahtuma.
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4. RAPORTTI
4.1 Hankkeen tavoitteet
4.1.1 Hankkeen yleistavoitteet

Hailuoto Tourism Platform (HTP) — Hailuodon matkailuelinkeinon kehittdmishanke toteuttaa Man-
ner-Suomen kehittimisohjelmaa 2007-2013. Manner-Suomen ohjelmassa HTP-hanke kuuluu
toimintalinjaan 3: Maaseutualueiden eldménlaatu ja maaseudun elinkeinoeldm&n monipuolistami-
nen seka toimenpiteeseen 313: Matkailuelinkeinojen kehittdminen. Toimenpiteessa toteutetaan
hankkeita, joilla kehitetd&n maaseutumatkailua elinkeinotoimintaa ja parannetaan toimintaymparis-
toa. Lisaksi edistetddn maaseutumatkailuyrittajien verkostoitumista ja kehitetaan maaseudun elin-
keinorakennetta monipuolisemmaksi.

4.1.2 Hailuoto Tourism Platform — matkailuelinkeinon kehittamishankkeen tavoitteet

1. Hankkeessa selvitetdan potentiaaliset juridiset mallit
2. Hankkeessa haetaan toimijat

3. Laaditaan juridiselle toimijalle liiketoimintasuunnitelma, yhteismarkkinointimalli,
keskusvaraamotyyppinen majoitus- ja palveluratkaisu, markkinointistrategia

4. Hankkeessa paivitetdan matkailustrategia, retkeilyreittien ja taukopaikkojen
riittavyys/kehittdmistarpeet

5. Hankkeessa luodaan verkostoitumistoimintamallit ja perustetaan juridinen yksikkd

Hankkeen tuloksena syntyy Hailuodon matkailun juridinen toimija (esim. ry/oy) seka sen
liketoimintasuunnitelma ja kannattavuuslaskelma. Toiminta kaynnistyy hankkeen aikana ja
«akiintuu toimimaan luodulla toimintamallilla hankkeen jélkeen. Hankkeen aikana uudet ja
olemassa olevat Hailuodon matkailuyritykset luovat itsendisesti uusia palveluita ja tyépaikkoja.

Hankkeen térkeé tavoite on saada perustettua ja kédynnistettya uskottava matkailussa toimiva
yhteis6 (esim. ry/oy), joka ottaa vastuun ammattimaisen matkailun kehittdmisen yhdessé sen
jésenten tai osakkaiden kanssa. Toimija vastaisi mm. keskitetystd Hailuodon vuokramékkien
valitys- ja markkinointitoimista (keskusvaraamo tyyppinen malli), toimisi matkailun markkinointi- ja
etujarjestona, vastaisi verkostoitumisesta myés kansainvalisesti, matkailuneuvonnasta, Hailuodon
matkailun tilastojen yllapidosta, tiedottamisesta ja mediasuhteista, kouluttaa, osallistuu
matkailualan tapahtumiin ja markkinointiin yhdessé jésenten kanssa, hoitaa matkailumarkkinointia,
viestintaa erityisesti verkkopalveluja hyédyntéen, jotka ovat kustannustehokkaita (verkkosivut, on
line-varaukset, uutiskirje, blogit, sosiaalinen media).



4.2 HANKKEEN TOTEUTUS

4.2.1 Toteutetut toimenpiteet

Hailuodon matkailuelinkeinon potentiaalisten juridisten mallien selvittaminen

Hailuodon matkailuelinkeinon potentiaalisten juridisten mallien selvittdmis- ja suunnittelutoimenpi-
teissa seka Hailuodon toimijatapaamisissa 2011-2014 on selvinnyt, ettd paras ja toimijoita sitout-
tavin juridinen malli Hailuodon matkailuelinkeinolle ja -yhteistydlie on osakeyhti6.

Hailuodon matkailun kehittdminen tarvitsee oman juridisen toimijan, jotta saaren matkailutoiminta
olisi ammattimaista ja tuloksia tuovaa matkailun edistdmistd. Osakeyhtiémuoto on turvallinen,
koska osakas ei vastaa yhtion veloista. Yhtiéssa toiminta on tehokasta, joustavaa ja itsenaista.
Saaren matkailuelinkeinotoiminta ammattimaistuisi ja ympérivuotistuisi matkailuyhtiétoimintamallil-
la. Matkailuyhtio olisi saaren matkailuelinkeinon etuja ajava, tiedottava, verkostoituva ja like-elama
painotteinen. Hailuodon matkailu- ja markkinointi-imago paranisi téllé toimintamalliilla. Matkailuy.._
tié sitouttaisi ja aktivoisi taloudellisesti, fyysisesti ja henkisesti saaren toimijat mukaan Hailuodon
matkailuelinkeinoon, sen ja kunnan elinvoimaisuuden kehittdémiseen. Tavoitteena olisi elinkei-
noelama- ja yrityspainotteinen yhtio, jossa toimijoilla olisi vaikutusmahdollisuudet.

Hailuodon juridisen toimijan valmisteluihin ovat osallistuneet, ja potentiaalisia juridisia malleja ovat
selvittaneet 2011-2014 hankkeen kolme projektipaéllikkdd, Hailuodon kunta, Oulun seudun uus-
yrityskeskus seka kilpailutettu FCG-konsulttiyhti6 2012. Hailuodon toimijoiden mukaan syksyn
2013 tapaamisen perusteella osakeyhtion toiminnassa on huomioitava saaren elinkeinoelama
esimerkiksi jasenmaksuportaikossa Hailuodon vahva mikroyrittdjyys ja yhdistystoiminta. Saaren
matkailuyhtibtapaamisissa on keskusteltu ja ehdotettu jasenmaksuperustevaihtoehdoiksi esimer-
kiksi yrityksen/yhdistyksen liikevaihtoperusteisuutta, likkeen laadun, tason ja laajuuden maéarityk-
sen kautta jasenmaksut, saaren yrityksen tai yhdistyksen henkildkunnan ja omistajien lukuméaa-
rasysteemilla jasenmaksujen madritys tai mokkiyrittdjille yhtién jasenmaksut mokkilukumaéran
mukaan.

*Hailuodon potentiaalinen juridinen yksikko 2012

Kevaalla 2012 hankkeessa on hankesuunnitelman mukaisesti kilpailutettu asiantuntijaorganisaa-
tio, joka valmistelee Hailuodon potentiaalisen juridisen yksikén toimintakonseptia. Hankesuunni-
telman mukaisesti hankkeen puitteissa on pyydetty tarjoukset kolmelta eri toimijalta liiketoiminta-
suunnitelman ja yhteismarkkinointimallin tekijéksi siséltden mm seuraavia toimia:

- vertailu/analyysi neljdan toimivaan seké kaytéssé olevaan suomalaiseen matkailun yh-
teismarkkinointimalliin seka ehdotus Hailuotoon sopivaksi malliksi.

valitun yhteismarkkinointimallin toimintaperiaatteet, rahoitusmallit ja sopimusmallit

workshopit potentiaalisille toimijoille Hailuodossa

HTP - hankkeen projektipaallikon avustaminen yhteismarkkinoinnin toimijoiden kartoi-
tuksessa ja sitouttamisessa

projektisuunnitelma em. toimien toteuttamiseksi

Maaraaikaan 29.2.2012 mennessa tarjouksia jattivdat Pohjolan Mylly ja FCG Oy. Laatu- ja hintaver-
tailun perusteella tekijaksi on valittu FCG Oy. Tarjousten avaustilaisuus on jarjestetty 12.3.2012.
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*Hailuotoon matkailuyhtié - tiedotustilaisuus 10.4.2012

HTP-hanke on jarjestényt ensimmaéisen Hailuotoon matkailuyhtié-tiedotustilaisuuden 10.4.2012,
jossa on ollut l&sné 27 osanottajaa matkailutoimijoita ja kuntalaisia. Tiedostustilaisuudessa FCG:n
konsultit Minna Kurttila ja Leo Pitkénen esittivat mahdollisen juridisen yksikén toiminnan tavoitteet
ja periaatteet, tehtavét, resurssit siséltden jasen - ja markkinointimaksut, yhteistydkumppanit, yksi-
kon paatdksenteko, yhteismarkkinointiorganisaatiomalleja, rahoitusesimerkkeja ja kaytiannéntoteu-
tusta.

*Hailuodon kunnanhallitus ja Hailuodon Matkailu Oy 11.6.2012

Hailuodon kunnanhallitus on késitellyt hanketta kokouksessaan 11.6.2012. Kokouksessa on kasi-
telty esitetty, ettd Hailuodon kunta on HTP-hankkeen puitteissa valmistellut Hailuodon Matkailu
Oy:n perustamisasiakirjat seké tehtavat. Paatosesityksené on ollut yhtiéjarjestyksen seka perus-
tamissopimuksen hyvéksyminen, seké yhtion hallituksen jasenten nimedminen seki kahden asi-

ntuntijajasenen nimedminen. Kunnanjohtaja teki keskustelun jélkeen muutetun esityksen, jonka
mukaan asia palautetaan jatkovalmisteluun.

*Hailuotoon matkailuyhtié -tiedotustilaisuus 1.11.2012

HTP-hanke on jarjestényt toisen Hailuotoon matkailuyhtié tiedotustilaisuuden 1.11.2012. jossa oli
yhteensé 46 osallistujaa matkailutoimijoita ja kuntalaisia. Tiedotustilaisuudessa FCG: n konsultit
Minna Kurttila ja Leo Pitkénen esittivat mahdollisen juridisen yksikdn toiminnan tavoitteet ja peri-
aatteet, tehtavat, resurssit, jasen - ja markkinointimaksut, yhteistydkumppanit, yksikén paatoksen-
teko, yhteismarkkinointiorganisaatiomalleja, rahoitusesimerkkeja ja kdytannéntoteutusta.

*FCG:n sopimuksen purkaminen 2013

HTP-hanke on purkanut alkuvuonna 2013 helmikuussa 2012 FCG :n kanssa tehdyn sopimuksen
liittyen tehtyyn toimeksiantoon, koska kilpailutettu konsultti siirtyi toisiin tehtéviin ja kilpailutuksessa
konsulttiyhtion valintaperusteena oli konsultin kokemus ja patevyys.

*Hailuodon potentiaalinen juridinen yksikké 2013

‘ankkeen kolmas projektipaallikké suunnitteli hailuotolahtdisesti juridista Hailuodon matkailuyksik-
KOa 4-12/2013 yhteistydssd Oulun seudun uusyrityskeskuksen yritysneuvoja Alvi Niemeldn kans-
sa. Projektipaéllikkd kysyi yksikon valmistelun aikana syys-lokakuussa 2013 seké saaren matkai-
lutoimijoiden ettd Hailuodon kunnan mielipiteet ja nakemykset juridisesta matkailuosakeyhtidsta.
Suunnittelutapaamisessa 17.9.2013 yhtié sai mydnteisen vastaanoton osallistujilta ja yhtién paa-
toiminnaksi valittiin yhteismarkkinointi ilman kunnan matkailupalveluja. Tapaamisen osallistujat an-
toivat projektipaallikdlle monipuolisia evastyksid yhtién jatkovalmistelutoimenpiteisiin syys-
lokakuussa 2013.

Syksylld 2013 saaren matkailutoimijoista noin kymmenen ja Hailuodon kunta ilmaisivat kiinnostuk-
sensa matkailuelinkeinon juridisen toimijan perustamiseen. Hailuodon matkailun juridisen elin-
keinotoimijan perustaminen jai kesken 2013, koska juridisen yksikon valmistelutoimenpiteet, esi-
merkiksi toimijahankintamarkkinointivalmistelut on kesken 2013.



*Hailuodon potentaalinen juridinen yksikko 2014

Kevaalla 2014 panostettiin yhtictiedottamiseen ja — markkinointiin potentiaalisille toimijoille seka
Hailuodon toimijoiden yhtibneuvotteluihin.

Yhtidsuunnitelmissa 2014 oli, etta perustettavan yhtion toimintaan kuuluisi saaren ymparivuotinen
matkailukoordinointi ja —kehittdminen. Yhtio toteuttaisi saaren toiminnallista viestinté- ja mediayh-
teistyotda (mm. yhteismarkkinointia: internet-sivu ja Facebook-sivu markkinointia, matkailulehden ja
muiden matkailujulkaisujen toimitus). Yhtio toteuttaisi saaren toimijoiden verkostoyhteisty6ta ja
matkailutiedotusta, toiminnallista matkanjarjestajamarkkinointiyhteisty6ta ja olemassa olevien ja
uusien tapahtumien koordinointia, markkinointia ja kehittdmista. Liséksi yhtié tekisi saaressa pal-
velumuotoilua ja aukioloaikojen maaritystd. Kunnalle tarkeita yhtion toimenpiteita olisivat matkai-
lun ymparivuotinen koordinointi ja kehittdminen seka kunta- ja matkailumarkkinointipalvelut. Hai-
luodon matkailu- ja kuntaimago paranisi yhtidtoiminnalla tuoden liséa asukkaita, yrittajia ja matkai-
lijoita saareen.

Toimijoiden haku ja hankinta juridiseen yksikk66n

Hailuodon matkailu- ja matkailua sivuavia toimijoita (yritykset ja yhdistykset) seka kuntalaisia on
tiedotettu wvuonna 2011 HTP-hankkeesta, ja wvuonna 2012 Hailuodon Matkailu Oy-
tiedotustapahtumista.

Vuonna 2013 on tiedotettu vain saaren toimijoita Hailuodon matkailuyhteisty6- ja matkailuyhtio-
suunnitelmista. Hailuodon matkailuyhteistyd- ja kesékysely toteutettiin saaren toimijoille touko-
kuussa 2013, vastauksia tuli vain kaksi kappaletta. Saaren toimijoita on kutsuttu ja tiedotettu Hai-
luodon matkailuyhteisty6- ja -yhtiosuunnittelutapahtumista. "Ty6nimelld Hailuodon Matkailu Oy ” —
suunnittelutapaamiseen 17.9.2013 osallistui kuusi kiinnostunutta saaren toimijaa ja kaksi kunnan
edustajaa. Paikalla olleet toimijat pitivat yhtioté tarpeellisena saaren matkailun kehittamisaskelee-
na ja hyvana vaihtoehtona, kunhan yhtién jasenmaksuportaikko ja mitd jisenmaksulla saa -
yhtibesitys on valmis esiteltédvaksi. Tapaamisen ajankohta oli aamupaiva, illalla olisi mahdollisesti
ollut enemmaén saaren toimijoita paikalla.

Hankesuunnitelman mukaisen sopivan juridisen yksikon perustamisvalmistelut seké toimijamai
kinointi- ettd -neuvottelut ovat kesken joulukuussa 2013. Yhtién toimijalaajennusmahdollisuutena
voisivat olla esimerkiksi Oulun seudun kuusi autovuokraamoa, Oulun seudun ohjelmapalveluyri-
tykset ja merelliset laivaristeilytoimijat.

Perustettava Hailuodon matkailuosakeyhtid esiteltin ja siitd keskusteltiin toimijoiden kanssa
19.2.2014 HTP-hanketapahtumassa Hailuodon kunnantalolla. Tapahtumaan osallistui noin 20 toi-
mijaa. Tapahtuman jélkeen projektipaéllikké yhteistydssd kunnan ja uusyrityskeskuksen kanssa
suunnitteli perustettavan yhtion osakkuussitoomuskirjeen Hailuodossa toimiville yrityksille ja yhdis-
tyksille. Perustettavan osakeyhtion osakkuussitoomuksia tuli maalis-huhtikuussa 2014 yhteensé
11 saaren toimijalta.

Projektipaallikkd esitteli perustettavan matkailuyhtién Hailuodon kunnan hallitukselle 7.4.2014,
jossa kunnanhallitus paatti &anin 1puolesta ja Svastaan: Kunta ei Iahde yhtio6n mukaan eika ole
mukana perustamassa sitd. Samassa kokouksessa kunnanhallitus paatti ettd, matkailuyhtion tilalle
kunta palkkaa ymparivuotisen matkailu-, yrittdjyys-, ja elinkeinotydntekija.
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Juridisen toimijan liiketoimintasuunnitelman ja markkinointistrategian laatiminen

Alustavia juridisen toimijan (tydnimelld Hailuodon Matkailu Oy) liiketoimintasuunnitelmia kannatta-
vuuslaskelmineen on valmisteltu, lopullisen liiketoimintasuunnitelman tekee matkailuyhtiéén valit-
tava hallitus. Projektipaallikot ovat tehneet liiketoimintaluonnoksia kustannuslaskelmineen 2011 ja
2013. Hailuodon matkailuosakeyhtion liiketoiminnan paépaino olisi 17.9.2013 tapaamisen perus-
teella yhteismarkkinoinnissa. Vuoden 2013 Hailuodon Matkailu Oy:n liiketoimintasuunnitelma, kus-
tannuslaskelma- ja powerpoint-luonnokset viidelle ensimmaiselle toimintavuodelle vaativat pienta
paivitysta. Paivitystoimenpiteitd tarvitaan tulevaisuudessa erityisesti matkailuyhtién kustannus- ja
rahoituslaskelmissa, jotta yhtion perustamisvaiheessa on kaikille osapuolille selvaé: montako eu-
roa kunta panostaa matkailuyhtioon, kuinka monta toimijaa matkailuyhtioon osallistuu, ja paljonko
toimijoiden jasenvuosimaksut ovat. (Liite 1 Hailuodon liiketoimintasuunnitelmaluonnos 2013-2014).

Yhtion liiketoimintasuunnitelmaluonnoksessa 2013 on pienimuotoinen markkinointistrategia ja
markkinoinnin vuositavoitteet kolmelle vuodelle. Strategiaa ei voi tehdé etukateen valmiiksi, koska

arustettavan yhtion hallitus p&éattéa ja suunnittelee yhtion toiminnan, toimenpiteet, budjetit ja j&-
senmaksuperusteet ja —tauiukot.

Lopullisen yhtién markkinointistrategian tekevét perustettavan yhtién hallitusjasenet, ja yhtién
markkinointitoimenpiteet hyvaksyy yhtién hallitus, siksi strategiaa ei voi etukateen vaimiiksi.

Yhteismarkkinointimallin luominen

Hailuodon juridisen yksikdn potentiaalisia yhteismarkkinointimalleja on hankkeessa kasitelty 2011-
2012, ja esitelty kohderyhmélle eli saaren toimijoille ja kuntalaisille 2012. Saareen ja yhtié6n sopi-
vaa yhteismarkkinointimallia ei ole viela valittu 2013, koska yhtién valmistelut ovat 2013 kesken.
Vuoden 2013-2014 osakeyhtion yhteismarkkinointisuunnitelma oli, etts yhteismarkkinointitoimenpi-
teet tehdaan ostopalveluna vuosisopimuksella, ja kilpailutettava ostopalvelumainostoimisto tulee
suunnittelemaan matkailuyhtiblle yhteismarkkinointiviestintétyékaluja (logo, nettisivut ym.) seka
osallistuu yhtién markkinointistrategian tekoon.

“unnanhallituksen 7.4.2014 matkailuyhtiopéétoksen perusteella kunta ei osallistu saaren matkai-
yhtioon eiké yhteismarkkinointitoimintaan. Saaren toimijat voivat itsenisesti perustaa esimerkik-
si matkailuyhdistyksen tai yritt4jéyhdistyksen alajaoston yhteismarkkinointia ja yhteistyota varten.
Kunta tekee ja paivittdd 2014 koko kunnan viestintdohjelman siséltden kunta- ja matkailumarkki-
noinnin (esitteet ja s&hkdinen markkinointi ym.), kunnan yhteisen yleisilmeen ja brandin viisivuotis-
suunnitelmineen. Liséksi kunta paivittd4 2014 kunnan koko saaren matkailustrategian.

Hailuodon toimijoiden yhteisty6- ja verkostoitumistoimintamalli

Saaren matkailutoimijoiden yhteistyén kehittimiseen on panostettu 2013-2014. Hanke jarjesti
10.5.2013 matkailutoimijoiden tutustumispéivan, jossa hankeinfon jélkeen kierrettiin toimijoiden
kanssa iltapéiva saaren yritysten ja yhdistysten tiloissa. Toimijat kertoivat toiminnastaan ja kesa-
suunnitelmistaan toisilleen. Tapahtuma oli suosittu ja avartava kierros osallistujille, mukana oli
saaren 23 toimijaa.

Hanke jérjesti 14.5.2013 Hailuodon matkailijoiden matkakokemuksia 2012 ja matkailutavoitteet
2013 — tapahtuman, jossa hankkeen harjoittelija Meiju-Riikka Granholm esitteli Hailuodon bran-



distrategia — gradunsa ja lopuksi oli keskustelua brandistrategiatuloksista. Tapahtumaan osallistui
kuusi saaren matkailutoimijaa.

Hanke jarjesti 22.7.2013 Hailuodon matkailutoimijoiden kesdaamun, jossa keskusteltiin hankeinfon
jalkeen toimijoiden kesdkuulumiset seka matkailuideoita. Osallistujia oli 11 matkailutoimijaa ja yksi
kunnan edustaja.

Hailuodon matkailutoimijoiden kuukausitapaaminen kesasesonkina ja sesongin ulkopuolella on
koettu toivotuksi, hyvéaksi ja tarpeelliseksi verkostoitumistoimintamuodoksi. Toimijoiden kuukausi-
tapaaminen edistaa saaren matkailuyhteisty6ta, -tiedotusta seké matkailun kehittamista.

Hailuodon matkailuelinkeinon juridisen yksikon perustamistoimenpiteet 2013-2014

Hankkeessa on erityisesti vuonna 2013-2014 panostettu saaren toimijoiden verkostoitumiseen eri-
laisilla tapahtumilla matkailun merkeissa: tutustumisiltapaiva, toimijakuulumiset seké Hailuodon
Matkailu Oy:n suunnittelutapaamisia saaren toimijoita kuunnellen ja yhteistyésséa vaimistellen.

20.5.2013 Hailuodon matkailuyhtiéon suunnittelupéiva, projektipaallikkd Kati Lusikka ja oull .
uusyrityskeskuksen yritysneuvoja Alvi Niemela

Touko-kesdkuun 2013 projektipaallikké valmisteli 20.56.2013 suunnittelutapaamisen perusteella
matkailuyhtion liiketoimintasuunniteima- ja kannattavuuslaskelmaluonnoksia. Juridiseksi malliksi
valitaan osakeyhtid, koska osakeyhtidmuoto on turvallinen ja se sitouttaa toimijat mukaan saaren
matkailutoimintaan.

16.7.2013 Hailuodon matkailuyhtiésuunnittelupéiva 2, projektipaallikkd Kati Lusikka ja Oulun
uusyrityskeskuksen yritysneuvoja Alvi Niemela

Heiné-elokuussa 2013 projektipaallikké valmisteli suunnittelupdivan 2 perusteella powerpoint-
esityksen Hailuodon Matkailu Oy:stéd saaren potentiaalisia toimijoita (yrittdja- ja yhdistyshenkil6t
ym) seké kunnanpaattijia varten.

17.9.2013 oli Hailuodon toimijoiden matkailuyhteistybaamu, jossa projektipaallikké esitteli uu-
den Hailuodon matkailuyhtidsuunnitelman ja tapaamisessa keskusteltin matkailuyhtiésuunnitel-
masta, matkailuyhtién ja saaren matkailuyhteistyén tulevaisuudesta. Hailuodon matkailuosakeyh-
tille sekd matkailuyhteistyon kehittdmiselle on osallistujien mukaan tarvetta. Matkailutoimij
osakeyhtiotoimintamuoto hyvaksyttiin. Yhtién paatoiminnaksi tapaamiseen osallistuneet saaren
toimijat haluavat yhteismarkkinoinnin ja jasenmaksuportaikossa on huomioitava Hailuodon mik-
royrittajyys.

Yhtion valmistelussa projektipaéllikon seuraavat tehtévéat tapaamisen perusteella ovat yhtién ja
sen jasenmaksuportaikon jatkotydstd, yhtidjarjestyksen valmistelu seka toimijoille yhtién konkreet-
tisen toiminnan kirkastaminen ja yhtion markkinointi.

23.10.2013 oli Hailuodon Matkailu Oy:n suunnittelupdiva muutaman saaren matkailutoimijan ja
Oulun uusyrityskeskuksen yritysneuvoja Alvi Niemelan kanssa. Tapaamisessa keskusteltiin saa-
ren matkailun tilasta ja jasenmaksuportaikkovaihtoehdoista, projektipaallikon tydsuhteen jatkosta
yhtion keskeneraisyyden takia kunnan paikkalistoilla 2014.

Hankesuunnitelman mukaista Hailuodon juridista yksikkdéa ei ole perustettu 2011-2013. Yhtio-
markkinoinnin valmistelu Hailuodon toimijoille on kesken kolmannella projektipaallikélla 2013.
Hanke hakee jatkoaikaa 1.1.-30.6.2014 ja jatkaa Hailuodon Matkailu Oy:n valmistelua ja perusta-
mista 2014.
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19.2.2014 Hailuodon perustettavan matkailuosakeyhtion esittely toimijoille ja keskustelua
kunnantalolla, 20 toimijaa mukana.

7.4.2014 matkailuosakeyhtion esittely kunnanhallitukselle kunnanhallituksen kokouksessa
28.4.2014 toimijoiden yhteisty6tapaaminen

21.5.2014 toimijoiden yhteistyéilta, vierailijana Heino Kuha Rokua Geopark-yrittdjyyshankkeesta
ja media kutsuttu paikalle

Hailuodon matkailuverkkosivujen paivitys

Hailuodon kunnan matkailusivusto www.hailuototourism.fi on uusittu hankkeen aikana visuaalisesti
ja lisaamalia tuoretta tekstié ja matkailukuvia 2011. www.hailuototourism.fi paivityksen tarpeessa
toimimattomien toiminnallisuuksien osalta 2014. Ensin kunnan viestintdohjelman ja markkinointi-
~rategioiden teko 2014,jonka jélkeen suunnitelmallinen ja strategian mukainen nettisivun uudis-
tus.

Hailuodon matkailun brandistrategia 2012-2013

Hankkeen puitteissa tehtiin vuonna 2012-2013 pro gradu tyd aiheesta Hailuodon matkailun brin-
distrategia. Projektipaallikké Ulla Kokko on osallistunut hankkeen puitteissa teetetyn pro gradu
tyon palaveriin.

Kolmas projektipaéllikkd Kati Lusikka jérjesti toukokuussa 2.5.2013 Hailuodon brandistragian esit-
telytilaisuuden HTP-hankkeen ohjausryhmadlle Hailuodossa. Liite 2 Meiju-Riikka Granholmin Hai-
luodon bréndistrategiagradun johtopaatokset. Esittelytapaamisessa todettiin, ettd brandistrate-
giagradu on hyva jatkotoimenpidetydkalu Hailuodon kunnalle ja tulevalle matkailuyhtiolle ja saaren
toimijoille. Tapaamisessa paéatettiin, ettd brandistrategiagradu esitelldén myds Hailuodon matkailu-
toimijoille mahdollisimman pian.

Meiju-Riikka Granholmin bréndistrategian otsikko oli matkailijaléhtéinen: Matkailijan kokemukset
osana matkakohteen bréndin rakentumista, tapaus Hailuoto. Gradutulosaiheita olivat matkailijoi-
den Hailuoto-matkakokemukset ja kehittdmisideat, Hailuodon imago, Hailuoto-mielikuvat, Hailuo-
to-brandi ja slogan ehdotukset, Hailuoto-bréndin rakentaminen ja matkailukokemukset, Hailuodon
matkailun kehittdmistoimenpiteitd ja kunnan ja yrittijien yhteistydaskeleet. Gradun mukaan mat-
kailijoiden Hailuoto-matkakokemukset siséltavat muiden muassa saaren luontoa, merta, rantaa,
saaristolaisuutta. Matkailijoiden Hailuoto-brandi koostuu luonnosta, rannasta, merellisyydests,
rauhasta, 50-luvun Suomesta, saaristolaisuudesta ja lautasta. Bréandistrategian mukaan Hailuo-
dossa on havaittu matkailuimago, ei tietoisesti suunniteltu ja tavoitteellinen imago.

Projektipaallikkd kutsui ja jérjesti 14.5.2013 matkailuyrittgjille Hailuodon bréndistrategian
esittelytapahtuman, jossa strategiaesityksen jélkeen keskusteltiin strategian tuloksista toimijoiden
kanssa. Brandistrategian tuloskeskusteluaiheita olivat kunnan ja yritysten internet-sivustoista ja
yhteistyOstd, keskuvaraamojériestelmén ja yrittdjan puhelinvarausten paallekkaisvarauksista,



saaren maijoitus- ja ravintolapalveluista, aukioloajoista, matkailusesongeista, gradun ja toimijoiden
asiakkaiden Hailuoto-kokemuksista ja matkailupalautteesta.

Hailuodon matkailustrategian paivitys

Hankesuunnitelman mukaista matkailustrategian paivitysta ei ole tehty 2011-2013, koska se on
tulevan matkailuyhtion matkailustrategia ja matkailuyhtion toimijat valmistelevat sen toimintaa linja-
tessaan.

Kunnanhallituksen 7.4.2014 matkailuosakeyhtion paéatoksen jalkeen kunnan koko saaren kattavan
matkailustrategian paivitys jaa kunnan tehtavaksi 2014.

Hailuodon keskusvaraamotyyppinen majoitus- ja palveluratkaisun laatiminen

Hankkeen aikana on tehty selvitystyota ja kyselyjd séhkoista varausjarjestelmia tuottavilta toimijon-
ta. Hankkeen aikana on selvinnyt, ettei hanke voi maksaa varausjarjestelma lisenssia 8000€. Siksi
sahkoisen varausjarjesteiman hankinta- ja kayttéonotto on Hailuodon majoitus- ja ohjelmapalvelu-
yrittdjien varassa, eli haluavatko ja pystyvatké Hailuodon yrittajat panostamaan varausjarjestel-
maan itse taloudellisesti. Sahkoisella keskusvaraamojarjestelmalla on toimijoiden mukaan negatii-
vinen vaikutus henkilokohtaiseen asiakaspalveluun ja jarjestelman vaarana ovat internet-
jarjestelmévarausten ja yrittdjalle suoraan tulevien puhelinvarausten paallekkaisyys.

Retkeilyreittien ja taukopaikkojen riittavyys/kehittamistarpeet

Hankkeen aikana 2012 Hailuodon taukotuvat on valokuvattu ja niistd tehddan kuvaukset
www.hailuototourism.fi —internet sivuille.

Hankeopintomatkat ja messut 2011-2014

Hailuodon matkailutoimijoille on yritetty jarjestdd opintomatkoja mm. matkamessuille 2011-2015.
Hailuodon matkailutoimijat eivat kuitenkaan ole kiinnostuneet osallistumaan 50% oma
rahoituksella hankkeen messuopintomatkoille 2011-2013.

Ensimmainen projektipaéllikké kavi Helsingin matkamessuilla 2011 ja 2012.

Hanke on osallistunut tammikuussa 2013 Helsingin matkamessuille, paikalla olivat projektipaallik-
ké Ulla Kokko ja harjoittelija Meiju-Riikka Granhoim.

Kolmas projektipaallikkd Kati Lusikka vieraili Helsingin kokous- ja kongressimessuilla ja Pohjois-
Suomen Eramessuilla 2013. Lusikka kavi tammikuussa 2014 myds Helsingin matkamessuilla
opintomatkalla.
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Hankeyhteistyo 2012-2014

Hankkeen toinen projektipaéllikké Ulla Kokko on osallistunut BBB -hankkeen tydpajaan liittyen
Marjaniemen vierasvenesataman uudistamiseen ja toimenpiteisiin. Projektipaallikot Ulla Kokko ja
Kati Lusikka on osallistunut mets&hallituksen Hailuodon luontopolkuja kehittdvaan hankkeen ko-
kouksiin.

Hankkeen kolmas projektipaallikkd Kati Lusikka on tehnyt juridisen toimijan kehittdmisyhteistyta
Oulun Uusyrityskeskuksen yritysneuvoja Alvi Niemelén kanssa huhti-joulukuussa 2013 ja tammi-
kesakuussa 2014.

Projektipaallikko Kati Lusikka on osallistunut 2013-2014 Oulun Matkailu Oy:n ajankohtaiseen
avoimeen foorumiin 26.4.2013 ja 6.5.2014 seka toimijapaiviin 5.6.2013 ettd 12.9.2013 Oulussa,
joissa verkostoitui Oulun seudun matkailutoimijoiden kanssa ja tiedotti HTP-hankekuulumisia toi-
mijoille.

ankkeen toinen projektipdéllikké Ulla Kokko on tehnyt matkamessuyhteistydtd Pohjois-
Pohjanmaan liiton kanssa 2012. Kolmas projektipaallikk6 Kati Lusikka on tehnyt matkailuyhteistyo-
ta 2013 Pohjois-Pohjanmaan liiton kanssa osallistumalla Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun matkai-
luyhteistyétyopajaan kesalla 2013.

Projektip&allikkd Kati Lusikka on tehnyt yhteistyota Metséahallituksen ja Boundless
Bothnian Bay (BBB) -hankkeen kanssa 2013-2014, esim. osallistumalla Oulun seutu merelta késin
—tapahtumaan, jossa esitteli myds HTP-hanketta tapahtuman osallistujille.

Projektipaallikkd Kati Lusikka on ollut luontomatkailun merkeissé yhteistydssad 2013-2014 myods
Liminganlahden matkailuhankkeen, Rokua Geoparkin ja Syétteen matkailuyhdistyksen kanssa.

Ohjausryhmién kokoukset ja hankkeen jatkoaikahakemus 2012-2013

Hankkeen ohjausryhma on kokoontunut kasvotusten ja vélilld séhképostitse 2011-2014 yhteensa
kymmenen kertaa.

HTP -hanke on jéttanyt jatkoaikahakemuksen syksylld 2012 Pohjois-Pohjanmaan Ely —keskukselle
Y hanke sai jatkoaikaa vuoden 2013 loppuun. Hanke on saanut jatkoaikapaatdksen 21.12.2012 ja
nanke on maaréa kestaa vuoden 2013 loppuun asti.

HTP-hanke haki joulukuussa 2013 ja sai jatko-aikaa kesdkuuhun 2014.

Hankemaksatukset

Hankkeen 2011-2012 maksatus lahetettiin Pohjois-Pohjanmaan Ely-keskukselle marraskuun alus-
sa 2013. Projektip&éllikkd valmisteli vuoden 2013 maksatuksen marras-joulukuussa 2013 kuntoon.
Ohjausryhméan maksatusta ja jatkoaikaa koskeva hankekokous oli 27.11.2013.



4.2.2 Aikataulu

Hankesuunnitelman mukainen aikataulu 2011-2013

1.9.2011 Hanke kaynnistyy

9-12/11 Hankkeen projektipaéllikkd on valittu ja hén aloittaa ty6t. Perustettavan juridisen yksikon
toimintakonsepti valmistellaan esittelykuntoon. Potentiaaliset toimijat kartoitetaan.
Asiantuntijaorganisaatio kilpailutetaan.

1-4/12 Potentiaaliset toimijat kutsutaan infoon ja heidan kanssaan kaydaén neuvotteluja.
Juridinen yksikké perustetaan. Yhteismarkkinointimallit kartoitetaan ja rakennetaan.

5/12-10/12 Véliarvio hankkeen tavoitteiden toteutumisesta. Operatiivista toimintaa, matkailun
edistamista, tiedotusta, toteuttavia toimenpiteita.

11/12 Hankkeen tulokset vedetaan yhteen ja varmistetaan jatkuvuus ja vaikuttavuus.
31.3.2013 Hanke paattyy

Hankkeen jatko-ajan aikataulu 4-12/2013

4/2013-12/2013 hanketoimenpiteitd toteutetaan (juridinen malli, saaren yrittdjien ja yh-
teisbjen yhteistyd ym.)

6/2013-11/2013 Maksatus 2011-2012 valmistellaan

10/2013-12/2013 Hankkeen tulokset vedetaan yhteen, varmistetaan hankkeen jatku-
vuus ja vaikuttavuus, maksatus ja loppuraportti 2013 valmistellaan

31.12.2013 Hanke péaattyy

Hankkeen toteutunut aikataulu 2011-2014
VUOSI 2011

1.9.2011 projektipaallikdksi on valittu Heikki Sipola, héan tyoskenteli hankkeessa helmi-
kuun 2012 loppuun.

Hankkeen projektipaallikké on tiedottanut hankkeesta yrittjille, sidosryhmille ja medial-
le seka tehnyt hanketiedotteen Hailuodon kuntatiedotteeseen 2011. Projektipaallikké on
kartoittanut saarelle parasta juridista toimintamallia.

VUOSI 2012

Tammikuu, Helsingin matkamessut
Helmikuu, Hailuodon potentiaalinen juridinen yksikkd
14(22)



Hlinkeino-, fikenne- ja Euroopan maaseudun
ympéristokeskus kehittimisen mastalousrahasto:
Eurooppa investol maaseutualueisiin

-asiantuntijaorganisaation kilpailutus ja valinta

10.4. Hailuodon matkailuyhtio tiedotustilaisuus, 27 osallistujaa

1.6. Uusi projektipaallikké Ulla Kokko aloittaa 50% tyoajalla 1.6.2012-31.3.2013
11.6. Kunnanhallitus k&sittelee kokouksessa Hailuodon Matkailu Oy:t&

1.11. Hailuotoon matkailuyhtié ~tiedotustilaisuus

Muut hanketoimenpiteet 2012

www.hailuototourism.fi —internetsivujen uudistaminen
Hailuodon taukotupakuvat
Hailuodon bréndistrategia 2012-2013, Meiju-Riikka Granholm

+UOSI 2013

Tammi-helmikuu 2013
-konsulttiyhtién juridisen yksikon ostopalvelusopimuksen purkaminen

Huhti-joulukuu 2013
Kolmas projektipaallikkd Kati Lusikka téissa hankkeessa 90% 1.4.-31.12.2013
Sidosryhmaéyhteistydté (erilaiset Pohjois-Pohjanmaan toimijat ja hankkeet)

17.-18.4. Projektipaéllikkd Helsingin kongressimessuilla

2.5. Hailuodon brandistrategian esittely hankkeen ohjausryhmélle
14.5.Hailuodon brandistrategian esittely saaren matkailutoimijoille
24.5.Projektipaallikké vierailee Pohjois-Suomen Erdmessuilla

Saaren matkailutoimijoiden yhteistyon kehittdminen

0.5. Hailuodon matkailutoimijoiden tutustumispaiva
14.5. Hailuodon bréandistrategian esittelytapahtuma toimijoille
22.7. Hailuodon matkailutoimijoiden kesdaamu

Hailuodon matkailuyhtitoimenpiteité yhteistydssa Oulun Uusyrityskeskuksen yritys-
neuvoja Alvi Niemelén ja saaren toimijoiden kanssa

20.5. Matkailuyhtiésuunnittelupéiva, projektipaallikko ja yritysneuvoja

Touko-kesékuu 2013 projektipaallikké valmisteli 20.5. suunnittelutapaamisen perus-
teella matkailuyhtién liiketoimintasuunnitelma- ja kannattavuuslaskelmaluonnoksia.
16.7. Matkailuyhtidsuunnittelupdiva 2, projektipaallikko ja yritysneuvoja

Heinéd-elokuu 2013 projektipaallikolld Hailuodon Matkailu Oy powerpoint-esityksen
valmistelu saaren potentiaalisia oy-toimijoita (yrittaj&- ja yhdistyshenkilét ym.) seka kun-
nanpaattajia varten.



17.9. Hailuodon toimijoiden matkailuyhteistybaamu, jossa projektipaéllikké esitteli uu-
den Hailuodon matkailuyhtidsuunnitelman, osallistujat keskustelivat matkailuyhtidsuun-
nitelmasta seka yhtioén tulevaisuudesta.

23.10. Hailuodon Matkailu Oy:n suunnittelupédivd muutaman saaren matkailutoimijan ja
yritysneuvojan kanssa. Tapaamisessa keskusteltiin saaren matkailun tilasta, jasenmak-
suportaikkovaihtoehdoista, projektipaallikon tydsuhteen tilanteesta yhtién keskenerai-
syyden takia 2014.

Loka-joulukuu raportointia ja maksatukset 2011-2012 seka vuosi 2013

VUOSI 2014

Tammikuu, projektipaallikké matkamessuopintomatkalla

19.2. perustettavan matkailuosakeyhtion esittely- ja keskusteluilta, 20 toimijaa mukana
7.4. kunnanhallituksen kokous, kasiteltiin kunnan osallistuminen matkailuosakeyhtioon
15.4. ohjausryhman kokous

28.4. toimijoiden yhteistydilta, 10 toimijaa

21.5. toimijoiden yhteistydilta, 10 toimijaa

28.5. ohjausryhman kokous

4.2.3 Resurssit
Projektipaallikot

100%, Heikki Sipola 1.9.2011 - helmikuu 2012, menehtyi helmikuussa 2012.
50% Ulla Kokko, 1.6.2012-31.3.2013
90%, Kati Lusikka 1.4.-31.12.2013 ja 1.1.-30.6.2014

Kirjanpitaja/Palkan laskija
Hailuodon kunta, Pirjo Laurila, 0444973504, pirjo.laurila@hailuoto.fi
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Ohjausryhman kokoonpano

Janne Soini, Oulun Matkailu Oy

Ari Nurkkala, Hailuodon kunta 2011 - 31.1.2014/

Tero Karinen, Hailuodon kunta, 1.2.2014 alkaen

Maarit Parrila, Hailuodon kunta, kunnanhallituksen puheenjohtaja

Sauli Pramila, Hailuodon kunta, kunnanvaltuuston puheenjohtaja

Veikko Tonkyré, Hailuodon Yrittajat ry

Pirjo Onkalo, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus

Ulla Kokko, Hailuodon kunta (projektipaallikké 1.6.2013-31.3.2013)

Kati Lusikka, Hailuodon kunta (projektipaéllikké 1.4-31.12.2013 ja 1.6.-30.6.2014)

4.2.4 Toteutuksen organisaatio

Hailuodon kunta

4.2.5 Kustannukset ja rahoitus

Liite 3, Hankkeen kustannus ja rahoitustaulukko 2011-2014

HTP-hankkeen rahoittajina ovat EU:n maaseuturahasto, Hailuodon kunta, Hailuodon

Jakokunta ja Hailuodon Yrittajat ry.

Hankkeen yksityisrahaosuus kasvoi rahoituspaatoksessa 4005 euroon hankkeen haku-
vaiheen 2500 eurosta vuonna 2011. Hankkeen hakuvaiheessa 2011 yhteistyésopimuk-
set olivat valmiina Hailuodon potentiaalisten yksityisrahoitus toimijoiden kanssa

500euron yksityisrahoitusosuuden kerryttamiseksi.

Rahoituspaatoksen mydntamisen jalkeen on selvitetty ja mietitty erilaisia saaren yksi-
tyisrahakeraystoimenpidemahdollisuuksia 2011-2013, jotta saataisiin hankkeelle puut-
tuvat 1505€. Joulukuussa 2013 saaren toimijat osallistuivat hankkeen yksityisrahoituk-
seen haluamillaan summilla, ja hankkeen yksityisrahavaje saatiin kuntoon. Yksityisra-
han lisékerays Hailuodon toimijoilta maksullisilla hankkeen opintomatkoilla (50 % ja
100 % ym.), maksullisilla koulutuksilla ja hankkeen matkailuesiteideoilla eivat onnistu-

neet 2011-2013.



4.2.6 Raportointi ja seuranta

Tiedottaminen
2011

Ensimmainen projektipaallikkd on tiedottanut hankkeesta yrittdjille, sidosryhmaélle ja medialle seka
tehnyt hanketiedotteen Hailuodon kuntatiedotteeseen.

2012

Toinen projektipaallikkd on tiedottanut hankkeen ohjausryhméé hankkeen vaiheista ja kustannuk-
sista. Lisaksi saaren toimijoille on tiedotettu matkamessuopintomatkasta 2013.

Hankkeeseen valitut matkailuyhtiéta valmistelevat konsultit ovat jarjestaneet ja tiedottaneet Hai-
luodon matkailuyhtiétiedotustilaisuuksista Hailuodon toimijoita. Hanke on tiedottanut 2011-2012

tapahtumistaan Hailuodon kunnan internet-sivuillaan.
2013

Toinen projektipaallikkd on tiedottanut hankkeen ohjausryhméaa hankkeen vaiheista tammi-
maaliskuussa 2013. Kolmas projektipaallikké on tiedottanut hankkeen ohjausryhmaélle hankkeen
vaiheista, rahatilanteesta ja hankemaksatuksista 2011-2012 sekéa 2013.

Kolmas projektipaéllikkoé on tiedottanut séhképostilla ja puhelimitse Hailuodon toimijoille (yrittajat ja
yhdistykset, hankkeen kohderyhmét) hankkeen toiminnasta, ja kutsunut heitéd hankkeen matkai-
luyhteisty®- ja matkailuyhtiétapahtumiin 4/-12/2013.

2014

Hailuodon kunnanhallituksen kokousten matkailuosakeyhtiépaatdkset Rantalakeudessa huhti-
kuussa 2014.

Hankkeen mediatiedote ja —kutsu 21.5. hankkeen viimeisesté toimijatapahtumasta, Radio Pooki
haastatteli suorana projektipaallikkba 21.5 iltapaivélla hankkeesta ja toimijatapahtumasta.
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Raportointi
Ohjausryhmin kokoukset 2011-2014

1.12.2011
6.6.2012
20.-22.6.2012
4.9.-10.9.2012

11.2.2013
19.-26.2.2013
'8.-22.3.2013
27.11.2013

165.4.2014
28.5.2014

Hankkeen ohjausryhméé on informoitu hankkeen aikana 2011-2013 hanketapahtumista ja —
muutoksista.

Hankkeen projektipaallikbiden tuntikirjanpidot ovat kesakuulta 2012- kesakuulle 2014.
Hanketapahtumista 2011-2014 on tehty kutsuja, muistioita, raportteja ja powerpoint-esityksia.

Hankkeen toinen projektipaallikkd on tehnyt hankkeesta vuoden 2013 alussa vuosiraportin
1.9.2011-28.2.2013 vaikuttavuusindikaattoripapereineen Ely-keskukselle.

‘ankkeen kolmas projektipaéallikké on hoitanut hankemaksatukset 2011-2012 seka 2013 kustan-
nuslaskelmineen ja vaikuttavuusindikaattoripapereineen Ely-keskukselle. Han kirjoitti myos hank-
keen loppuraporttipaperit ja kutsui marraskuussa 2013 hankkeen ohjausryhmén ohjausryhméko-
koukseen, jossa kasiteltiin myds hankkeen jatkoajan hakemista 2014 6kk.

4.2.7 Toteutusoletukset ja hankeriskit

Hankkeen tavoitteena oli Hailuodon juridisen yksikdn valmistelu, suunnittelu, arviointi ja perusta-
minen sisaltden muiden muassa liikketoimintasuunnitelman kustannuslaskelmineen, yhteismarkki-
nointimallin seka toimijoiden hakemisen juridisen yksikon toimintaan mukaan.

Hankkeen riskind hankesuunnitelmassa oli " Yrittdjét ja yhdistykset eivét sitoudu yhteisen juridisen
yksikén perustamiseen, rahoittamiseen ja operatiiviseen toimintaan. Mikéli hankkeen aikana ei
I6ydy riittévésti halukkaita jésenid perustettavaan toimijaan, jatkaa hankkeen projektip&éllikké
"matkailuasiamiehend” hallinoivassa organisaatiossa ja edistéé& edelld kuvattuja toimija hankkeen
ajan.”



Hailuodon matkailuelinkeinoa tukevaa ammattimaista juridista yksikkda on valmistelu 2011-2014
monen eri toimijan voimin: kolme projektipaallikkéa, Hailuodon kunta, Oulun seudun Uusyrityskes-
kus seké hankeostopalvelun konsultit. Saaren matkailuyhteisty6lla tehdyssé matkailuyhtidvalmis-
telussa oli vuonna 2013 positiivinen vire. Kevaalld saaren toimijoita olisi sitoutunut taloudellisesti
matkailuyhtioén mukaan 11kpl. 7.4.2014 kunnanhallitus paatti kokouksessaan, ettei kunta osallistu
matkailuosakeyhtién toimintaan eiké perustamiseen taloudellisesti. HTP-hankesuunnittelussa
2010-2011 on huomioitu vain elinkeinoeldmaén eli yrittdjien ja yhdistyksen mahdollinen sitoutumat-
tomuus perustettavaan juridiseen yksikk6on, ei kunnan sitoutumattomuusmahdollisuutta juridisen
yksikdn perustamiseen ja toimintaan.

Kunnanhallitus paatti kuntaan perustettavaksi ja palkattavaksi ymparivuotisen yrittéjyys-elinkeino-
ja matkailutoimen matkailuosakeyhtion tilalle. Toimen tyékuvaan kuuluisi yrittajyysyhteisty6n ja
yrittajyystoiden liséksi muiden muassa kuntamarkkinointi ja —tiedottaminen.

4.3.6. Yhteistyokumppanit

Hanke on tehnyt yhteisty6ta saaren matkailutoimijoiden (matkailuyrittajien, matkailua sivuavien
yrittdjien ja yhdistysten) kanssa. Hanke on tehnyt yhteisty6ta Hailuodon kunnan, Pohjois-
Pohjanmaan Ely-keskuksen, Oulun seudun Uusyrityskeskuksen, Pohjois-Pohjanmaan liiton, Oulun
Matkailun, Liminganlahden luontomatkailun toimintamalli ja kansainvélistyminen —hankkeen, Syét-
teen Matkailuyhdistyksen, Rokua Geoparkin ja Metsahallituksen kanssa.

Liséksi HTP-hanke on toiminut yhteistydéssé Oulun ammattikorkeakoulun Virtuaalimatkailun sisal-
topilotti (VirMa) —hankkeen, Metsahallituksen hallinnoiman Boundless Bothnian Bay (BBB) -
hankkeen, Metsapeuranmaan, Hailuodon ja Liminganlahden retkeilyrakenteiden suunnittelu-
hankkeen, Metsahallituksen luontonayttelyn uudistamishankkeen seké& Nousevan Rannikkoseu-
dun hallinnoiman Luovat Kylét- hankkeen kanssa.

4.4. Hankkeen tulokset ja vaikutukset
Hailuodon toimijayhteisty6

Hailuodon matkailuosakeyhtidvalmistelut ja matkailutoimijayhteistyé (toimijoiden kuukausitapaami-
set ja toimijatiedotus) ovat saaneet Hailuodon toimijoilta positiivista palautetta 2013-2014. Saaren
matkailuyhteistydtapaamiset ja tiedottaminen — toimintatapaa kannattaa jatkaa esimerkiksi kuu-
kausitapaamisen muodossa Hailuodon kuntavetoisessa (uusi perustettava yrittajyystoimi tai kun-
nan matkailuneuvonta) yrittajyys- ja matkailutoiminnassa. Tapaamiset ovat olleet saaren toimijoille
toivottuja ja avartavia ajankohtaisten yrittdjyys- ja matkailuasioiden foorumeita. Liséksi toimijat toi-
vovat Hailuodon toimijoiden sahkoista esim. intranetpalvelua, jossa toimijat voisivat keskenaan
tiedustella esimerkiksi toisten toimijoiden aukioloaikoja, ryhmavierailuja ja yhteismatkailutuotepa-
ketointiasioita.
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Hailuodon maakunnallinen matkailuyhteistyé

Hankkeen aikana on verkostoiduttu ja tehty yhteistyotd Pohjois-Pohjanmaan erilaisten matkailu-
alueiden, seudullisten matkailuorganisaatioiden ja hankkeiden kanssa. Hailuodon kunnan perus-
tettavalle yrittajyystoimelle ja olemassa olevalle matkailuneuvonnalle olisi antoisaa ja tarkeaa jat-
kaa yhteisty6td Pohjois-Pohjanmaan liiton ja Pohjois-Pohjanmaan matkailualueiden kanssa tule-
vaisuudessakin eri muodoissa (tutustumista ja verkostoitumista, yhteinen matkailukehittaminen
jne). Hailuodon kunnan yrittdjyystoimen ja matkailuneuvonnan olisi hyvd myds sopivissa maarin
tutustua ja seurata Pohjois-Pohjanmaan matkailu- ja yrittdjyyshankkeita, jotta Hailuodossa tiedet-
taisiin mitd maakunnan yrittdjyysasioissa ja matkailussa tapahtuu.

Hailuodon mahdollisia saaren toimijoiden tiedotus-/koulutustapahtumajérjestelyja edistdd myos
maakunnalliset matkailu- ja yrittéjyysverkostot, esimerkiksi saaren matkailutapahtuman teemapu-
ujavaihtoehtojen etsinnassa.

Hailuodon brindistrategia

Hailuodon bréndistrategia tehtiin hankkeen aikana opinnéytetyéna. Meiju-Riikka Granholmkin
bréndistrategia otsikko oli matkailijalahtéinen: Matkailijan kokemukset osana matkakohteen brén-
din rakentumista, tapaus Hailuoto. Brandistrategian mukaan Hailuodossa on havaittu matkai-
luimago, ei tietoisesti suunniteltu ja tavoitteellinen imago. Bréndistrategiagradu on hyvé jatkotoi-
menpidetybkalu Hailuodon kunnalle ja saaren toimijoille.

Hailuodon markkinoinnin tulevaisuus

Hailuodon matkailuyhtién ja yhteismarkkinointitoimintamallin peruuntumisen mysta Hailuodon kun-
ta tarvitsee pian elinkeinopoliittisen ohjelman péivityksen, jonka pohjalta kunnassa olisi tarkea teh-
da kunnan suunnitelmallinen viiden vuoden viestintdohjelma. Viestintdohjelma sisaltaisi mm.
markkinointi- ja matkailumarkkinointistrategiat, kunnan brandin eli yhteisen markkinointi-ilmeen
esitteisiin ja nettiin sek& markkinointikanavasuunnitelmat (vuosikello eli mitks esitteet ja messut,
Jillaiset nettisivutoiminnot). Kunnan saaren toimijamarkkinointisuunnitelmat ja — sopimusluonnok-
set on tarkea toteuttaa samalla. Liséksi kunnan koko saaren matkailustrategian péivitys on ajan-
kohtainen asia.

5. OHJAUSRYHMAN ARVIO HANKKEESTA
Liite 4 Ohjausryhmén kokouspoytékirja 28.5.2014 kokouksesta.



6. ALLEKIRJOITTAJAT JA PAIVAYKSET

Hailuodossa 24.6.2014 Hailuodossa 24.6.2014
7
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Kati Nurmentie,projektipaallikkd Maarit Parrila, vt. Hailuodon kunnansihteeri
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